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Presentacion

Se elabora el presente Informe de Fin de Gestion de conformidad con la normativa interna vigente en el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia, las Directrices No. D-1-2005-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria General de la
Republica aplicables a la Institucion y la Ley N0.8292 “Ley General de Control Interno”.

Asimismo, se indica que en el Capitulo Ill de la Ley de Control Interno se establece que los Jerarcas y los titulares
subordinados deben de presentar un informe final de su gestidn, en la entrega formal del ente u drgano respectivo.

El presente informe de gestidon se refiere a las labores sustantivas realizadas durante el periodo que laboré en la
Unidad de Planificacion Institucional (UPI), a cargo del proceso de proyectos de abril 2011 a diciembre 2011 y de la
Jefatura de esa instancia a partir de enero 2012 a la fecha.

Resultados de la Gestidn: Describir la labor sustantiva, las metas y logros mas relevantes
alcanzados por la dependencia o de la unidad a su cargo

En la UPI se desarrollan 4 procesos de trabajo debidamente oficializados por el Decreto No. 40863-MAG, publicado
en la Gaceta 33 del 14 de febrero de 2018, los cuales son: i) Proceso de planificacidn, ii) proceso de control interno;
iii) proceso de proyectos y iv) proceso de gestion de calidad.

A continuacidén, se describen los principales logros en los procesos de trabajo que tiene a cargo la Unidad de
Planificacién Institucional (UPI) del periodo que va de abril 2011 a setiembre 2020.

Proceso de Proyectos de inversion
Periodo 2011 al 2012

Constitucion del Proceso de proyectos en Unidad de Planificacion Institucional (UPI)

Las autoridades del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en acatamiento a la Circular DGPN-044-2011 y en
cumplimiento al Decreto No37485-H y a recomendaciones de la Contraloria General de la Republica, establece a
partir del 2011 el Proceso de Proyectos e Inversidn adscrito a la Unida de Planificacién Institucional del MAG?
mediante oficio DVM-XC-145-2011 emitidos en abril del 2011, como instancia técnica especializada en fortalecer los
mecanismos de trabajo y organizacidén que direccionen, coordinen y orienten la ejecucién integrada de un proceso
de proyectos e inversion a nivel institucional e interinstitucional con una visidn estratégica integral y participativa.

También se precis6 como una necesidad de constituir este proceso de proyectos, dado que la institucién gestionaba
la asignacidn de recursos a organizaciones, bajo un formato preliminar denominado plan de trabajo y siguiendo
normativa de circulares de la Contraloria General de la Republica que regulaban la asignacion de estos recursos, pero
de una forma fragmentada y sin articulacion a instrumentos de planificacion y no alineados a necesidades y
demandas, requerimiento y propuestas de intervencidn gestionadas desde el nivel local y regional por las
organizaciones de base de la institucion.

El objetivo fundamental del mismo fue consolidar un proceso integrado de gestién de proyectos denominado
proceso de Planificacion, gestidn, seguimiento y evaluacidon de proyectos, financiados con presupuesto de
transferencia a sujetos privados; se procedio a elaborar la base legal y normativo que rige la asignacion de recursos
que disponia el MAG para tal fin, asi como una estructura metodoldgica para la formulacion de los proyectos que
concursaria por estos recursos y la definicidn de la estrategia metodoldgica, el abordaje y enfoque del mismo.

! Oficio DVM-XCH-145-2011 del 08 de abril de 2011, suscrito por la Viceministra Xinia Chaves Quir6s, Definiendo el Proceso de Proyectos
dentro de la UPI, conformado por el equipo: Maria Elena Orozco Vilchez como Coordinadora, Sandra Rodriguez Calderdn y José Manuel
Zeledén Cruz

Pagina 4 de 79



| Ministe.rrio de
o Agricultura,

Informe de Gestién de Maria Elena Orozco Vilchez Ganadena
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL T | DE COSTA RICA

A partir del 2011 se inicia con el proceso de emision de los primeros lineamientos y procedimientos en materia de
proyectos de transferencia, en el cual se establece la constitucion dentro de la Unidad de Planificacion del Proceso
de Proyectos y del Sistema de Proyectos a nivel Institucional, se destaca que el mismo responde a dar sustento a
lineamientos de la Contraloria General de la Republica (CGR) con el objetivo de normar y establecer procedimientos
claros que permitan una vision integral en la asignacidn de los recursos de transferencia con una visidn sistémica y
coherente con las prioridades de politica y planificacion institucionales y sectoriales.

Se detalla las etapas basicas del proceso y subprocesos de gestion, seguimiento, supervision y evaluacidon de

proyectos 2011- 2013:

Proceso de Planificacidn y Gestidon de Proyectos:

i) Subproceso de Gestidn y analisis; con los siguientes productos: Conformacion y enfoque metodoldgico del
Proceso de Gestidon de Proyectos; Conformacién del Sistema de planificacidon, gestidn, seguimiento y
evaluaciéon de proyectos nacional, regional y local; Asignacion del Presupuesto de Proyectos de
Transferencias; Guia metodoldgica de proyectos; Lineamientos para la asignacion y priorizacién de los
proyectos; Recepcion y tramite de solicitud formal del proyecto; Aval del Proyecto y viabilidad del mismo y
con el Aval del CSRA; Analisis y dictamen de viabilidad técnica de los proyectos y Mecanismo de
preclasificacion y seleccion de proyectos

ii) Subproceso de seleccidn y aprobacion de proyectos con los siguientes productos: Recepcidn y andlisis de
requisitos previos a la asignacion de recursos y de idoneidad; Formulacion de informe técnico y
administrativo por proyecto; Formulacién de “Calificacién de sujeto idéneo para administrar fondos
publicos”; Aval Legal del proyecto; Informe de proyectos aprobados para incluir dentro del presupuesto
ordinario (Decreto Ejecutivo); Informe de aprobacién de los proyectos a incorporar en el presupuesto;
Confeccidn del Convenio de proyecto de cada organizacidn beneficiada e Informe de solicitud de Giro de
los Recursos

iii) Subproceso de Supervisiéon Preliminar de proyectos, mediante Giras vy visitas de supervisién, Ayudas
memorias e informes de recomendaciones

Proceso de seguimiento, supervision y evaluacion de la ejecucion de proyectos
i) Subproceso de supervision con los siguientes productos: Planificacion y programaciéon para la
ejecucion del proyecto para la asesoria administrativa y la gestidn técnica del proyecto; Proceso de
organizacion, asesoria, induccidon y capacitacion especializada para la ejecucién de los proyectos
ii) Subproceso de seguimiento que incluye: Formulaciéon, comunicacion y negociacion del proceso de
seguimiento y evaluacion, para la mejora administrativa, técnica y fiannciera de la organizacién y la
administracion del proyecto
iii) Subproceso de evaluacién que incorpora la Formulacién de instrumento de evalucacion, que mida el
impacto de los proyectos en los diferentes ambitos de accion como los agroproductivos,
socioecondmicos, organizacionales, ambientales; Experiencias piloto para medir y evaluar el impacto
de proyectos
Proceso de induccion y capacitacion
i) Incluye un Mecanismo permanente de induccidn, asesoria y capacitacion en proyectos

A partir del periodo 2011-2012 se elabora y oficializa una guia metodoldgica para la elaboracién de un perfil de
proyecto en el anterior oficio para concursar por estos recursos; asimismo se precisa que se debe cumplir con
requisitos previos a la asignacion de recursos y une estudio de idoneidad para administrar fondos publicos cuya
formulacidn se asume por la Unidad de Planificacion, segun lo establece el articulo 41, Gaceta 105 del 01 de junio
de 2010 vy circular DGPN-044-2011 del 21 de enero de 2011, emitida por la Direccidn General de Presupuesto
Nacional, como instrumento que garantice y verifique la capacidad legal, técnica, administrativo y financiero para la
correcta utilizacidn de los fondos autorizados.
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Asimismo se indica que dentro de las partidas de transferencias a sujetos privado se traslada a la UPI la
responsabilidad de gestidn del proceso de proyectos los recursos que se derivan de la Ley Corbana No. 48952, la que
establece que el Ministerio de Hacienda gire recursos via transferencia del MAG para que este Ministerio se
convierta en la administracidon encargada de girar los recursos a las federaciones de CAC de la Brunca y de Huetar
Atlantica, siguiendo el procedimiento previsto en la citada Ley, asi como definir el control sobre los fondos girados,
el cual esta referido a verificar que la finalidad y destino que el legislador concibié como causa justa para otorgar un
beneficio patrimonial o la liberacién de una obligacién a favor de un sujeto privado, se cumpla en la practica. Lo
anterior obedece a la responsabilidad que acaece al Ministerio como administracion concedente de los recursos
cuyo origen es publico y que por mandato legal se destinan a favorecer una actividad de interés publico a cargo de
sujetos privados, de girar los recursos de manera responsable y con el menor riesgo posible.

Se asume que la administracidn estd en la obligacion de verificar requisitos basicos para girar de manera efectiva los
dineros correspondientes dado que una transferencia obligatoria por ley, en la que no existe etapa previa de
seleccion

Establecimiento de base legal y lineamientos técnicos del proceso de proyectos

Se elabord en ese mismo afio el primer procedimiento que orientara la gestidén de estos recursos que fue oficializado
mediante el Oficio 074-OM-DAF el 16 de mayo de 2011, dirigido a los directores regionales, el cual incluia aspectos
de normativa, la oficializacién de la primera guia metodoldgica de proyectos, el aval de los mismos a nivel de Cosel
y Comité Sectorial Regional Agropecuario (CSRA) y su remisién a la UPI para sus posterior andlisis técnico y de
requisitos,

Desde el 2011 la Oficina de Planificacidn Institucional apoya el proceso de gestidn, andlisis, seleccidn y seguimiento
de estos proyectos de acuerdo a las competencias y funciones asignadas por el nivel jerarquico y siguiendo las
disposiciones de la Auditoria Institucional y de la Contraloria General de la Republica (CGR).

Se elabord el primer documento de lineamientos y criterios sobre este proceso denominado “El seguimiento y
evaluacién de las transferencias de fondos publicos a sujetos privados”. Este proceso se ha implementado bajo una
estrecha coordinacion e integracion con los niveles regionales a través de los Directores Regionales del MAG, enlaces
de proyectos regionales, los Comités Sectoriales Regionales Agropecuarios (CSRA), los Consejos Locales Regionales
(Coseles), las Agencias de Servicios Agropecuarios y las organizaciones regionales que gestionan los proyectos,
ademads con instancias que también trabajan a nivel nacional como la Auditoria, Asesoria Juridica, Financiero y el
Despacho Ministerial.

Se dispuso de un mecanismo para la organizacion y direccionamiento de estos proyectos y se han generado los
mecanismos de coordinacién, normativa y de procedimientos para apoyar la seleccidn y aprobacion de los proyectos
gestionados por las organizaciones. Ademads, se establecié la metodologia de formulacién de los proyectos, el
reglamento sobre el procedimiento para su implementacidn siguiendo los lineamientos del Ministerio de Hacienda
y de la Contraloria General de la Republica e integrado a la Ley de Control Interno y la Ley de Eficiencia de tramites
(documento que se encuentra en proceso de publicacion).

La Unidad de Proyectos e Inversién apoyd en la revisién técnica y los dictdmenes de viabilidad técnica, capacidad
administrativa y financiera, mediante el analisis del proyecto y la documentacidn de requisitos previos para la
asignacion de los recursos e idoneidad.

2 DJ-4084-2020 (Oficio 12136) de la Division Juridica de la Contraloria General de la Republica, diciembre 2010.
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Es obligatorio que las organizaciones, segun se establece en el documento de Calificacién de Sujeto Idoneo para
administrar fondos publicos y el convenio sobre el proyecto, aporten toda la colaboracién e informacion que se
solicite de parte de los funcionarios regionales y nacionales y ser parte activa del proceso de monitoreo vy
seguimiento mediante el aporte de informes trimestrales sobre la ejecucidn fisica y financiera de los proyectos y un
informe de liquidacion final, sustentado en los formatos establecidos para este fin.

Los proyectos de transferencia son solicitados por sujetos privados como organizaciones, cooperativas agricolas,
centros agricolas cantonales, asociaciones de productores (as), fundaciones e instituciones vinculadas a la
transferencia, investigacion, infraestructura productiva y el desarrollo rural.

Se trabajo con un mecanismo de preseleccion y selecciéon de los perfiles de proyectos presentados por las
organizaciones como mecanismo de analisis y aprobacion de los mismos de parte del nivel jerdrquico, tomando en
cuenta aspectos como los siguientes:

1. Lavinculacion de los proyectos con los ejes de la Politica de Estado para el Sector Agroalimentario y el Desarrollo

Rural Costarricense 2010-2021.

La cobertura e impacto del proyecto a nivel local, regional o nacional.

El encadenamiento financiero e institucional.

Un enfoque integral e intersectorial del proyecto.

La capacidad gerencial de las organizaciones.

La pertinencia del proyecto con el enfoque de desarrollo rural regional y local, enfoque de género y gestidn del

territorio.

La pertinencia de los proyectos con cantones de indice de desarrollo bajo.

8. Que dispongan del aval, supervision y analisis de viabilidad de los proyectos presentados por las organizaciones
por diferentes mecanismos del nivel regional (CSRA, Directores Regionales, Agencias, Enlaces de Proyectos) y/o
del nivel nacional.

ouewnN

~

Con respecto al fundamento legal de la gestion de proyectos, en primera instancia la Ley de la administracion
financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No. 81313 que, en su articulo: 1, inciso d), segundo parrafo que
dice:

“También esta Ley se aplicard, en lo que concierna, a los entes publicos no estatales, las sociedades con participacion
minoritaria del sector publico y las entidades privadas, en relacion con los recursos de la Hacienda Publica que
administren o dispongan, por cualquier titulo, para conseguir sus fines y que hayan sido transferidos o puestos a su
disposicion, mediante partida o norma presupuestaria, por los drganos y entes referidos en los incisos anteriores o
por los presupuestos institucionales de los bancos del Estado”.

Por otra parte el Articulo 57.- de esta misma Ley, establece respecto al suministro de informacion que:
“Las entidades y los drganos comprendidos en el articulo 1 de esta Ley estardn obligados a suministrar la
informacion econdmica, financiera y de ejecucion fisica de los presupuestos, que el Ministerio de Hacienda les
solicite para el cumplimiento de sus funciones”.

La Ley General de Control Interno, No. 82924, sefiala —respecto a “aplicabilidad a sujetos privados” también en su
articulo 49, lo siguiente:

3 Ley de la administracion financiera de la Republica y Presupuestos Publicos N. 8131, del 18 de setiembre del 2001.La Gaceta No. 198 del 16 de
octubre del 2001
4 Ley No. 8292, Publicada el 4 de setiembre del 2002 en la Gaceta N° 169
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“Los sujetos de derecho privado que, por cualquier titulo, sean custodios o administradores de fondos publicos,
deberadn aplicar en su gestion los principios y las normas técnicas de control interno que al efecto emita la
Contraloria General de la Republica de conformidad con el articulo tercero”.

A la normativa antes citada se agrega lo indicado en la Circular de la Contraloria General de la Republica Oficio No
14.298, 14299, 14300, DFOE-187, del 18 de diciembre, 2001, sobre facultades, procedimientos, requisitos y
obligaciones de los sujetos privados, beneficiarios de transferencias de fondos publicos sin contraprestacion.

Enfoque y abordaje del mecanismo del proceso de gestidn, seguimiento, supervisién y evaluacion de
proyectos

Brindar apoyo en materia financiera a las organizaciones de pequefios y medianos productores agropecuarios, es
una tarea si bien necesaria, también es sumamente delicada. El seguimiento y evaluacion de los proyectos ligados
a las transferencias de fondos publicos son una valiosa herramienta de aprendizaje tanto para las organizaciones
como para la instituciéon que debe administrar la asignacidon de fondos de transferencia, a sujetos privados y que
deben verificar los resultados alcanzados con dichas gestiones.

Este mecanismo es fundamental porque constituye la etapa final del proceso de gestion de proyectos y se
implementa de acuerdo a tres fases que son: Ex ante, durante y ex post, dentro de las mismas la verificacion es clave

El sentido de la administracion de los proyectos de transferencias debe tener como orientacion estratégica
decisiones y lineamientos de politicas fundamentadas en una filosofia de ayuda traducida a una politica que defina
prioridades y ordene las acciones, orientadas a los fines que persiguen no solo las organizaciones, sino también la
institucién, que asigna recursos en una linea de apoyo financiero.

Se preciso dentro de este proceso tener orientaciones claras de politica institucional, sobre los siguientes aspectos:

Bajo cudles principios y criterios se orientaran los fondos de transferencia sin contraprestacién

A quiénes se les brindara apoyo financiero

A qué tipo de proyectos se les daria apoyo prioritario

Qué proporcion de la inversion deben aportar la organizacién y la institucion

Criterios para establecer topes en los montos de transferencia.

Cuales compromisos deben asumir, la organizacién y las instituciones del sector, comprometidas con la
asistencia técnica y la capacitacion.

ANENENENENEN

En el nivel nacional el proceso lo gestiond la Unidad de Proyectos Institucional, que es la instancia responsable de
apoyar y asesorar a la jerarquia institucional para implementar procesos de planificacion, gestidn, negociacion,
aprobacién, coordinacion, seguimiento y evaluacién de proyectos, que fomente la complementariedad y la
integralidad para normar y establecer procedimientos claros y precisos, que permitan una gestidn integral en la
asignacion de los recursos de transferencia, segin disposiciones de la Contraloria General de la Republica y del
Ministerio de Hacienda.

El proceso de proyectos se sustenta en un sistema integral de gestidn de proyectos que funciona en el nivel nacional,
regional y local, a través de un enfoque de coordinacion interinstitucional e intersectorial con las unidades regionales
de proyectos, los Comités Sectoriales Regionales Agropecuarios (CSRA), los Consejos Sectoriales locales (COSELES) y
las organizaciones beneficiarias de los proyectos.
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Organizacion del sistema de proyectos de transferencia MAG

Jerarquia Institucional

=  Despacho Ministerial
= Unidad de Planificacién Institucional (UPI)
=  otras instancias de apoyo de la Direccidn Nacional de Extensién Agropecuaria (DNEA)
=  Departamento Financiero,
=  Unidad de Asesoria Juridica

Proceso de Proyectos en el ambito nacional (UPI) como instancia asesora

=  Direcciones Regionales y/o regiones de Desarrollo
= Agencias de extensidn agropecuaria (AEA)
= Consejo Sectorial Regional Agropecuario (CSRA)
=  Comités Sectoriales Locales (Coseles)
=  Coordinador o enlace de Proyectos
= Otrasinstituciones del sector

Plataforma de coordinacion con la Direccion Nacional de Extension Agropecuaria, direcciones regionales,
agencias de extension agropecuarias e instancias especializadas en proceso de gestion, supervision,
seguimiento de proyectos regional y local

=  Qrganizaciones de productores debidamente constituidas (Asociaciones, cooperativas, Centros Agricolas
Cantonales)
= |nstituciones publicas no estatales (Municipalidades, CORFOGA, entre otras)
=  Fundaciones

Beneficiarios de recursos
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Direccionamiento y alcances del Proceso de Proyectos de Transferencia (PPT) en periodo 2014-2018

En este periodo se continud consolidando las reformas y mejoras al procedimiento 7P06-01 en acciones de medidas
de control por cambios en normativa legal en requisitos previos y de idoneidad, los cuales se integran en el Decreto
No. Decreto 37485-H-La Gaceta 33- 15 febrero 2013 Reglamento para Transferencias de la Administracion Central,
el cual rige hasta el presente

También se sefiala que a partir del 2014 al 2018 se logran mejoras sustantivas en los principales instrumentos
metodoldgicos establecidos

1)
2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

10)

Guia metodoldgica de proyectos para proyectos de transferencias a partir del 2011 y ajustada al enfoque de
cadena de resultados en el afio 2016

Guia de requisitos previos y de idoneidad desde el 2011 y con ajustes de normativa propuesta por la Contraloria
General de la Republica y el Ministerio de Hacienda y una idoneidad MAG-INDER unificada a partir del afio 2016
A partir de 2016 se conforma un equipo de trabajo de las UPI del MAG y del INDER para elaborar una idoneidad
conjunta MAG-INDER, publicada mediante Directriz MAG-001-2017: Requisitos generales a cumplir por el
sujeto privado, que rige hasta la fecha y que valora tres etapas fundamentales al sujeto privado para recibir
recursos publicos: i) capacidad técnica; ii) capacidad legal; iii) capacidad administrativa y iv) capacidad financiera
Este requisito de Idoneidad incluye un analisis del sujeto privado que opta por los recursos que valora la
capacidad técnica del mismo sustentando en el proyecto que presenta pretende apoyar total o parcialmente
con fondos publicos, debe contener objetivos, metas e indicadores precisos con su respectivo plan de inversion
y su fuente de financiamiento, que permita verificar con claridad el fin ajustado a las politicas, planes y
lineamientos de cada institucion.

Procedimiento de proyectos transferencia formulado a partir del 2012 y que a la fecha 2020, se mantiene en
ajuste, a partir de sugerencias de mejora requeridas en estudios de Auditoria de la CGR, Ministerio de Hacienda,
Auditoria Interna. En la actualidad se encuentra todo este instrumental, mecanismos y acciones incorporadas
en el Procedimiento 7P06-01: Proyectos agropecuarios que opten por recursos de transferencia de capital del
MAG, que dispone de 7 versiones de mejora, la Gltima registrada el 27 de noviembre del 2019

Documento de Lineamientos y criterios de seleccion de proyectos que ha sido modificado en varias
oportunidades para actualizacion de normativa, criterios y cumplimiento de disposiciones de instancias
reguladoras

Guia de Seguimiento y evaluacion de proyectos

La administracion 2014 al 2018 define la prioridad del direccionamiento de los proyectos se focaliza a cantones
con indice de Desarrollo muy bajo, bajo y medio;

El programa de transferencia fue incluido dentro de un objetivo, meta e indicador del Plan Nacional de
Desarrollo 2015-2018, Alberto Cafas Escalante;

Este proceso consolida la implementacién de la Politica del Sector Agropecuario y el Desarrollo Rural 2014-2018
y los lineamientos de politica del sector agropecuario, pesquero y rural 2019-2022.

Dentro de los principales aspectos definidos para el direccionamiento de los proyectos cubiertos con transferencias
en este periodo se focalizaron en aspectos como los siguientes:
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ENFOQUE DEL PROCESO DE PROYECTOS DE TRANSFERENCIAS A SUJETOS PRIVADOS MAG (PPT-

Mejora Calidad de Vida

El aporte 3l desarrollo rural
se focaliza a la mejora de la
cabidad de wvida de Ia
poblacidn rural beneficada
mediante una intervencidn y
abordajeintegral

MAG

Servicio con valor publico

El programa de proyectos de
transferencia del MAG  se
pOsiciona COMo  un  Servicio
que aporta valor publico 3
través de 13 Extension
Agropecuaria

Inversion social rural

El PPT — MAG se dirigid a
apoyar la inversion socal
rural de 135 las organizaciones
de pequefios y medianos
productores en los territorios
vinculados a3 |3 agricultura
nacional y ef desarrollo rural

s un programs poblico que promuese y estimula sspacios y aliantas de integraddn y sctusciin conjunts entre

una eatidad publica y privada

PRESUPUESTO PUBLICO

Concreta la voluntad politica asumida mediante planes, politicas y programas de
inversion de servicios y proyectos direccionados a las organizaciones rurales y
tamblén como capital operativo de la institudonalidad pdblica que sostiene la
oferta de senicios institucionales que aporta el MAG al desarrollo rural.

* Prioridades

Un presupuesto de inversidn sodial de proyectos es un instrumento clave para onentar
las prioridades y lineamientos de las politicas pablicas agropecuarias y mostrar en la
rendicion de cuentas su aporte al fomento del desarrolio rural

» Enfasis de Desarrolio

Las prioridades de Inversion reguieren ser asignadas integralmente al desarrollo rural, con

proyectos de fortalecimiento de la

infraestructura rural, la proteccidn ambiental que

promueven la produccidn naclonal y son ejes para el desarrollo de las comunidades

rurales

Busca focalizar la inversion social a proyectos que posibiliten valor agregado, mediante encadenamientos
agroproductivos entre el sector agricola, con otras actividades como la agroindustria, la comercializacidn, la
seguridad alimentaria, nutricional, el agroturismo.
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=  Fomenta el fortalecimiento de capacidades empresariales y organizativas, servicios sociales

= lainclusidn del medio ambiente como eje del desarrollo rural parte de la necesidad de proteger, conservar y
utilizar los recursos naturales de forma sustentable para atender las demandas de consumo actual y futuras.

= Inversiones que tienen efectos positivos y aporten a reducir la pobreza y la brecha de rezago que sufre el medio
rural en las regiones.
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Diagrama sobre el flujo de informacién meta PND: Organizaciones de productores

MIDEPLAN
Ministerio de
Planificacién Nacional y
Politica Econémica

SEPSA

Secretaria Ejecutiva de

Planificacion Sectorial
Agropecuaria

apoyados con proyectos

CAN
Consejo Nacional Sectorial =~ == ==
Agropecuario

Ul

Pl

Unidad de Planificacion
Institucional

Direcciones Regionales
de Desarrollo

Agencias de

Extel
Agrop

nsiéon
ecuaria

Extension Agropecuaria

DNEA
Direccién Nacional

Procedimientos Asociados
5 P02-01 Planificacion y control de la gestion publica

7P06-01 Proyectos Agropecuarios de Inversion que opten por Recursos de
Transferencia de Capital del MAG

7P01-01 Gestion Extension Agropecuaria (2.4.3 Incentivo RBAO)

7P06-02 Procedimiento para optar por financiamiento de proyectos de
investigacion y transferencia de tecnologia agropecuaria

Informe

-

|
: Responsables |
| SEPSA: Unidad de Politica !
: Agropecuaria y Rural |
: llaen@mag.go.cr; :
| iacuna@mag.go.cr; [
! dri @m I
i grodriguez@mag.go.cr |
| CAN: Jerarcas de Instituciones del :
: Sector Agropecuario (Sepsa |
| emata@mag.go.cr) :
|

: Jefatura de Planificacion. :
! eorozco@mag.go.cr - Director :
: Regional de Extension, responsable |
: del Programa; mavila@mag.go.cr :

Director regional — Planificador regional

Regién Chorotega:
ovasquez@mag.go.cr; gmendez@mag.go.cr
Regién Brunca
rmontero@mag.go.cr; areyes@mag.go.cr;
Regién Pacifico Central:
abenavides@mag.go.cr; rchaves@mag.go.cr;
Region Central Occidental:
nsolorzano@mag.go.cr; elee@mag.go.cr;
Region Central Oriental:
gflores@mag.go.cr; dbermuedez@mag.go.cr;
Regién Central Sur:
iguesada@mag.go.cr; jmata@mag.go.cr;
Huetar Norte:
fvargas@mag.go.cr; avalverde@mag.go.cr;
Huetar Caribe:
nkooper 0.cr; vmora@mag.go.cr

,-~" Agentes de Extension >,

/ Agropecuaria \\
\ RESPONSABLE /
.. OPERATIVO

Simbologia

Circulo: Inicio y final del diagrama.

Cuadrado: Proceso de control.

Triangulo Invertido: Archivo Transitorio.

Triangulo: Archivo definitivo.

Linea interrumpida: Visto Bueno - Flujo de
informacion.
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Actualizacion de las etapas del Proceso de proyectos de ajustado al Procedimiento 7P06-01

| Resumen del procedimiento por etapas |

0—0 © O

Idea ded Formilacien Prasaniacion Recepcion de Salaccion y
proyecta 6l proyecto  y defensa del propugstas WmeﬂndE: aval de m?rw:mm
Proyecho an e proyecto proyacios
" COSEL/ i
Tey  TEOK ~— f )
- -
L
e, u 1. Informe: Técnica
oH 2. Aval Despacho
3. Calficacion de idonaeidad
VERIFICAR REQUISTOS 4. Aval Lapal
Camficacidn registral del terrana 5. Incorparacitn al

Personesia Juridhca Vigente con faculladas presupuesio
Estados Fmancienos . Publicacidn de Decrelo
Elsbaracion comenio
. Girp da recursas

O = O

6 ]

Recepcion de propuestas, incorporacion al portafolio
de proyectos y seleccion

Con aval del CSRA el proyecto es enviado por Director del CSRA a la Unidad de
Planificacién en Oficinas Centrales (acuerdo en fisico, proyecto en digital).

Portafolio de Proyectos

sConformado por los proyectos que son avalados por los Comités
Sectorlales Agropecuarios de las distintas reglones del pais y es
la base analitica que utiliza el nivel jerarquico institucional para
aprobar y seleccionar los proyectos que son financiados con recursos
de transferencia del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Este
procedimiento se realiza anualmente, de acuerdo a las necesidades
del sector agropecuario y ademas involucra la coordinacion con las
direcciones regionales y el despacho institucional.

mConcurso institucional, Recursos Financieros no
reembolsables.
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Cual es la responsabilidad de Comités Sectoriales Regionales Agropecuarios
CSRA7?

Ente encargado de valorar el papel de la erganizacidn en el desarrollo de la regidn y
de la intervencion propuesta, y por lo tanto, de determinar la capacidad que tiene para
realizar un proyecto gue se ajuste a la mision y a la politica institucional, asl como
también a los planes regionales de desarrollo.

El CSRA recibe las propuestas de proyectos formuladas y avaladas por el COSEL, las
selecciona y prionza de acuerdo a los criterios establecidos, definiendo una cartera de
caracter interinstitucional para gestionar y asignar recursos financieros y técnicos en
apoyo a estas iniciativas.

Articula requerimientos de apoyo y responsabilidades, técnicas y financieras, a nivel de
las diferentes Instituciones del sector, mediante una estrategia v ruta de trabajo para la
gestidn de los proyectos.

Cartera de Proyectos Regional
Base de informacion de los proyectos
agroproductivos de interés interinstitucional.

m Ordenamiento de informacidn, recoleccidn datos
importantes de cada uno de los proyectos.

‘ Proyecto es preseleccionado

1. Informe técnico y adminisrtrative =Se emite una vez que el
proyecto cumple con recomendaciones del analista.

2. Aval Despacho = El despacho conoce informe técnico y avala
recomendacion del analista.

3. cCalificacién de idoneidad = cumple con todos los requisitos.

4. Aval Legal=> Asesoria Juridica revisa el expediente y le otorga visto
bueno.

5. Inclusién al presupuesto = Se solicita inclusion al presupuesto via
madificacion presupuestaria, hay 4 al afio.

6. Publicacién decreto = Se espera publicacion via decreto.

7. Elaboracién de Convenio = Una vez publicado el decreto los
proyectos se encuentran listos para elaboracion y firma del
CONVenio.

8. Giro de recursos = Se remite la solicitud al Departamento
Financiero para que se realice el desembolso.
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Seguimiento y evaluacion de proyectos, ex ante, durante y expost

-

Seguimiento FASE EJECUCION
regional por medio Mecanismo de monitoreo de la ejecucién del proyecto

de la Dlrec_l::lun yla medianta-
Agencia de . . ) .
Extension -Informes de avance/ejecucion fisicos y financieros
y i -Revision de expedientes foliados

. -Visitas e informe de verificacion en el sitio
Seguimiento a nivel

nacional por medio

de la Unidad de .
Planificacién FASE OPERACION

Informes anuales para medir efectos y resultados del

proyecto por un periodo estimado de 5 afios

Normas aplmuhlns

Lew die Contrata 1-------..' I
5 Al e ||| ¢ B2C 7

LE'- de I'-‘re=u:-.le=h:- de B F-:E:-utllra

Lew constiiva gde la COG5 |
wy e adminisiac F
reglamento ala Lev oo Administracion Firanciera b 3080

Entes involucrados en fiscalizacion de los recursos

Contraloria Ministerio
General de la’ Hacienda-
Republica Tesoreria Nacional

Ministerio de
Agricultura y
Ganaderia

Asignacion y ejecucion financiera de recursos de transferencia a sujetos privados: 2011-2018

El presupuesto que el MAG asignd a este programa contrarresta, aunque débilmente la politica financiera actual que
evidencia una pérdida de prioridad fiscal a recursos destinados a aportar en inversiones que promuevan el aporte al
desarrollo rural local mediante la gestidn agroproductiva con valor agregado, el desarrollo organizacional y la gestion
agroambiental. La inversidn social en proyectos de transferencias es baja, representa en promedio 4,1% del total
del presupuesto de los Ultimos cuatro afios, bajé a 2.6% en el 2016 y aln mas en el 2018, ultimo afio de asignacidon
de recursos.

El MAG define cada afio, en el Presupuesto Ordinario de la Republica, los programas institucionales de conformidad
con el Plan Nacional de Desarrollo, los lineamientos de politica, planes estratégicos, sectoriales y operativos que
contendrdn recursos presupuestarios para apoyar proyectos que califiquen dentro de estos programas y que sean
ejecutados por sujetos privados.

La ejecucion financiera de los recursos fue del 100% del total de los recursos presupuestados para cada afio, a
excepcioén del afio 2017 que no se lograron colocar todos los recursos por limitaciones de cumplimiento de idoneidad
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de algunas organizaciones y ademas por recortes realizados por el Ministerio de Hacienda en la ultima modificacidon
presupuestaria de ese afio por la crisis fiscal que se enfrentaba.

El total de recursos aportados por el MAG durante el periodo 2011-2018 es de ¢12.292,9 millones que incluye
recursos de transferencias a sujetos privados, distribuido en 164 proyectos de transferencias a sujetos privados en
las regiones de desarrollo atendidas por el MAG y que beneficiaron a 33.779 pequeiios y medianos productores
asociados en CAC, Asociaciones de Productores, Cooperativas, Fundaciones, Municipalidades, entre otras. Ademas
se ejecutaron recursos por ¢85.500.000 millones por la transferencia de la Ley Corbana dirigida a las Federaciones
de CAC de Regidn Brunca y Huetar Caribe. Los proyectos apoyados con estos recursos se complementan con otros
aportes incluidos en la ley de presupuesto de este periodo incorporados en fuentes como: i) transferencias a sujetos
privados; ii) transferencia a FITTACORI; iii) transferencia CORFOGA, iv) Reconocimiento de beneficio organico y de
incentivos ambientales; v) transferencia via donacién de KOLFACI y los recursos incluidos en el marco de la Ley N¢
4895 de la Corporacion Bananera Nacional para proyectos de las federaciones de Centros Agricolas Cantonales de
la region Brunca y Huetar Caribe. El detalle de esta inversidn se precisa en los siguientes grafico y cuadro.

Presupuesto ejecutado para proyectos de transferencia a sujetos privados 2011-2018

2.400,0
2.080,0 2.250,0

1.539,9

1.253,5 1.250,0
937,5

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 201£00,0
Fuente: Planificacion institucional, MAG. setiembre 2018

Proyectos de transferencia a sujetos privados. 2011-2018

Central Oriental 1.155.769.465 4.550
ofg;:r‘?tlal 1.922.797.426 27 9.562
Central Sur 993.332.190 14 1.312

Pacifico Central 1.632.570.953 22 2.380

Huetar Caribe 291.252.443 6 396
Huetar Norte 1.754.339.371 20 1.812
Brunca 1.944.921.019 30 6.156
Chorotega 1.231.369.048 14 2.350
Nacional 270.000.000 2 5.100

Sarapiqui 107.000.000 2 161
Totales 11.303.351.915 164 33.779

No incluye proyectos de FEDECAC, FITTACORI, RBA-O
Fuente: Planificacidn institucional, MAG. setiembre 2018
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Proyectos asignados por transferencias de Ley Corbana a FEDECAC Caribe

Consolidacion de una planta para el

Federacion de Centros

2011 proceso agroindustrial de productos Agricolas de la Region  Centro Agricola Cantonal de Guacimo ¢9.600.000
agricolas en la regién Huetar Atlantica Huetar Caribe
Implementar obras complementarias para  Federacion de Centros
2012 la planta empacadora de papaya para la  Agricolas de la Region  Centro Agricola Cantonal de Guacimo ¢10.000.000
exportacion Huetar Caribe
Construccion de un Centro de Acopio para  Federacion de Centros
2014 el proceso de fermentacién y secado del  Agricolas de la Region  Centro Agricola Cantonal de Matina ¢10.800.000
cacao (Primera Etapa). Huetar Caribe
Construccion de un Centro de Acopio para  Federacion de Centros
2015 el proceso de fermentacion y secado del  Agricolas de la Region Centro Agricola Cantonal de Matina ¢7.600.000
cacao (Segunda Etapa). Huetar Caribe
L o ot T 00 edaracin e conv
2016 P s L v Agricolas de la Region  Centro Agricola Cantonal de Matina ¢7.600.000
secado para comercializar caco seco de .
. . Huetar Caribe
primera calidad
Litac e el B2 o4 A rederacindecons
2018 piqui p X Agricolas de la Region Centro Agricola de Sarapiqui ¢#8.100.000
productos agropecuarios con el PAIl del .
Huetar Caribe
CNP
Federacion
Fortalecimiento de los Centros Agricolas  Federacion de Centros CAC Sarapiaui
2019 asociados a la Federacion Regional Huetar ~ Agricolas de la Region . F.)q $#31.800.000
Atlantica Huetar Caribe CACSiquirres
CAC Limén
CAC Matina
¢85.500.000

2013y 2017 no se transfirieron recursos
Fuente: Planificacion institucional, MAG. setiembre 2018

Asignacion presupuestaria para proyectos de transferencia a sujetos privados 2010-2014

A continuacidn, se incluye los proyectos aprobados a organizaciones de productores por direccidn regional y segun
el tipo de inversidn apoyada para el periodo 2010-2014, mediante el cual se muestra el direccionamiento de estos
recursos a proyectos que generan encadenamientos agroproductivos relevantes en los territorios y que contribuyen
a mejorar la actividad productiva y la calidad de vida de los productores y productoras beneficiadas

El MAG en el periodo 2010-2014, invirtié ¢8.743,9 millones de colones, mediante recursos de transferencias, que
benefician a 19.612 productores en forma directa e indirecta afiliados a diferentes organizaciones para ejecutar 117
proyectos en todas las regiones del pais, orientados al desarrollo de infraestructura productiva en hortalizas,
apicultura, ganaderia, cafia, en apoyo a procesos de comercializacidn de café, ganaderia, hortalizas, granos basicos,
ganaderia, frutas; a la modernizacién de ferias del agricultor, en infraestructura y equipamiento para la
comercializacion y agroindustria de (ganaderia, granos basicos, hortalizas, lacteos, frutas, miel de abeja y dulce) y en
tecnologias y sistemas de produccién sostenible en café, ganaderia, hortalizas.
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Del total de los recursos se asignaron en el 2010 un 40.0% en 23 proyectos a organizaciones como Cooperativa
Matadero Nacional Montecillos, Municipalidades (Heredia, Coto Brus, Curridabat), Centros Agricolas Cantonales,
Asociaciones de Productores, ICAFE, FONECAFE, FITTACORI. En el 2011 se aprobaron 29 proyectos, que corresponde
a un 10.0% del presupuesto del periodo, orientados a Cooperativas, Centros Agricolas Cantonales, Asociaciones de
Desarrollo, a la Corporacién Horticola y al ICAFE. En el afio 2012 se asignd el 15% del total de los recursos que
corresponden a 22 proyectos, focalizados en una municipalidad, un Centro Agricola Cantonal, 6 Cooperativas, 11
asociaciones de productores y 2 camaras de Ganaderos. En el 2013 se asignaron el 24.0% del total de recursos a 31
proyectos asignados a 17 Asociaciones de Productores, 3 Centros Agricolas Cantonales, 4 cooperativas, 1
Municipalidad, 2 Camaras de Ganaderos, 1 CEPROMA, 1 UPIAV, 1 CORFOGA, 1 a UPANACIONAL. Al | trimestre del
2014 se asigno un 11.0% del presupuesto del periodo orientados a 11 proyectos, focalizados a 4 Centros Agricolas
Cantonales, 5 Asociaciones de Productores y 2 Cooperativas.

Con respecto a la ubicacién geografica de los proyectos aprobados se destaca que los proyectos de cobertura
nacional que corresponden al 9.4%, concentran un 30.6% del total de los recursos, en la Regién Central Occidental
se localizan un 17,1% de los proyectos, con una inversion que corresponde a un 15% del total de los recursos; en la
region Brunca se ubican un 16.2% del total de proyectos para un 13.5% del total del monto asignado; en la Regidn
Central Oriental se ubican un 16.2% de los proyectos y concentra un 12.4% del total de los recursos aprobados; un
9,4% del total de proyecto se localizan en las regiones Pacifico Central, Huetar Norte, Chorotega y Central Sur, de
ellas a la Regidn Chorotega se destinaron un 8.7% de los recursos del periodo, a la region Huetar Norte se asignaron
un 7.8% del total de los recursos aprobados, a la regidn Central Sur se le asignd un 6.0% de los recursos aprobados,
un 5.0% se orientaron a la Regién Pacifico Central y el 3.4% del total de proyectos se ubicé en la Regién Huetar
Atlantica para un 1.6% del total del presupuesto del periodo.

Proyectos de transferencia segun direccidn regional. 2010-2014

Direccion regional 2010-2014 Cantidad proyectos Beneficiarios
Central Oriental ~ 1.095.451.707 20 2.886
Central Occidental 1.706.925.778 24 2.788
Central Sur 703.517.870 12 569
Pacifico Central 821.396.815 15 735
Huetar Caribe 214.452.443 5 376
Huetar Norte 756.556.217 12 1.014
Brunca 1.191.052.266 21 5.270
Chorotega 939.364.867 12 2.053
Nacional 2.755.154.074 11 5.200
Totales 10.183.872.037 132 20.891

Fuente: Planificacion institucional, MAG. setiembre 2014
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Fuente: Planificacion institucional, MAG. setiembre 2014

Proyectos de transferencia segln categoria de inversiéon. 2010-2014

Categoria de inversion 2010-2014 Santlcad Beneficiarios

proyectos

Fortalecimiento en infraestructura y
equipamiento para produccion,

e, . X 4.078.811.736 66 6.937
comercializacién y agroindustria
(actividades frutales, hortalizas, otros)
Buenas practicas productivas 1.332.729.365 23 9.331
. Prodl.Jc?lon: ’comermalllzacmn.e 1.062.681.646 13 2299
industrializacion de café sostenible
Fortaleurp)ento en.m.fraestructura y 5 951.488.612 8 444
produccién de actividad ganadera
Modernizacion Feria del Agricultor 1.458.160.678 23 1.880
Totales 10.183.872.037 133 20.891

Fuente: Planificacion institucional, MAG. setiembre 2014

Asignacion presupuestaria para proyectos de transferencia a sujetos privados 2014 - 2018

De acuerdo a la meta e indicador incorporado dentro del apartado del MAG en el PND 2014-2018 se muestra que la
meta se cumplié de acuerdo a lo programado en el 2017, no obstante en el periodo 2015 al 2017 se muestra un
desfase de cumplimiento con 80 proyectos aprobados que representa un 66.6% de ejecucién del periodo, que lo
ubica dentro la meta parcialmente cumplida. Lo anterior se sustenta en la disminucion que se ha enfrentado en los
presupuestos programados para esta meta, que han bajado en estos afios ya que son afectados por la disminucidn
del presupuesto institucional de acuerdo a lineamientos presupuestarios del Ministerio de Hacienda. En el periodo
2014 al 2017 se ha logrado ejecutar ¢5.228,0 millones que representa un 58,1% de los recursos programados dentro
de la meta de Proyectos del PND.
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Este requisito de Idoneidad incluye un analisis del sujeto privado que opta por los recursos que valora la capacidad
técnica del mismo sustentando en el proyecto que presenta pretende apoyar total o parcialmente con fondos
publicos, debe contener objetivos, metas e indicadores precisos con su respectivo plan de inversion y su fuente de
financiamiento, que permita verificar con claridad el fin ajustado a las politicas, planes y lineamientos de cada
institucion.

Distribucién de presupuesto programado para proyectos, segun partida de transferencias sujetos privados y otras
transferencias MAG 2014-2017

Monto presupuestario

Presupuesto segtin
partida presupuestaria 2017

Ley de Presupuesto del

periodo, transferenciasa  2,400.000.000 2.225.000.000 1.378.091.565 1.599.902.350 7.602.993.915.00
sujetos privados
Transferencia FITTACORI 300.000.000 200.000.000 200.000.000 200.000.000 900.000.000.00
Transferencia a
CORFOGA 100.000.000 100.000.000

Recursos Adicionales
DNEA: Reconocimiento

. . 432.000.000 462.500.000 894.500.000
Beneficio Organico y de
incentivos ambientales

Transferencia a 166.500.000 166.500.000

Proyectos Frijoleros
Presupuesto por
transferencia del

Ministerio de 27.000.000 30.000.000 57.000.000

Hacienda(Proyectos
Corea KOLFACI)

Ley de Presupuesto

2016 Ley N2 4895 de la

L 30.000.000 30.000.000 60.000.000
Corporacion Bananera
Nacional.
Total 2.700.000.000 2.425.000.000.00 2.233.591.565.00 2.422.402.350.00 9.780.993.915.00

Fuente: Planificacion Institucional, Diciembre 2017.

Se programo una inversion total 9.781.0 millones con recursos de transferencias, de la cual se logré ejecutar un total
de seis mil cuatrocientos catorce millones trescientos diecisiete mil seiscientos quince colones, los cuales han
beneficiado 76 proyectos para un aproximado de 12.851 beneficiarios. De la inversion programada en la partida de
transferencias a sujetos privados se logré ejecutar en el periodo un monto de ¢6.966,1 que representa un 74,4 de
los recursos programados, lo anterior por cuanto en el 2017 el Ministerio de Hacienda aplicé restriccién fiscal y
excluyd recursos para inversidon en proyectos por un monto de ¢636,9 millones que no fueron ejecutados. La
ejecucion de recursos del periodo incluida otras partidas presupuestarias asciende a ¢9.781 millones, representando
los recursos de transferencia ejecutados el 77,7% del total aportado a nivel institucional.

Por medio de la asignaciéon de estos recursos se desarrollaron 76 proyectos que beneficiaron a diferentes
organizaciones del pais, orientados al desarrollo de infraestructura productiva en hortalizas, apicultura, ganaderia,
cafia, pesca, en apoyo a procesos de comercializacion de café, ganaderia, hortalizas, granos basicos, ganaderia,
frutas; a la modernizacién de ferias del agricultor, en infraestructura y equipamiento para la comercializacion y
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agroindustria de (ganaderia, granos basicos, hortalizas, lacteos, frutas, miel de abeja, dulce, pesca) y en tecnologias
y sistemas de produccion sostenible en café, ganaderia, hortalizas, como se puede observar en la siguiente imagen.

Cantidad de proyectos por tipo de organizacion

24 Cooperativas+incluye un Consorcio

14 Centros Agricolas Cantonales

1 Municipalidad

1 Fundacién

Fuente: Planificacion Institucional, Febrero 2018.
indice de Desarrollo Social (IDS) de los proyectos

Es importante destacar el promedio del IDS de los proyectos de transferencia en estae periodo de gestion, durante
el afio 2014 fue de 60,2, a partir del 2015 se da prioridad a los proyectos que se ubican en zonas de indice de
Desarrollo Bajoy Muy Bajo,segun lineamiento establecido por esta administracion, por lo que el ponderado de ese
afio bajé a 46,8, posteriormente en el 2016 se incremento el mismo a 56,11 y para el 2017 se calcula en 51,32.

MAG: Histérico del promedio del indice de Desarrollo Social de los proyectos de transferencia 2014-2018.

\46,8/'\51'32/ Alto Desarrollo | 100,00 - 72,50
Medio Desarrollo 72,40 - 58,00

Bajo Desarrollo 57,90 - 43,90
Muy Bajo Desarrollo | 43,80 -0,00

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Planificacidn Institucional, febrero 2018.

Categoria de inversion de los proyectos de transferencia a sujetos privados

La mayoria de los recursos aportados se focalizan al fortalecimiento de valor agregado en la produccidn
agropecuaria, un 52% de los recursos se concentra en proyectos de fortalecimiento en infraestructura y
equipamiento para la comercializacion y agroindustria en rubros como granos basicos, hortalizas, frutas, pesca,
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monto que se incrementa con proyectos en infraestructura productiva y de comercializacion para ganaderia y café
sostenible que canalizan un 41% de la inversién aportada para un total de 93% en este rubro y un 7,0% en proyectos
para comercializacidon y mejoramiento de infraestructura de ferias del agricultor.

MAG Proyectos segun categoria de inversion, 2014-2017.
Monto de Cantidad de %

Categoria de inversion i
Transferencias  Proyectos

Fortalecimiento en infraestructura y equipamiento para
., po g . . 3.366.505.361 46 52
produccion, comercializacidn y agroindustria
Produccidén de actividad ganadera 1.514.984.782 15 24
Produccidn, comercializacion e industrializacidon de café 1.082.827.472 11 17
Modernizacion Feria del Agricultor 450.000.000 4 7

6.414.317.615

Fuente: Planificacion Institucional, febrero 2018.

Proyectos segun categoria de inversion, durante periodo 2014-2017

Modernizacion Feria

del Agricultor. \ Infraestructura y/o
7% equipamiento para

produccion,
comercializacién y
agroindustria
52%

Produccion de
actividad ganadera.
24%

Produccién,
comercializacion e
industrializacion de

café sostenible.
17%

Fuente: Planificacion Institucional, febrero 2018.

Beneficiarios: 12.851 pequefios y medianos productores en todo el pais.
Monto Invertido: ¢6.414,3 millones de presupuesto ordinario en partida de transferencias a sujetos privados
Articulacion Interinstitucional

Se dispone de proyectos agroproductivos financiados con recursos de transferencias del MAG (transferencias a
sujetos privados, proyectos de incentivos ambientales y de RBA-O y de otros fondos del INDER, IMAS, CORBANA,
KOLFACI, entre otros que se focalizan a emprendimientos agroproductivos articulados e integrados en las politicas
de gobierno como Tejiendo Desarrollo y Puente al Desarrollo, Estrategia Nacional de empleo y con los planes de
Desarrollo Territorial formulados en los territorios priorizados para la politica de Territorios Rurales, que se articulan
en las comisiones de coordinacion a nivel nacional y en los CSRA.

Area Geogréfica de intervencion

El desglose regional de los mismos, asi como los rubros de inversidn en los que se focalizan los proyectos se detalla
a continuacion:
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MAG. Distribucion del presupuesto de los proyectos de transferencia, segun direccién regional 2014-2017

Region Monto asignado Cantidad proyectos Beneficiarios
Brunca 1.167.893.200 16 1323
Huetar Norte 1.020.783.151 10 688
Pacifico Central 1.007.074.004 11 1672
Central Occidental 997.200.000 11 4637
Central Oriental 840.046.627 15 2908
Chorotega 626.349.133 5 554
Central Sur 498.814.320 4 838

Huetar Caribe 149.157.180 2 70

Sarapiqui 107.000.000 2 161

Totales 6.414.317.615

Fuente: Planificacion Institucional, febrero 2018.

La regién mas beneficiada con estos recursos es la regiéon Brunca, con un 18,2% del total de la inversién seguida por
la Huetar Norte con un 15,9%. La subregidn Sarapiqui recibié apenas un 1,78% de la inversion del periodo y la regidn
Huetar Caribe un 2.32% del total de los recursos.

MAG. Distribucion del presupuesto de proyectos de transferencia segtin direccion regional 2014-2017.

Huetar Caribe

Sarapiqui
2%
Central Sur\0 2%

8%

Chorotega
10%

Central Occidental

Fuente: Planificacion Institucional, febrero 2018.

En el Anexo 1 de este informe denominado “Asignacién y ejecucién financiera de recursos de transferencia a sujetos
privados: 2011-2018", se detalla a nivel de cada afio la ejecucidn de los proyectos de transferencia a sujetos privados
y otras fuentes presupuestarias asignados a sujetos privados.

Consolidacion del proceso de seguimiento y evaluacién de proyectos 2019-2020

En la actualidad se encuentra todo el instrumental, mecanismos y acciones de seguimiento y evaluacion
incorporadas en el Procedimiento 7P06-01: Proyectos agropecuarios que opten por recursos de transferencia de
capital del MAG, que dispone de 7 versiones de mejora, la ultima registrada el 27 de noviembre del 2019.
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Se continUa con la mejora en Procedimiento sefalado y ajustes segun el cambio R-DC-00122-2019. Normas Técnicas
sobre el presupuesto de los beneficios patrimoniales otorgados mediante transferencia del Sector Publico a Sujetos
Privados, emitidas por la Contraloria General de la Republica (CGR),

La UPI conformé un inventario de estado de proyectos 2011-2018, correspondiente a las Regiones de Desarrollo:
Chorotega, Pacifico Central, Brunca, Central Oriental, Central Occidental, Central Sur, Huetar Norte y Huetar Caribe,
mediante el cual se evidencia el estado actual de los proyectos a nivel de cada region en las fases de Avance,
Liquidacién, Operacion. Se esta trabajando en la actualizacion de los mismos llevando un gran avance en las regiones
Central oriental, Central Sur, Huetar Caribe y Chorotega y en proceso con las demas regiones para el 2021.

Implementacion del informe Técnico de Cierre

Este informe® es parte del proceso de seguimiento y evaluacidn y se enfoca principalmente en una sistematizacién
de los informes y una percepcion sobre los resultados de los proyectos con prioridad de los afios 2016 a la fecha,
que son los que incorporan la cadena de resultados, como instrumento metodolégico de referencia para determinar
cambios o resultados a partir de la intervencién de los proyectos.

Busca analizar las buenas practicas y limitantes que se encontraron en el proceso de gestion de los proyectos.

Conlleva un proceso de aprendizaje para una reformulacién o redireccionamiento a futuro sobre la asignacion y
administracion de transferencias de recursos programados presupuestariamente a través de proyectos.

Este informe incorpora las tapas del seguimiento y evaluacién de proyectos:

1) Informe de avance y ejecucion fisica y presupuestaria
2) Informe de operacidn, que describe los avances y resultados directos e indirectos del proyectos en variables
como:
- Aporte directo e indirecto en el empleo a nivel de finca, de la organizacion, local y en el nivel de ingresos
- Mejoramiento o cambios en los sistemas productivos: incremento en la produccién, rendimientos, calidad
e inocuidad, precios en la finca y de comercializacion
- Mejoramiento o cambios de la infraestructura productiva, de comercializacion y agroindustria
- Variacion en capacidad de inversidn productiva
- Adopcién de nuevas estrategias de comercializacién
- Variacién en procesos de industrializacidn
- Precisar los encadenamientos productivos alcanzados
- Vinculaciéon con turismo rural
- Capacidad organizativa y empresarial
- Incorporacion de nuevas tecnologias
- Incorporacion de buenas practicas agricolas, gestion agroambiental
- Alianzas estratégicas, otros proyectos y emprendimientos
- Principales limitaciones

Este informe debe realizarse cuando: i) el proyecto haya cumplido con sus objetivos, independientemente de que
haya sido previo al vencimiento de la clausula de vigencia y plazo del convenio; ii) una vez que la fase de ejecucidn
presupuestaria y de operacion del proyecto haya sido completada; iii) cuando el proyecto tenga un afio sin que se

5 Instrumento metodoldgico implementado a partir de disposicion 4.4 Definir, aprobar e implementar para el proceso de seleccion, control, seguimiento y evaluacion
realizado por el MAG a los proyectos agropecuarios de inversidn, lo siguiente ii) los mecanismos de control que permitan asegurar que se de el finiquito del proyecto
cuando se han cumplido los objetivos o cuando exista una justificacion técnica para hacer el finiquito sin el cumplimiento de los objetivos y no solamente cuando se
hayan ejecutado los recursos, del Informe de Auditoria No. DFOC-EC-IF-10-2018, sobre las transferencias del MAG a los centros agricolas y sus federaciones
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actualice informacién correspondiente a su estado, iv) cuando el proyecto tenga mas de 4 aios de haber recibido la
transferencia; v) cuando se realice la devolucidn de los recursos a la Caja Unica del Estado, incluye justificacion de
las razones por las cuales no fue posible para la organizacion ejecutar lo recursos.

Enfoca varias dimensiones de andlisis, la percepcidn organizacional, la percepcion regional y la percepcidon nacional
que detallan los siguientes aspectos:

Realiza una percepcién organizacional que incluye: i) la opinion de los productores en los resultados del proyecto, ii) las
principales limitantes y las recomendaciones sobre el manejo de recursos, iii) la capacidad organizacional para la ejecucién del
proyecto, iv) sobre la asesoria institucional aportada y las recomendaciones de mejora en las fases de formulacién, v) requisitos,
ejecucion de recursos y operacion y resultados obtenidos, lo anterior es medido con una escala de satisfecho, algo satisfecho,
insatisfecho y muy satisfecho.

Desde una percepcion institucional regional, focaliza en precisar los resultados del proyecto orientados en los cambios en el
sistema productivo, en la infraestructura de comercializacion y agroindustria, encadenamientos productivos y cambios en la
capacidad organizacional y empresarial sin proyecto y con proyecto; aportes al empleo, en la calidad de vida de los asociados y
en las principales limitaciones y debilidades del proyecto.

Desde una percepcién nacional, que visualiza y analiza los objetivos, un resumen de la ejecucion presupuestaria, la valoracion de
objetivos y metas del proyecto desde el antes y el después de la inversion

Dentro de los requerimientos generales del mismo se incluye: i) transcripcion del acuerdo de la Junta Directiva o del Consejo de
Administracidon en que conste que se conocid y aprobd el informe; ii) Oficio del Agente de Extensidn responsable de realizar el
seguimiento o del Enlace de Proyectos correspondiente, con una valoracion sobre la implementacidén del proyecto y de los
principales avances técnicos y limitaciones en los avances del proyecto vy iii) Oficio del Director Regional avalando el informe
respectivo y trasladandolo a la Unidad de Planificacion Institucional.

Mejoramiento del sistema de informacion de proyectos
Con el objetivo de evaluar la confiabilidad de los controles que aplica la Unidad de Planificacidon Institucional (UPI)
de este Ministerio, la Contraloria General de la Republica realizé una auditoria, lo cual generé el informe DFOE-EC-
IF-05-2014 de fecha 10 de setiembre del 2014, sobre la eficacia del control interno en la UPl y que integro el proceso
de proyectos financiados con transferencia del MAG, detectdandose las siguientes limitaciones:
“..La informacion relacionada con el Proceso de Proyectos e Inversion de la UPE no se encuentra
integrada ni intercomunicada...”

“..no permite una vision integral en el aprovechamiento de los financiamientos dados para el Sector
Agropecuario y pone en riesgo la eficacia en el uso de esos recursos”

“...no existe un portafolio ministerial para el financiamiento de los proyectos de desarrollo agropecuario”

Producto de la disposicién 4.6° de la citada auditoria de la CGR, que sefiala la inexistencia de un portafolio ministerial
para el financiamiento de los proyectos de desarrollo agropecuario (proyectos de transferencias a sujetos privados,
buenas practicas ambientales, RBA-O, cooperacién internacional, FITTACORI), administrado por la UPI.

Como parte de las acciones de mejora para esta disposicion la UPI propuso el desarrollo de un sistema de
informacién que permita el registro de los proyectos independientemente de su fuente de financiamientos que
genere reportes con distintas variables, que se encuentre administrado en la sede central, con acceso en las
direcciones regionales y otras instancias para revision de status de los proyectos. Esta accién fue propuesta desde
finales del 2016 por la UPI mediante una solicitud de apoyo a la Unidad de cdmputo para el desarrollo de un sistema

% Elaborar e implementar un procedimiento para el control y seguimiento permanente de los recursos de transferencias de capital para
proyectos de inversidn agropecuaria nacional y regional, que asegure la consecucién de los fines.
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informatico para el registro y seguimiento de proyectos, la cual se concretd en setiembre 2019, mediante el oficio
DVM-ACQS-431-2019 con la gestion del proyecto Sistema de Gestién de Proyectos, administrado por la Unidad de
Computo, responsable de desarrollar e implementar el sistema, cumpliendo con las metodologias y lineamientos
establecidos.

Por lo anterior este proyecto se encargard de automatizar los registros de informacion y los controles de los
proyectos; tener acceso a la informacion de una manera eficaz y eficiente, en el momento en que sea requerido; e
integrar la gestidon de recursos para la realizacién de proyectos agropecuarios en que participe el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) indistINTAmente de su fuente de financiamiento.

Por recomendacion de la Unidad Informatica estara integrado al Sistema de Informacién de la Direccién Nacional de
Extension Agropecuaria (DNEA) y relacionado al Médulo de Seguimiento de Proyectos elaborado por el Sr. Rolando
Camacho Rojas. Es importante indicar que este sistema integra parte de los proyectos que trabajan las Direcciones
Regionales en conjunto con organizaciones y/o productores, y que establece indicadores y otros controles
relacionados con planes de sus fincas en un periodo de tiempo determinado.

El objetivo del mismo es “Desarrollar un médulo web que facilite el registro, control y acceso de la informacidn de
los proyectos del Ministerio, independientemente de su fuente de financiamiento. (Proyectos de Transferencia,
FIITACORI, FEDECAC, Cooperacion Internacional y RBO)”. Para tal efecto, cada proyecto serd integrado por etapas al
modulo principal, iniciando prioritariamente con los de transferencia, cuyo control es administrado por la Unidad de
Planificacién Institucional

Principales aprendizajes, debilidades, resultados y fortalezas del proceso de proyectos en el MAG

Durante el 2017 la UPI elabora un documento denominado Andlisis del Proceso Regional de Proyectos de
Transferencia, el cual se adjunta en la que se destacan aspectos generales y especificos sobre la gestién de las
transferencias en las que la UPI apoyaba a la administracidn en su administracion a partir del 2011.

La UPI inicia la consolidaciéon de un Proceso de Proyectos de Transferencias articulado y alineado al Servicio de
Extensidn Agropecuaria del MAG, para promover y focalizar la inversién de proyectos mediante el desarrollo de
proyectos agro productivos que posibiliten valor agregado, encadenamientos agroproductivos para la produccion,
la agroindustria, la comercializacion, la seguridad alimentaria, nutricional y la gestion agroambiental.

Através del mismo se pretendié que el MAG apoyara a las organizaciones de productores y productoras con recursos
financieros y acompafiamiento técnico, para hacer efectiva las intervenciones via proyectos productivos, como un
mecanismo de apalancamiento empresarial y que requiere una cultura de integracidn y alineamiento de este nuevo
servicio dentro de la oferta institucional, un posicionamiento de los instrumentos de politicas, estrategias,
instrumentos técnicos para la gestion y el control definidas para desarrollar este servicio de proyectos de inversion
bajo una adecuada administracidn de los recursos de parte de los beneficiarios y de los funcionarios vinculados con
la gestidn, seguimiento y evaluacion de los mismos.

Los rubros de inversion en que se focalizaron en este proceso de proyectos fueron: a) transferencia y tecnologia
agropecuaria; b) capacitacion técnica y en gestion empresarial/organizacional; c) practicas sostenibles agricolas y
comerciales; d) cambio climatico y gestidon de riesgos; e) informacion y gestién del conocimiento; inversidn
agroproductiva, de comercializacion e industrializacion, entre otros.
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El programa o proceso de transferencias se asigné con énfasis en distritos y cantones con bajo indice de Desarrollo
Social” (IDS) a nivel nacional, focalizados en las regiones de desarrollo Chorotega, Pacifico Central, Brunca, Huetar
Norte, Huetar Caribe, Central Occidental, Central Oriental, Central Sur. Este programa trabajé segin demanda de
organizaciones que tramitan sus proyectos agroproductivos desde el nivel local y regional, seguin los mecanismos de
coordinacién de ambito institucional y sectorial que otorgan su criterio y aval técnico.

De acuerdo con datos de los ultimos tres afos del Programa, en promedio la inversién se ha centralizado en
territorios con indice de desarrollo social bajo o muy bajo. En el 2015, por ejemplo, el promedio de los cantones
donde se realizaron las inversiones fue de 46,8, referente a bajo desarrollo; en el 2016 el promedio subié a 55,5;
para el 2017 disminuyd a 51,3 ubicdndose todavia en la misma categoria y para el 2018 aumentd a 63 ubicandose
en medio desarrollo.

Limitaciones del proceso de transferencias a sujetos privados: UPI-DNEA

1. Los funcionarios a cargo del proceso de proyectos en las Direcciones Regionales «Enlaces de Proyectos» no
tienen claro sus funciones vinculadas a la gestion de proyectos, trabajan en varios procesos simultadneamente y
los directores no tienen claro un perfil profesional para este cargo (Se incorpord propuesta de mejora en
SEVRIMAG).

2. Al no funcionar un buen control regional, el proceso de Proyectos de la UPI se recarga de trabajo lo que conlleva
la acumulacién de informes que envian las Direcciones Regionales. Cuando el Analista realiza las revisiones de
los informes, generalmente se hacen observaciones a destiempo, cuando ya no es posible una solucién
correctiva y se ejecutaron totalmente los recursos.

3. El proceso de planificacidn (identificacion, elaboracidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacidn) de un proyecto no
se realiza efectivamente. Se trabaja con premura en la formulacidn y aprobacion de los proyectos a nivel del
Comité Sectorial Regional Agropecuario (CSRA) para que se incorpore rapidamente en el Portafolio de Proyectos
y quede seleccionable. Ademads, no se realiza un diagnéstico organizacional a los interesados en la presentacion
de un proyecto. Entre mas debilidades en la formulacion y la no identificacion de problemas organizacionales,
mas dificultades se presentan en la fase de seguimiento.

4. Aligual que el punto anterior, en algunas regiones no se realiza una adecuada identificacién de necesidades de
inversion. Esto incide que, durante la fase de inversidn, el proyecto requiera «modificaciones» que implican un
alto costo para la Administracién (en aras de la transparencia y de no perder de vista el fin publico por el que se
aprobo el proyecto, el tramite es riguroso).

Las justificacion mas comun es que el presupuesto se realizd con cotizaciones que no reflejaban el costo actual,
y en otras ocasiones se hace evidente que las condiciones en las que se presentaron los proyectos fueron
fortuitas (por ejemplo se solicita equipamiento al MAG cuando no existe la infraestructura para su operacion,
se formulan proyectos con apalancamiento pero sin certeza de financiacion, se presenta un proyecto que no
tiene las condiciones para inversion en corto-mediano plazo por lo que se mantiene inactivo por afios, etc.), por
lo tanto son situaciones que durante la formulacién del proyecto pueden preverse.

5. Incorrecta utilizacién de las partidas presupuestarias. El presupuesto de los proyectos no se formula con el
detalle de las inversiones que se requieren o se esperan realizar y se hace incurrir a la Organizacion en el error,
puesto que en la fase de la inversidn se presentan egresos por pagos que no se encontraban previstos o

7 indice de Desarrollo Social, definido por el Ministerio de Planificacion y Politica Econémica (MIDEPLAN) y consta de cuatro
dimensiones (Economica, Educacién, Salud y Participacion Electoral) y sus indices respectivos.
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autorizados, lo que implica una falta a los compromisos adquiridos con la firma del convenio y, por lo tanto,
irregularidades en el manejo de los recursos. Las partidas presupuestarias se aplican con el fin de que se ordene
la informacidn por el tipo de inversidn a realizar, y delimitar la utilizacidn de los recursos transferidos.

Deficiencias en la fase de identificacion y formulacién de proyectos: los perfiles de proyecto presentados por las
organizaciones no siempre cuentan con la calidad técnica y financiera requerida; una cantidad importante de
las propuestas no son soélidas ni consistentes, los que generan grandes problemas durante la implementacién.

Existencia de injerencia politica de las organizaciones en el otorgamiento de los recursos: aunque existen
lineamientos definidos y criterios para priorizacidn, no obstante, en algunas ocasiones privan criterios politicos
para la asignacion de los recursos financieros no reembolsables. Esto ocasiona que recursos del programa de
transferencias se dirijan a organizaciones que no forman parte de la poblacién objetivo del programa (en su
mayoria grandes organizaciones de productores que tienen acceso a recursos financieros y no financieros en los
mercados).

Desarticulacion interinstitucional y sectorial: hay proyectos donde varias instituciones del Estado participan
aportando recursos y apoyos complementarios, muchas veces la participacion de estas instituciones no es
articulada ni sincronizada, generando desfases e inclusive fracasos en la ejecucidn de los proyectos. Falta de
obligatoriedad para seguir los lineamientos del programa y la aplicacion de criterios de priorizacion.

Bajo acompafiamiento técnico en todas las fases del Programa: aunque el ideal es que todos los proyectos
financiados sean acompanados técnicamente para asegurar el éxito de los emprendimientos muchas veces las
capacidades institucionales (o la descoordinacion) no permiten dar el acompafiamiento requerido en tiempo o
calidad.

. Falta de personal especializado para apoyar en la identificacién y formulacion de proyectos o bien que se
dediquen totalmente a desarrollar estas acciones, ya que la mayoria se dispersa en atencidn de otros procesos
de gestidn institucionales, dado a que hay escasez de personal en el Servicio de Extensidn para brindar mayor
acompanamiento técnico a todos los beneficiarios, por lo tanto se requeriria no solo incrementar
sustancialmente el equipo técnico que trabaja en estos temas, sino también una amplia coordinacion
interinstitucional (para aprovechar los recursos en las instituciones publicas que si los tienen).

Actualmente el Servicio de Extensidn no cuenta con los recursos suficientes para el financiamiento de estas
plazas adicionales; por el contrario, en los ultimos 2 afios el programa ha sufrido restricciones de recursos
financieros (aunque la cantidad de personal no ha variado).

Aungque existe una capacidad institucional instalada, por medio del sistema de extension agropecuaria del MAG,
de los mecanismos de coordinacion locales y regionales, y de la UPI, lo cierto es que es todavia existe insuficiente
capacidad para dar respuesta a la demanda existente.

Limitada capacidad organizativa y gerencial de las organizaciones: aunque cuenten con los recursos financieros,
una parte importante de las organizaciones no tienen la capacidad organizativa ni empresarial requerida para
llevar a cabo exitosamente los emprendimientos propuestos. Esto ocasiona que la ejecucidn del proyecto sea
lenta y tardia, incrementando los apoyos complementarios requeridos por parte del Servicio de Extensidn. Esta
es la razén fundamental por la cual muchos de los proyectos financiados no culminan exitosamente.

Limitaciones de otras transferencias de recursos del MAG
Principales limitantes o debilidades del conjunto de transferencias a sujetos privados del MAG: FITTACORI,

Corbana, Proyectos Agropecuarios, RBA-O, Incentivos Ambientales, Cooperacion Internacional; KOLFACI
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Por la participacién especifica que ha tenido la UPI en el desarrollo de otras transferencias asignadas a jefaturas
técnicas de la Direccién Nacional de Extension Agropecuaria (DNEA) como RBA-O, Incentivos Ambientales o a las de
recursos de Corea denominada KOLFACI que estd a cargo de la Unidad de Asuntos Internacionales, se precisan
algunos aspectos

Debilidad en aplicacién de controles y normativa establecida:

Se precisa que en la asignacion, seleccion, aprobacién de proyectos con algunas fuentes financieras la idoneidad se
ve como obstruccién. Esto ha sucedido durante los ultimos afios en que la gestion de transferencias de RBA-O y de
incentivos ambientales se ha formalizado y tienen contenido presupuestario, sin embargo se indica que la no
ejecucion de los recursos presupuestados tiene vinculacién en que las organizaciones no pueden cumplir con
requisitos de idoneidad. Durante este afio se conformd una Comisidn con enlaces técnicos, Asesoria Juridica y
representantes del despacho ministerial, para hacer una propuesta de modificaciones para que algunas
transferencias no cuenten con este requisito, en dicha comision no participa actualmente la Unidad de Planificacion.

Debido a que la UPI es la instancia en la que se realiza el analisis de los requisitos de idoneidad y ha emitido informes
analiticos sobre el no cumplimiento de idoneidad y de debilidades técnicas de los proyectos que han ocasionado que
la idoneidad no se otorgue y por ende, la transferencia no se realice, ha generado que en los procedimientos de
estas fuentes se haya excluido la participacidn de esta Unidad en algunas actividades y que también se disminuya la
participacion de la Unidad como ente asesor.

En el caso de FITTACORI se precisa que a pesar de que se ha gestionado a través de la UPI, se deben fortalecer
controles sobre la prioridad y seleccidn de los proyectos, del seguimiento y evaluacion de los recursos y de los
proyectos, de asignacion de recursos a proyectos no vinculados con la investigacidn y transferencia hacia actividades
del nivel operativa de la gestidn institucional

Sobre este aspecto esta en marcha un estudio de la Auditoria Interna que abarca estos aspectos y sefiala las
debilidades de control en varios procesos de esta transferencia en que esta incurriendo la institucion.

En el caso de los proyectos de Cooperacidn Internacional y de KOLFACI, los procedimientos se encuentran en un
proceso de control interno muy incipiente. Adicionalmente se ha identificado que puede existir una transversalidad
entre esta modalidad aplicada en el MAG y los proyectos de inversion publica, situacién también sefialada por la
Asesoria Juridica del MAG (AJ-231-2020, Criterio Leal AJ-0255-2020) por lo cual la UPI realizé consulta a MIDEPLAN
mediante UPI-065-2020, la cual no ha sido atendida a la fecha.

Desvinculacién fase presupuestaria y la planificaciéon

No hay articulacion y alineamiento entre la Unidad de Planificacion y el Departamento Financiero para hacer un
analisis de los recursos de las transferencias del MAG desde su inclusion al presupuesto, su ejecucion y evaluacion y
tampoco con los instrumentos de planificacion establecidos institucionalmente como el PNDIP, Plan Estratégico, POI,
entre otros. La toma de decision al respecto recae a nivel de la DAF y de la jerarquia institucional con la inclusion de
montos distintos cada afio en el presupuesto, exceptuando los correspondientes a leyes especificas que se incluyen
desde el Ministerio de Hacienda.

Los instrumentos de planificacién no se articulan en esta gestién y toma de decision. La UPI realiza articulacién a
partir del analisis de los recursos y proyectos de varias fuentes a intervenciones estratégicas, objetivos, metas e
indicadores a posteriori.
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Fragmentacidn en el enfoque de las transferencias: decisiones politicas y fortalecimiento de la gestion de los
recursos

Desde el nivel de asignacion presupuestaria hasta la ejecuciéon y seguimiento de las transferencias, la administracion
activa evidencia un enfoque de fragmentacion de los recursos de transferencias en varias instancias técnicas (UPI
con proyectos agropecuarios, Corbana, FITTACORI; la DNEA por medio del Departamento de Produccién Organicay
del Departamento de Produccién Agroambiental con RBAO e incentivos ambientales; Asuntos Internacionales con
proyectos de Cooperacidon Internacional y KOLFACI. Existen varias instancias técnicas que lideran la gestion y
administracion de las transferencias, que no disponen de lineamientos y criterios técnicos para la priorizacidon de
proyectos, portafolios de proyectos, que tienen diversas debilidades en la gestidn, enlaces técnicos fragmentados
de acuerdo al tema de la transferencia, sin aprovechamiento de la experiencia acumulada desde el 2011 a 2018 del
personal regional que se ha venido especializando en todo el proceso de gestidon de proyectos de transferencias
agropecuarios, lo que implica duplicidad de actores.

Aunque técnicamente todas las instancias tengan pertinencia para liderar estas transferencias, es indispensable
minimizar la resistencia institucional para trabajar articuladamente, para desarrollar instrumentos y normativa
homogénea y mecanismos articulados para la seleccidn de beneficiarios y formulacion de proyectos, establecer los
controles para la administracion y uso adecuado de los recursos aportados y para minimizar el clientelismo politico
en el otorgamiento de los apoyos a organizaciones que no tengan capacidad administrativa, organizacional y
financiera para el uso de recursos publicos.

Debilidad en controles y mecanismos en el proceso de transferencias de FITTACORI

En materia de investigacion e innovacion tecnolégica agropecuaria se establece en el Decreto del Sistema Nacional
de Transferencia y Tecnologia Agropecuaria (SNITTA), contar con un plan nacional de investigacidn y transferencia
en tecnologia agropecuaria, donde se aprovechen todos los esfuerzos que se realizan en este campo desde el
Instituto Nacional de Innovacidn y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria (INTA), el MAG, el sector académico,
el sector privado y las corporaciones, tal y como se establece con la conformacién del SNITTA, de manera que los
recursos de las transferencias se utilicen en forma articulada, eficiente y sobre todo que se orienten a las prioridades
establecidas de los pequefios y medianos productores y sus organizaciones.

Al no estar activos varios mecanismos del SNITTA las prioridades para la utilizacion de la transferencia que se realiza
a FITTACORI no se sustenta en estos instrumentos y prioridades y son asumidas por una entidad privada con
complicidad de la administracién publica. Actualmente es el ente privado quien determina la orientacién y uso de
los recursos y no desarrollan mecanismos de control y seguimiento requeridos por la administracién publica.

Aunado a esto se da el hecho, que FITTACORI cuenta con el documento “Normativa y requisitos para solicitar a
FITTACORI el financiamiento de proyectos de Investigacién, Innovacidn y transferencia de tecnologia Agropecuaria”,
en el cual en uno de los parrafos se sefiala “... En caso de no existir un PITTA pertinente al proyecto que se quiere
postular, este podra ser presentado de forma directa a la Fundacidon, quedando a criterio de la Junta Administrativa
su valoracion y aprobacién siempre que se cumplan los demas requisitos”.

Esto ha permitido que FITTACORI asigne recursos a actividades permanentes de la gestidn técnica, por lo que se
infiere que se apoyan dentro de estos proyectos actividades administrativas y operativas que pueden ser cubiertas
con presupuesto ordinario y que no son desde el punto de vista de teoria de proyectos actividades que se deben
puntualizar como proyectos, dado que éstos no se orientan a potenciar la mejora de problemas o necesidades
técnicas vincualdos con la innovacion, investigacién y transferencia de tecnologia agropecuaria que es la prioridad
de inversidn y que no mantienen relacidn con el objetivo para el cual se transfieren los recursos.
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Existen recursos donados por KOLFACI que ingresan directamente desde la Caja Unica del Estado a la cuenta de
FITTACORI, lo que no permite mantener control sobre la asignacidn, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los
recursos, por ende no es posible realizar un adecuado control sobre la administracion y valor publico de dichos
recursos.

Otra limitante que ha estado enfrentando la UPI con FITTACORI es la solicitud de informacién requerida para el
seguimiento en lo que respecta al uso y asignacion de los recursos de la Transferencia, ya que ha existido resistencia
por parte de ese ente en brindar dicha informacidn y esta instancia solicita la intervencion de la administracion para
disponer de anuencia en obviar alguna de la informacién solicitada, lo cual es una anomalia en los controles ya que
al ser ésta un ente Privado, deben acatar las instrucciones y normativa al igual que lo hace cualquier organizacion
gue opta por recursos de Transferencias para que la UPI pueda brindar el seguimiento a los recursos que por afios
el MAG ha estado transfiriendo a FITTACORI.

En sintesis no se precisa la debida articulacién con lineamientos de planificacion, politica y los controles respectivos
de la administracién activa, por lo que se requiere resaltar la coordinacidn interinstitucional en la innovacién
tecnoldgica en coordinacion con el INTA, el MAG, Centros académicos, PITTAS, Comisiones de Programas Nacionales
(PITTAS), para el desarrollo, gestion y seguimiento de los proyectos de investigacion y validacion de tecnologia que
se impulsan con estos recursos

Reflexion sobre buenas practicas a implementar en la gestion de proyectos de transferencia a sujetos privados

Se precisan las principales fortalezas y aprendizajes del proceso, asi como las limitantes y debilidades del proceso o
programa de transferencias de la UPI.

1. El proceso de transferencias de proyectos agropecuarios adquirié en el periodo de ejecucion cada vez mas
reconocimiento y prestigio ya que permite al MAG apoyar a las organizaciones por medio de transferencias de
recursos, una de las etapas de mas demanda de la clientela institucional: la inversion.

2. Este proceso en la Unidad de Planificacidn cuenta con 9 afios® de experiencia en la coordinacién y gestion de
los proyectos de transferencia, por lo que se ha consolidado como instancia lider en el proceso.

3. La Direccion Nacional de Extension Agropecuaria se ha integrado como parte fundamental del proceso y
comparte la responsabilidad en la gestion de los proyectos. El involucramiento de las Agencias de Extension
Agropecuaria ha ido mejorando la visién e identidad local que deben tener los proyectos, ya que no deben ser
impuestos desde el nivel nacional, sino nacer a nivel local.

4. Lla etapa de seguimiento, control y supervisiéon de proyectos se ha venido fortaleciendo en el procedimiento
7P06-01 Proyectos Agropecuarios de Inversién que opten por Recursos Transferencia de Capital del MAG. Sin
embargo, es necesario que exista mayor compromiso y responsabilidad a nivel regional y local para aplicar lo
dispuesto en ese procedimiento, ya que actualmente las regiones no estan funcionando como una instancia que
replique los lineamientos establecidos por la UPE. En la mayoria de los casos regionales, la funcién de
seguimiento se encuentra concentrada en oficinas centrales ya que las regiones Unicamente realizan un traslado
de documentacién.

8 Tomando como referencia la gestion del 2011 al 2020.
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La relacién de trabajo Agente de Extensidn-Enlace de Proyectos Regional-Analista de Proyectos funciona como
canal 6ptimo para que la informacién de las organizaciones y sus proyectos fluya del nivel local al nacional y
viceversa, por lo que es importante que se siga utilizando y promoviendo.

Es fundamental establecer una coordinacién y alineamiento interinstitucional en la gestién, formulacién,
ejecucidn, seguimiento y evaluacion de proyectos avalados con diferentes fuentes financieras, asi como un
abordaje integrado para el analisis previo de los recursos asignados, la ejecucidn y el seguimiento y evaluacion
de los proyectos otorgados a las organizaciones beneficiarias, a partir de una metodologia y estrategia de
intervencion de las diferentes fuentes, basada en criterios técnicos alineados con los instrumentos de
planificacidn, las politicas y las necesidades de las organizaciones.

El problema publico al que responde este proceso de trabajo es que existe una gran cantidad de micros,
pequefios y medianos productores agricolas y agro-empresarios que no cuentan con los recursos productivos ni
las capacidades organizativas suficientes para incorporarse exitosamente en emprendimientos empresariales y
de mercado.

Lo anterior permitiria integrar y alinear los apoyos financieros via transferencias ofrecidos por la institucionalidad
hacia una base de organizaciones con potencial técnico, administrativo, organizacional y financiero, todas las
instancias a lo interno del MAG que gestionen transferencias deberian contar con una clientela, metodologia,
lineamientos y normativa unificada donde se focalicen todos los servicios publicos ofrecidos via las
transferencias.

Esto procuraria complementar los esfuerzos institucionales e interinstitucionales a incrementar el éxito de los
emprendimientos apoyados; integrar en un solo registro las organizaciones segln region, beneficiarios, grado de
desarrollo, entre otros, acatamiento obligatorio para ofrecer apoyos Unicamente a beneficiarios seleccionados,
coordinacién institucional para un trabajo conjunto en el apoyo a beneficiarios; disponer de un portafolio de
proyectos institucional, desarrollar propuestas de proyectos integrales de mayor envergadura, cobertura e
impacto.

Una mejora altamente relevante y necesaria es disponer de una estrategia integral de seguimiento y una
metodologia de evaluacion para medir los efectos y logros de las inversiones de los proyectos a nivel local y
regional, mediante la cual se pueda determinar ¢cudl es el impacto atribuible a la inversién publica rural
realizada por el MAG? ¢Cual es el aporte directo en el empleo a nivel de finca de la organizacién; la mejora
agroproductiva, la capacidad organizativa y empresarial y el nivel de ingresos?.

Esto permitiria identificar la eficiencia de cada uno de los Programas de apoyo, asi como de sus
complementariedades, mediante los siguientes aspectos, i) Metodologia para medir efectos propuesta mediante
la cadena de resultados para la formulacidn, seguimiento y evaluacidn de los proyectos); ii) Establecimiento de
sistema de seguimiento y monitoreo para proyectos apoyados; iii) Identificacién de efectos para cada programa
y complementariedades; iv) Reformulacidén (o re-direccionamiento) de programas a partir de resultados de
seguimiento y monitoreo.

Posicionar un fortalecimiento institucional para focalizar el proceso de todas las fuentes de transferencias a un
enfoque de inversidn rural en proyectos agroproductivos como un nuevo servicio dentro de la extensidn
agropecuaria

Se requiere que la administracion activa del MAG a través de las instancias con responsabilidad en la gestion,
financiamiento, seguimiento y evaluacidn de las distINTAs transferencias a proyectos dirigidos a organizaciones
de pequeiios y medianos productores agropecuarios, definan una estrategia para el fortalecimiento del proceso
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de seguimiento y evaluacidn de los proyectos en las fases previas, de ejecucion y de seguimiento y evaluacién a
nivel de cada direccion regional. Lo anterior permitira incorporar procesos de mejora para hacer mas eficiente
el presupuesto de transferencias del MAG en forma integrada y alineada a las prioridades de politica y de
planificacidn establecidos.

9. Como parte del proceso de mejora continua, los procesos de financiamiento de las transferencias brindadas
por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y los procedimientos asociados a estas deben encontrarse en
constante analisis para que las debilidades detectas generen una efectiva intervencion no solo por medio de
actividades de control, sino que también de la definicidn de roles mas claros entre los actores involucrados del
nivel nacional y regional, de forma que el trabajo se complemente y se obtenga un producto de calidad.

Se precis6 en la UPI que cuando la Administracion toma la decisidn de asignar transferencias de recursos no
reembolsables, también adquiere la responsabilidad de fiscalizar la correcta disposicion de los recursos
transferidos y establecer los mecanismos adecuados para su seguimiento, ademas del fortalecimiento de las
areas que considere pertinente para el cumplimiento de esta responsabilidad.

10. Estambién fundamental que el MAG posicione y empodere continuar con el servicio de desarrollo empresarial
y organizacional para procurar una mayor articulacion y sinergias de trabajo interinstitucionales para focalizar
los recursos de transferencia con una gestion mas articulada y alineada a nivel interno y con otras instituciones
del sector agropecuario, buscando establecer alianzas y estrategias de trabajo institucionales alineados con el
fortalecimiento organizacional y empresarial.

11. Por ultimo es fundamental que el MAG formule una estrategia de capacitacion en el tema de proyectos basados
en nuevas metodologias y enfoques como gestidn para resultados en el desarrollo, para que el abordaje de los
proyectos tenga una uniformidad independiente de la regién o de la persona que asesora su formulacidn, y un
reforzamiento en la formulacién de objetivos, indicadores y metas basados en productos y efectos que generen
valor publico.

Aunque técnicamente todas estas propuestas son altamente viables, es indispensable minimizar la resistencia
institucional para trabajar articuladamente, para desarrollar un instrumento homogéneo y mecanismos articulados
para la seleccion de beneficiarios y formulacion de proyectos, y para minimizar el clientelismo politico en el
otorgamiento de los apoyos.

El conjunto de transferencias a sujetos privados del MAG no debe ser fragmentado sino constituir un Programa de
Inversidn publico adecuado que promueve y estimula espacios de interaccidén y actuacion conjunta entre entidades
publicas y privadas que generan sinergias en todos los niveles: nacional, regional y local. Ademas que permita
fortalecer y renovar capacidades de gestion y emprendimientos agroproductivos y normativa de regulacién, uso y
administracion de recursos claras y transparentes, por lo que estas formas de organizacion y arreglos institucionales
son claves en este proceso.

Por lo tanto se reitera que el gasto publico institucional, orientado a proyectos que den servicios de apoyo a la
produccion, comercializacion en aspectos como asistencia técnica, capacitacién, informacién y comunicacion y
ademads un programa de inversidn social de proyectos constituye una de las herramientas estatales mas valiosas,
pues puede ejercer fuerte influencia en el desarrollo social y en particular en las areas rurales, al impulsar la
transformacidn productiva y el crecimiento econédmico con un enfoque sostenible desde la perspectiva productiva,
social y ambiental. También genera cambios al producir bienes y servicios publicos que garanticen la mejor
distribucion del bienestar y la riqueza, al tiempo en que aumentan el capital individual y social dispuesto en los
territorios.
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El presupuesto publico concreta la voluntad politica asumida mediante estrategias y planes de accién o planes de
desarrollo y dentro de éste debe fortalecerse programas de inversion de servicios y proyectos direccionados
directamente a las organizaciones rurales y no solo que sustente el capital operativo de la institucionalidad publica,
que también es importante para la oferta de servicios institucionales que aportan al desarrollo rural.

Un presupuesto de inversion social de proyectos como el de transferencias del MAG, es un instrumento decisivo
para orientar las prioridades y lineamientos de las politicas publicas agropecuarias y mostrar en la rendicién de
cuentas su énfasis al fomento del desarrollo agropecuario y rural, ademas orienta a las instancias normativas y
legislativas a priorizar politicas y estrategias que compiten por los limitados recursos, ayudando a ordenar las
prioridades sociales con las asignaciones presupuestarias.

Las cuales requieren ser asignadas integralmente al desarrollo agropecuario y rural, como programas de
fortalecimiento de la infraestructura rural, la proteccidn ambiental que apoyan en la promocién productiva
nacional, que es el motor de la economia del pais, la Infraestructura rural y la inversidon social como ejes del
desarrollo rural es vital para el desarrollo de las comunidades rurales, asi mismo una inversiéon adecuada en
infraestructura asegura el crecimiento y la competitividad de la economia rural, por cuanto permite conectar al
sector rural con el mercado y posibilita mejorar las oportunidades de empleo y el nivel de los ingresos de las familias
y organizaciones productoras.

Ademads se deben de visualizar y focalizar la inversidn social de proyectos que posibiliten encadenamientos
agroproductivos entre el sector agricola, con otras actividades econdmicas (tales como la agroindustria, la
comercializacion, la seguridad alimentaria y nutricional, fortalecimiento de capacidades empresariales y
organizativas, servicios sociales y la conservaciéon ambiental y el turismo) que son generadoras de valor agregado,
dado que ese tipo de inversion tiene efectos positivos que permiten reducir la pobreza y la brecha de rezago que
sufre el medio rural en la region.

La inclusidn del medio ambiente como eje del desarrollo rural parte de la necesidad de proteger, conservar y utilizar
los recursos naturales de forma sustentable para atender las demandas de consumo actual y asegurar la
disponibilidad de los recursos para las generaciones futuras, por lo tanto apoyar mediante proyectos una gestion
agroambiental, favorece el aumento de la cobertura vegetal, la conservacion de los suelos y del recurso hidrico, lo
gue mejora el rendimiento agricola y aumenta la disponibilidad de agua; la gestidn integral y el manejo sustentable
de las cuencas hidrograficas permiten la disponibilidad equitativa del agua para uso de consumo humano y
productivo y ademads la generacion de servicios ambientales incluye beneficios que conllevan a la conservacion de
los recursos naturales y el creciente auge del ecoturismo.

Proceso de Planificacion Institucional
Periodo 2012 al 2013

Mediante oficio DVM-XC-477-2011 del 13 de diciembre se designa mi persona como Jefa de la Unidad de
Planificacion Estratégica del Ministerio de Agricultura a partir del 16 de diciembre de 2011, atendiendo las funciones
de Planear, dirigir, coordinar, organizar y supervisar la generacion de normativa y los instrumentos en materia de
planificacidn, seguimiento y evaluacion para toda la accién institucional, tanto en instancias técnicas como
administrativas, asi como de los proceso de control Interno, Gestidn de Calidad y de Proyectos e Inversion.
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Normativa para la formulacion del plan operativo, plan estratégico y presupuesto institucional

El accionar del Ministerio de Agricultura y Ganaderia se encuentra regulado por la Ley de Fomento a la Produccion
Agropecuaria (FODEA) No. 7064 del 29 de abril de 1987 y los reglamentos emitidos mediante el Decreto Ejecutivo
No. 19420 del 13 de noviembre de 1989, que regula los capitulos | y lll del Titulo I, Titulo Il, Titulo Il y IV enfocados
en el tema del fomento agropecuario y el Decreto Ejecutivo No. 26431 del 2 de octubre de 1997 que reglamenta
especificamente la parte de la Ley Organica del MAG

Durante ese periodo se trabajé en posicionar en la gestidn operativa institucional los lineamientos de programacién
y seguimiento emitidos por la Direccién General de Presupuesto Nacional (DGPN) del Ministerio de Hacienda y de
MIDEPLAN a través de SEPSA como enlace oficial de la programacién del PND y de los informes de seguimiento.

Se trabajé bajo un marco de coordinacion con equipo técnico de la Direccion Superior de Operaciones Regionales
todo lo relacionado a los lineamientos de POl y de informes de Gestidon, que esta instancia elaboraba y trasladaba
para su revisidn y posterior oficializacidn ante la Jerarquia Institucional y las respectivas instancias internas como el
Departamento Financiero de la Direccién Administrativa y Financiera (DAF) y los érganos externos de seguimiento y
control que constituian el Ministerio de Hacienda y MIDEPLAN.

Las responsabilidades institucionales del MAG, le exigen establecer con claridad planes en tres niveles de accion:
nacional, regional y local. En el nivel regional, le corresponde al MAG, ejercer un liderazgo en la formulaciéon y
ejecucion de planes regionales institucionales y del sector agropecuario, de los cuales se desprenderan las acciones
y obligaciones mas importantes para la institucion.

En la elaboracién de estos planes de desarrollo regional, no sélo se toman en consideracidn las iniciativas de las
diferentes instancias de la regidn, sino también las orientaciones establecidas por la institucion. En el nivel local, se
establecieron los planes y programas de las Agencias de Servicios Agropecuarios, de acuerdo a las responsabilidades
asumidas en el Plan Regional y en funcién de las necesidades locales.

En el nivel nacional se precisé la direccionalidad estratégica y operativa del quehacer de la institucion, el
alineamiento con directrices, estrategias y el marco de politica nacional e internacional y la integracion de las
acciones estratégicas de la gestidn para el proceso de seguimiento y evaluacion y el aporte de informacién para la
toma de decisiones gerencial y el cumplimiento de normativa en materia de planificacion.

Las directrices normativas técnicas y metodoldgicas que orientaron la formulacién del Plan y el presupuesto anuales
en ese periodo, estan determinados por las orientaciones que emite el Ministerio de Hacienda, en su documento
denominado Directrices técnicas y metodoldgicas para la formulacion del presupuesto emitidas para cada aino, por
la Direccion General de Presupuesto Nacional (DGPN), con fundamento en las facultades de rector del subsistema
de presupuesto conferidas en el articulo 32, incisos b), c), d) y e) de la Ley de la Administracidn Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos (LAFRPP), No. 8131 de 18/9/2001; y conforme lo estatuido en los articulos 7, 8 y
9 de esa misma Ley, y 29 y 30 de su Reglamento y sus reformas; procede a dictar las siguientes Directrices Técnicas
y Metodoldgicas para la Formulaciéon de los Anteproyectos de Presupuesto de cada afio, para los Organos del
Gobierno de la Republica, segiin corresponda.

Otro lineamiento especifico indicaba que la Programacidn presupuestaria debia estar vinculada a los POI, al PND y
a la planificacidon estratégica institucional de mediano y largo plazo, de acuerdo con los lineamientos que en materia
de programacion, formulacion y evaluacion dicte la DGPN.

En esta materia se atendieron disposiciones de MIDEPLAN y de la Contraloria General de la Republica, los cuales
por ser entes normativos y contralores enfatizan en la necesidad de incorporar dentro de los instrumentos de
programacion, seguimiento y presupuestacion del MAG indicadores de resultado e impacto, esta accion requiere
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gestionar un proceso de coordinacidn, enfoque, metodologia y abordaje integral y participativo con todos los
actores que integran el sistema de planificacion institucional y hasta sectorial y una readecuacién de ajuste y mejora
para el corto y mediano plazo por la complejidad que el proceso de evaluacién requiere.

Se realizd una articulacion e integracion de los indicadores de gestion incorporados en el plan estratégico, el Plan
Nacional de Desarrollo (PND), los planes operativos y el presupuesto anual y se armonizaron con los pilares de la
politica de Estado del Sector Agropecuario y de Desarrollo Rural, , accion que comprometié un trabajo coordinado
con la SEPSA, la COTECSA y otras instancias técnicas del MAG, para la formulacion de estos instrumentos se trabajo
bajo un proceso de capacitacion para la construccion participativa de indicadores para el MAG y el sector, accion
gue se ha venido en desarrollo mediante talleres de trabajo con representantes de las instancias del sector, en las
areas de planificacion, seguimiento y evaluacién, con lo anterior se precisd lograr esta coherencia e integracion de
indicadores en el marco sectorial e institucional.

Durante este periodo el MAG cumplié con la formulacidn de los Planes Operativos anuales y de los respectivos
informes de seguimiento solicitados por el Ministerio de Hacienda y MIDEPLAN a nivel trimestral y anual, logrando
el cumplimiento de metas e indicadores establecidos en los mismos, los cuales se realizaron con la participacién de
instancias locales, regionales y nacionales de la Direcciéon de Extensién Agropecuaria y la Unidad de Planificacidn
Estratégica

Formulacion del Plan Tactico Institucional 2012-2015

La Contraloria General de la Republica (CGR) elaboré el estudio de Auditoria No. DFOE-EC-IF-07-2012, denominado
“Estudio sobre el proceso de planificacidn institucional en el MAG”, emitido mediante Oficio No. 06535 de la CGR el
29 de junio de 2012. El mismo comprende el periodo 2000-2012, dicho andlisis contempld el nivel central y regional,
asi como los diferentes instrumentos de planificacion que han permitido visualizar los niveles y efectos que han
propiciado la programacion y el respectivo sistema de seguimiento y evaluacion.

Producto del citado auditoraje, el ente contralor presenta ante el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, un nuevo
escenario en el proceso de planificacidn, donde la institucion debe introducirse en el analisis y reflexién del disefio
y elaboracién del plan tactico, donde se debe considerar, las politicas y acciones institucionales, regionales,
nacionales e iberoamericanos, asi como los respectivos indicadores de gestion, efecto e impacto que conduzcan a
integrar y direccionar la gestion institucional en concordancia con las politicas, planes y necesidades prioritarias de
los productores. Las disposiciones establecidas para la atencién del MAG a partir de este estudio fueron las
siguientes:

Disposicion 4.3. a) “Elaboracion y aplicacién de un plan de mediano plazo (Plan Téctico) que considere al menos: i)
las politicas y acciones institucionales, sectoriales, regionales, nacionales y hemisféricas; ii) los mecanismos de
seguimiento y evaluacion de las acciones a realizar; iii) los indicadores de gestion, efecto e impacto que contribuyan
a la adecuada canalizacion de acciones y recursos hacia las necesidades prioritarias del Sector Agropecuario
Nacional.

Disposiciones 4.4. b) correspondientes a i) la elaboracidén de una “Propuesta sobre la organizacion y funcionamiento
de UPE, a fin de subsanar las debilidades sefialadas y relacionadas con: i) la coordinacion en el proceso de
planificacidn; ii) la eficacia en el cumplimiento de las competencias de la UPE; asi como las acciones, plazos y
responsables para su implementacién; ii)

Disposicion 4.5. c) Disponer a la UPE en conjunto con las respectivas instancias internas de este Ministerio, la
elaboracién de una propuesta para desarrollar un sistema integrado de informacidn a nivel central y regional para
una adecuada formulacion, ejecucion, control y seguimiento del proceso de planificacién y asignacidn de recursos
financieros en el MAG.
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Esta institucidn definiod la estrategia a seguir para la implementacion de las recomendaciones de la CGR, a través
del apoyo y direccionamiento de la Unidad de Planificacidn Institucional y con un acompafiamiento permanente de
este proceso del despacho de la Viceministra Xinia Chaves.

Para lo anterior se elaboré una estrategia y un plan de accion para el abordaje, conduccidn y direccionamiento
integral de las disposiciones del informe, sustentado en los siguientes productos:

=  Formulacién de un plan tactico institucional de mediano plazo, acorde a la misidn, visidn, principios, valores
orientadores y objetivos estratégicos y sus respectivos indicadores de gestion, efecto (resultado) e impacto.

=  Propuesta sobre la organizacion y funcionamiento de la UPE y el Sistema de Planificacién Institucional, articulada
a los procesos, las funciones y competencias sustantivas que orienten la gestion de esta instancias y en
concordancia con otros érganos de coordinacidn sectorial.

=  Propuesta para desarrollar un sistema integrado de informacion nacional y regional, que sustente el proceso de
formulacidn, ejecucién, control y seguimiento del proceso de planificacion institucional y la asignacion de
recursos financieros en el MAG.

Metodologia

Se posiciond en una coordinacion e integracion conjunta para el analisis, organizacidn, planificacion y
direccionamiento de las funciones y procesos sustantivos del proceso de planificacién definidos en el marco legal y
para la redefinicidn de los puntos criticos y debilidades que se identifican en el Estudio de Planificacion realizado por
la CGR.

La estrategia a seguir se fundamenta en un proceso de participacién y consulta para obtener en forma paulatina los
productos sefialados y posicionar el direccionamiento y conduccién de la planificacidn institucional en el marco del
contexto actual y futuro de la planificacion en el MAG.

El punto de partida se sustenta a partir del analisis del estudio de planificacion de la CGR, asi como disefiar la
estrategia de trabajo que se requiere para el abordaje y atencion de las debilidades actuales del proceso de
planificacion y la definicién de los instrumentos de planificacion y coordinacion que posibiliten su fortalecimiento.

Principales acciones en marcha para la formulacion del Plan Tactico

Se elaboraron términos de referencia para el acompafiamiento técnico para la formulacidn Plan Tactico e indicadores
de resultados, efectos e impactos y el sistema de informacion, con empresa consultora especializada que recayé en
el CICAP de la Universidad de Costa Rica, que contd con el aval del nivel jerarquico para el aporte de los recursos

presupuestarios para el 2013, para el acompafiamiento de este proceso de trabajo.

Se contd con el acompafiamiento técnico CICAP en propuesta de formulacién del Plan Tactico y en el proceso de
reorganizacion UPE-Sistema de Planificacion Institucional.

Se definié una estrategia de trabajo conjunta para integracidon de sistema de informacién (UPE; SEPSA, DSOREA,
Computo, Direcciones regionales, otras instituciones vinculantes: SFE, SENASA).

Etapas y enfoque para el abordaje de los productos a alcanzar
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a) Reflexion analitica para el direccionamiento y posicionamiento del sistema de planificacion institucional.
Realizado mediante un taller con el sistema de Planificacion Institucional para el analisis de i) Debilidades, ii)
Oportunidades de mejora, iii) Factores criticos de éxito, iv) Definicion de estrategia de accién

b) Proceso de induccidn para la construccion de indicadores institucionales: A inicio del 2013 se desarrollaran
dos talleres participativos para iniciar un proceso de construccion de indicadores institucionales de efecto e
impacto con base en el plan tactico que cumplan con los requerimientos técnicos y normativos necesarios para
ser indicadores de calidad.

Los talleres se realizardan mediante dos fases: i) Primera fase: Desarrollo de temas de teoria de impacto, jerarquia
de indicadores y de criterios de calidad en los indicadores. ii) Segunda fase: Revisién de los indicadores actuales del
MAG de acuerdo con los criterios desarrollados en la Primera Fase y proceder a replantear o mejorar los indicadores
y que el MAG disponga de una bateria de indicadores técnicamente adecuados elaborados por funcionarios
institucionales.

La metodologia de abordaje de los talleres es el método aprender-hacer, apoyado en las técnicas de clases
magistrales, trabajos en grupo, presentaciones de los trabajos en grupo, trabajos en casos y ejercicios que faciliten
el entendimiento y la aplicacion de los contenidos en la realidad propia del Ministerio.

c) Proceso de construccion Plan Tactico MAG, modernizacion UPE y Propuesta de Sistema de Informacion Integral,
sustentado en la definicion de i) un marco metodoldgico de un sistema de seguimiento y evaluacién, que
permita valorar y ajustar oportunamente, el proceso de programacion de los indicadores, ii) una propuesta
metodoldgica de un sistema integrado de planificacién seguimiento y evaluacion

El proceso de formulacion del Plan tactico Institucional se sustentd en un enfoque de abordaje centrado en dos
aspectos sustantivos: i) un analisis de direccionamiento estratégico para dar mayor coherencia al proceso y reforzar
el pensamiento estratégico, elemento fundamental para fortalecer todo el proceso y darle sostenibilidad, ii)
posteriormente se reforzard el proceso de planificacion estratégica, partiendo de un diagndstico de la organizacion,
se tomaron en cuenta las bases politicas y estratégicas existentes en el MAG y se basé el Plan Tactico en: la Politica
hasta el 2021, el Plan Sectorial, el Plan Nacional de Desarrollo, el marco estratégico actual del Ministerio y el marco
de politicas y estrategias del contexto iberoamericano.

La elaboracion del Plan Tactico se realizd de manera participativa con el conjunto de actores del sistema de
planificacidn, y con el direccionamiento técnico de una empresa consultora del CICAP, que sirvid de guia y facilitador
del proceso, se utilizaron sesiones de trabajo con grupos previamente definidos con la contraparte del proyecto,
para aplicar las herramientas y obtener los insumos necesarios para el Plan que incorporaron elementos como i)
Areas de resultados criticos, ii) Factores criticos de éxito, iii) Objetivos, acciones o proyectos estratégicos, iv
)Indicadores de resultados y de impacto, v) Seguimiento y evaluacion.

El trabajo se llevo a cabo en 5 meses, para lo cual se requirid un equipo contraparte del sistema de planificacién que
trabajo en el plan tactico, la propuesta de reorganizacion de la UPE y en el Sistema Integral de Informacion.

Proceso de modernizacion de la UPE
Se realizd el disefio metodoldgico para Modernizacion UPE, segln guia establecida por MIDEPLAN.
Se desarrollé un proceso de facilitaciéon y sistematizacion del proceso metodoldgico para la formulacion Plan

Modernizacion UPE, mediante reuniones de trabajo con el equipo del Comité Técnico conformado y enlaces
regionales y nacionales.
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Se llevd a cabo la revisidn y ajuste de misidn, vision, objetivos estratégicos, valores y principios organizacionales de
la UPE.

La revision, ajuste y definicion de funciones y Procesos sustantivos y la estructura organizativa de UPE.

Redaccion de Documento de Reorganizacion UPE con recomendaciones para su implementacién: Perfil de puestos,
recursos requeridos (operativos, personales, presupuestarios), fortalezas y capacidades, entre otros.

El estudio de modernizacion de la UPE fue sometido a analisis por parte de MIDEPLAN.

Sistema integrado de informacion a nivel central y regional para una adecuada formulacién, ejecucion, control y
seguimiento del proceso de planificacién y asignacion de recursos financieros en el MAG.

Se realizd la gestidon de apoyo para contratacidn de consultoria en Sistema integrado de informacién, con recursos
de la Direccidn Superior de Extensidn Agropecuaria, en coordinacion técnica con la Unidad de Computo Institucional.

Elaboracidon de términos de referencia para consultoria en Sistema Integral de Informacidn en Planificacion MAG
Disefio metodoldgico para elaboracion y ejecucidn de Propuesta de sistema de informacion Integral en Planificacion
MAG: i) Revisidn, andlisis y sistematizacion de mecanismos de recoleccién de informacion del nivel central y regional
, mediante reuniones y talleres con el equipo del nivel central y regional y otros actores claves (Jefes ASA, Jefe
Regional Extension, SEPSA); ii) Talleres de trabajo: a) definicién de los mecanismos de seguimiento y evaluacion, b)
definicion de temas y variables sustantivos del sistema integral de informacion, articulados a los procesos y acciones
estratégicas del plan tactico MAG.

Elaboracidn, revisidn y aval de propuesta de Sistema de Informacion Integral de Planificacion automatizado,
articulado a los indicadores de gestion, resultado/efecto, evaluacién del Plan Tactico MAG.

Desarrollo de validacion, ajustes e induccién del sistema de informacion Integral de Planificacién a nivel central y
regional, que fue ajustado por espacio de 3 afios y que concluyd con el sistema de Informacion de la DNEA.

El Plan tactico elaborado fue denominado Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2015-2018 por la administracion que
ingresd al MAG a partir del 2014, fue revisado y ajustado por esta nueva jerarquia institucional y oficializado
nuevamente ante la CGR.

Este documento incluyd los siguientes aspectos: i) diagndstico situacional; ii) marco estratégico; iii) objetivos
estratégicos, iv) lineamientos técnicos; v) acciones y/o proyectos estratégicos que conllevan productos e indicadores
(gestion, efecto, resultado e impacto); vi) mecanismo de seguimiento y evaluacidn; vii) referente para el
planeamiento operativo y financiero.

Sistema de la Planificacion Institucional del MAG
Periodo 2014 al 2020

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia dispone de un sistema de Planificacion que opera en el nivel nacional y
regional, con funciones, responsabilidades, mecanismos y coordinaciones respectivas que le son asignadas por la
legislacion interna, asi como por el Decreto No 37735-PLAN del 2013 emitido por MIDEPLAN. Ademds el proceso
de planificacién institucional es parte del Sistema Nacional de Planificacion (SNP) y dispone de los recursos
operativos, financieros y humanos para sustentar las funciones y competencias que se requieran de acuerdo al
presupuesto institucional via el programa presupuestaria 189 Actividades Generales.
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Alcance de la UPI: Esta oficina funciona como un nivel de staff y tiene la responsabilidad de asesorar y apoyar a la
jerarquia institucional en el desarrollo de los siguientes temas de trabajo i) la planificacidn institucional, ii) el control
interno, iii) gestion y seguimiento de proyectos de transferencias y iv) gestion de calidad institucional

Los componentes del Sistema de Planificacion los constituyen: La Unidad Central que depende directamente de los
Despachos Ministeriales, las Unidades de Planificacion Regional, que dependen de los Directores Regionales y
coordinan directamente con los enlaces técnicos regionales y con las Agencias de Extensidn Agropecuaria (AEA) y
con enlaces del nivel central.

Las actividades generales que realiza el Sistema se relacionan con la planificacién institucional, la programacion, la
presupuestacion, la gestidn de proyectos, la evaluacidn, el seguimiento, la gestién de calidad y el control interno

Fases de planificacion de la gestion del MAG:

Constituir la planificacién en un proceso permanente y no en una actividad puntual. “La planificaciéon debe ser
trabajo de todos en el MAG”

Involucrar a la Alta Direcciéon de MAG en el proceso de planificacion y control de gestion, con informacién oportuna
y clara sobre el cumplimiento de lo planificado.

Demandar la rendicién de cuentas como actividad que denota la transparencia en la gestion y el enfoque a
resultados.

El seguimiento, monitoreo y evaluacion es un proceso fundamental para medir, evaluar y corregir el desempefio de
las unidades organizativas, con el fin de hacer ajustes oportunos para alcanzar las metas y objetivos propuestos.

A la vez, conceptualizamos este proceso como la actividad que realiza la comparacion sistematica del avance en la
ejecucion con relacion a los objetivos, metasy planes de accion propuestos, que permitan tomar medidas correctivas
toda vez que los resultados no sean los esperados, por lo que se constituye prioritario fortalecer el sistema de
seguimiento y evaluacién en forma integral a lo interno del MAG y a nivel sectorial.
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Emite lineamientos técnicos, matrices de programacion e instrumentos de planificacion,
. o ., seguimiento y evaluacion

Unidad de Planificacion

Da seguimiento y asesoria a las direcciones regionales en el proceso de elaboracion del
POl institucional

Se realizan sesiones de trabajo para definir la oferta y demanda sobre aportes de
instancias o departamentos del nivel nacional (DNEA) a las direcciones regionales para
su agregacion en los POI regionales y locales

La UPI emite los formatos de seguimiento trimestral, semestral y anual que son emitidos
por MIDEPLAN a través de SEPSA para los informes enviados al PND, segtn los
lineamientos y metodologia de MIDEPLAN

Se recibe en los plazos indicados los informes para su andlisis e integracién en un
Informe institucional, que se remite a SEPSA como punto Focal de seguimiento ante
MIDEPLAN.

Dicho informe se realimenta de revisiones y propuestas de mejora de parte de SEPSA

Se entrega version final a SEPSA que integra el informe del MAG al Sectorial y se envia
oficializado por la jerarquia institucional

\ Los lineamientos se elaboran con el aval de la Direccién de Extension Agropecuaria y
Direccic’m Nacional con aportes de las jefaturas técnicas de los departamentos de la DNEA.
Extension Agropecuaria Recibe los POI de cada Region y de los departamentos del nivel nacional de la DNEA
Recibe los informes de seguimiento trimestral, semestral y anual de las Direcciones
Regionales y de los Departamentos de la DNEA
. . . Los enlaces de planificacion y jefes de Extension Agropecuaria participan en taller anual
Direcciones Reglonales para recibir lineamientos de planificacién institucionales para las respectivas metas e

indicadores

Definen la estrategia a seguir para la programacién anual de las actividades definidas
dentro de los objetivos, metas e indicadores establecidos a nivel local (agencias de
extension)

Da asesoria y seguimiento a los POI de las agencias de extension

Los enlaces de planificacion regionales integran la programacion a nivel regional

El POI regional es avalado y firmado por el Director Regional

El POI regional es enviado a la Direccién de la DNEA y a la UPI

Alineamiento e integracion del proceso de programacion y seguimiento (PSyE) a los lineamientos de
politica del nivel nacional, sectoriales e Institucionales 2014-2020

Los siguientes documentos sustentan la normativa establecida para la programacién y la rendicion de cuentas de
parte del Ministerio de Hacienda y MIDEPLAN:

Documento “Lineamientos técnicos y metodoldgicos para la planificacién, programacion presupuestaria,
seguimiento y la evaluacion estratégica en el Sector Publico en Costa Rica para cada afio”, emitido por el Ministerio
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de Hacienda y MIDEPLAN. Segun se estipula en el Articulo 2 de estas orientaciones que la programacion de las
entidades en la Matriz de alineamiento Plan Presupuesto (MAPP), debera responder a los elementos establecidos:

Objetivos, metas e indicadores de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030, suscrito por el Gobierno de la Republica
ante las Naciones Unidas y ratificado mediante Pacto Nacional Intersectorial. (Decreto Ejecutivo 40203 Plan-
R-MINAE 2016)

Las metas nacionales del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversidn Publica 2019-2022 del Bicentenario;
Planes Sectoriales, Planes Estratégicos Institucionales, los planes regionales, el Banco de Proyectos de
Inversion Publica (BPIP)

Plan Nacional de Gestién del Riesgo (PNGR).

La programacién institucional introducira el enfoque de derechos que permitan la perspectiva de género,
la utilizacién de los resultados del indice de Pobreza Multidimensional (IPM), segtin corresponda; asi como
la gestion del riesgo a desastres en proyectos de inversion publica para mejorar el acceso y la calidad de los
bienes y servicios publicos.

El proceso de planeacidn, programacion, ejecucion, presupuesto, seguimiento y evaluacion se basara en los
principios de eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas.

La programacion intersectorial, sectorial e institucional sera reflejada en la Matriz de Articulacién Plan
Presupuesto.

En el documento “Instructivo para las instituciones para la formulacion de Informe de seguimiento semestral y
anual del ejercicio econdmico 2021”, Direccion General de Presupuesto Nacional (DGPN), Ministerio de Hacienda”,
fundamenta en los articulos 55 y 56 de la Ley de Administracidn Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
(LAFRPP), la relevancia de la evaluacidn de los resultados de la gestion institucional para garantizar tanto el
cumplimiento de objetivos y metas, asi como sobre el uso racional de los recursos publicos y la presentacién de
informes periddicos, que tiene como objetivo “Conocer el avance de la gestidn institucional de los programas o
subprogramas de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica para el Ejercicio Econdmico en
curso, de tal forma que permita identificar desviaciones y establecer en caso necesario las respectivas medidas
correctivas, que permitan el logro de las metas propuestas al finalizar el afio”.

Estos lineamientos se sustentan ademds en la Directriz 093-P — 2017 sobre la Gestion para Resultados en el
Desarrollo (GpRD) dirigida al Sector Publico, enfoque de gestidn publica que se estd impulsando en Costa Rica, como
cambio en el paradigma en la institucionalidad publica del pais para propiciar su mejora continua. Con este enfoque
se pretende contar con instituciones publicas mas sdlidas, eficientes, eficaces y transparentes en la prestacion de
los bienes y servicios a la poblacién y mejoren en su respuesta a los problemas y necesidades que aquejan a la
sociedad. Asi, desde setiembre de 2016 el Estado costarricense cuenta con el “Marco conceptual y estratégico para
el fortalecimiento de la Gestion para Resultados en el Desarrollo”, que resulta ser un documento que contiene todos
los elementos tedricos que se requiere para desarrollar la GpRD. Este fue elaborado conjuntamente entre el
MIDEPLAN y el Ministerio de Hacienda, siendo ambas instituciones rectoras del Sistema Nacional de Planificacion y
del Sistema Financiero costarricense, respectivamente.

Tanto la Ley 5525 como la Ley 8131, y sus respectivos reglamentos, constituyen el marco normativo en materia de
planificacidn, programacidn y asignacion presupuestaria, estableciendo mecanismos que permitan la Gestidn para
Resultados en el Desarrollo (GpRD) y una mayor transparencia en la rendicion de cuentas en la gestidon publica.

En el Articulo 4 se incluye: Los (as) ministros (as) rectores (as), con el apoyo de las Secretarias de Planificacion
Sectorial y en conjunto con los jerarcas institucionales, mediante las UPI, seran responsables de programar, ejecutar
y dar seguimiento a la ejecucién del PND, planes operativos y estratégicos.
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Alineamiento del proceso de programacion y seguimiento (PSyE) a las politicas del sector
La Politica del Sector Agropecuario y el Desarrollo Rural Territorial 2015-2018

Las politicas del agro y de los territorios rurales, en la presente administracion estan planteadas en cinco pilares
estratégicos:

Seguridad y soberania alimentaria y nutricional,
Oportunidades para la juventud del agro y de los territorios rurales,
Acciones de mitigacidn y adaptacion de la agricultura ante el cambio climatico,

Desarrollo Rural Territorial

i & W NP

Fortalecimiento el sector agroexportador.

Imagen Objetivo:
Dignificar a las familias, trabajadores asalariados,
productoras y productores del agro y de territorios
rurales

1 2 4
Seguridad v Oportunidades Mitigoicidn v Desarrollo Rural

sorbxeroarica proaraa by puveniu ; 1 ede Teseril carical
alimentana v del agroy de ;
rutriciomncl ls terit

rurcies.

Alineamiento y fortalecimiento del sistema de gestidn agropecuario y rural
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Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018: “Alberto Cainas Escalante”

Sactor Agrop o: Rel antre los Objetivos Nacionales,
los Objstivos del Sector Agropecuario
y las Politicas Secloriales

general y particularments la Gensrar mayor Objstivos

pobreza extiema y disminui cracimiento economico, Nacionales

l-duiguu-dv.ooqy ! caracterizado por mas y 2015 - 2018
territorial mejores ampleos (PND)

ar la meta nacional de

duccién de la pob
mediante acciones que Objetivos
j las condiok de Sector

vida en los territorios rurales Agropscuario

y propicien la dignificacion PND 2015 - 2018

de la poblacion rural

Seguridad y
sobarania para la juventud ‘:::"c“
alimantaria y del agro y de los Ambito
nutricional termitorios rurales s
ectorial

Lineamientos de politica para el sector agropecuario, pesquero y rural2019-2022

A continuacidn, se indican los ejes estratégicos con sus respectivas lineas y acciones prioritarias que se emitieron
como lineamientos de politica de esta administracién °.

9 Renato Alvarado Rivera. Lineamientos de politica 2019-2022 para el Sector Agropecuario, Pesquero y Rural, hacia la agricultura del bicentenario, agosto 2018
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Eje 1. Insercién inteligente en mercados externos y defensa comercial

Eje 2. Fortalecimiento del mercado interno

Objetivo

Mejarar las condiciones

la comercializa
par madio da:

Eje 3. Gestidon agroempresarial resiliente

Objetivo

Lingas esfrategicas

Patemdacicn de la oferta exportable

nocremeni en la colosacién de Ly olerda exparlable del
agro ar ns MArcadas Iffemacanaks, por mado da e
mayar ariculzgcn con Comes, Procamear y el seclor
produslive nacional,

Acompatamiento y defansa de la produccidn nackanal

Aplicacien de los MECAnSM0S B oRsUmenias  Qus
aseguren =l comerco de podusios agopecuaics
ARAQUATTS, U SUMElER Can 13 nnmiatya astanlacizg an
as acuzrdos,

Lineas estrafégicas

Desarrollo de los mercados locales
[ Op=racian efecliva d2 los mercados  con el summnisimo de

aroduclos y servicios, segin demarda de s clientes de
L lag dreas de influendia de estos mercados,

Divarsificacian y difarenclaciin de productoe
war diversifcaoon de praducias d

gue  permilan diferencados para poscorarks en los
rercacins deskscanco alibulos.

Optimizacion en el abastecimiento institucional
Mayer ingercdn oe micees [organicadag], pegquenas yorediane
agmwerpresas al PAL suneds al oedimients de s demanda
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caltad, segin demanda ¥ una gestidn sickenh: ¥ eficar de &
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"
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instilcicnias piblicas cuyas furcionzs induyen & investigacian, la
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Eje 4. Modernizacidn institucional y articulacion sectorial e intersectorial
Limeas estrategicas

—pacn O A OF BRCEN QUS COnEYS N procssn
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Temas transversales: Objetivos
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de servicios inclusivos.

capacidases laborales y
agro empresarales,

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica del Bicentenario 2019-2022°

El proceso de formulacién del PND e Inversion Publica 2019.2022 se sustenta en los documentos: i) Manual de
Planificacion con Enfoque para Resultados en el Desarrollo, MIDEPLAN. 2016 y ii) Documento Marco Conceptual y
estratégico para el fortalecimiento de la Gestidn por Resultados en el Desarrollo de Costa Rica, MIDEPLAN y
Ministerio de Hacienda. 2016

Se inicid con una sesidon de induccidn por parte de MIDEPLAN y Sepsa, para lo cual se convocé a los miembros de
COTECSA ampliada el 9 de agosto de 2018, considerando a todas las instituciones involucradas en las areas
estratégicas de articulacion del Sector de Desarrollo Agropecuario, pesqueroy rural. En este proceso de formulacion,
se contd con el acompafiamiento de funcionarios de MIDEPLAN. Esimportante destacar, que en concordancia con
los lineamientos esbozados por MIDEPLAN para la elaboracién del PND, las intervenciones estratégicas tenian que
cumplir, con los siguientes requisitos esenciales:

a) Que disponga de impacto en la poblacién, atendida por la institucion
b) Se debe contar con recursos financieros para la ejecucion.

Se desarrollaron dos sesiones de trabajo semanales a partir del 09 de agosto 2018 hasta el 6 de setiembre 2018, lo
cual fue validado en el Acuerdo COTECSA, Sesion 04-2018. Las sesiones consistieron en revisar y ajustar las

10 Oficializado diciembre 2019.

Pagina 47 de 79



| Ministe.rrio de
o Agricultura,

Informe de Gestién de Maria Elena Orozco Vilchez Ganadena
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL T | DE COSTA RICA

propuestas elaboradas por cada institucion, se sugirid que en cada institucion se coordinara a niveles directivos,
jefes y expertos o especialistas sobre el tema, entre otros. Se solicité también la regionalizacidn de las metas.

Estos insumos fueron consensuados mediante el proceso de programacién realizado por la UPI con instancias
técnicas de la DNEA: Direcciones de Desarrollo Regional y los Departamentos del nivel nacional) y con las instancias
gerenciales y de la Direccién Administrativa y Financiera (DAF) que incluyen el ambito de cobertura institucional, en
articulacion con las politicas y lineamientos emitidos para el Sector Agropecuario y pesquero en la presente
Administracion.

Objetivo nacional: “Generar un crecimiento econémico inclusivo en el dmbito nacional y regional, en armonia con el
ambiente, generando empleos de calidad, y reduciendo la pobreza y la desigualdad”.

Metas Nacionales: Constituyen el primer nivel de metas del PNDIP 2019-2022, representan el fin o impacto deseado
gue permite orientar la gestion publica durante el periodo de Gobierno.

- Tasa de desempleo abierto se ubicaria en un rango de 8,4% y 7,3% en el periodo 2022, es decir una
reduccién entre 0.8 y 1.9 puntos porcentuales, con respecto a la linea base.

- Reduccidn de la pobreza multidimensional (IPM): disminuir la pobreza mediante el IPM. Particularmente,
se busca atender 22.500 hogares en pobreza multidimensional, mediante la Estrategia de Puente al
Desarrollo.

- Descarbonizacién de la economia: Lograr una economia con bajas emisiones de carbono se requiere reducir
el consumo de combustibles fésiles e incursionar ain mas en un sistema cuya generacion de energias
renovables sea sostenible y autosuficiente, que contribuya a mitigar el impacto que generan las actividades
econdmicas del pais al medio ambiente en general. Tasa de variacion de las emisiones de CO2

Desigualdad: Coeficiente de Gini: Base: con un crecimiento promedio del 3,4% durante el periodo 2019-2022, para
lo cual determina varios escenarios:

¢ Optimista con un crecimiento promedio del 3,8% durante el periodo 2019-2022.

¢ Pesimista: con un crecimiento promedio del 3,0% durante el periodo 2019-2022

La gestién del Ministerio de Agricultura y Ganaderia se integra dentro del Area Estratégica de Articulacién
Presidencial: Innnovacién, competitividad y productividad, la cual concreta varios objetivos, metas e indicadores de
intervencion.

Objetivo Area Estratégica: Proponer y coordinar politicas para el fomento de la innovacién como medio para
revitalizar la productividad nacional y la generacidon del empleo de calidad en el ambito central, regional e
internacional, asi como la transferencia de conocimiento.

Meta: Incrementar la competitividad, la productividad nacional y la generacion del empleo formal en Costa Rica,
mediante el fomento de la innovacidon, la empresariedad, la capacitacidon del recurso humano, la insercién al
mercado internacional y el cumplimiento de los derechos laborales.

Intervencion Estratégica MAG: Programa de Produccion organica
Objetivo de la Intervencidn: Desarrollar modelos de produccién sostenibles en fincas ganaderas y agricolas.

Indicadores de la intervencion:

- Desarrollar modelos de produccion sostenibles en fincas ganaderas y agricolas. 1773 fincas 2019-2022

- Reduccidn de emisiones de CO2 equivalente t/afio aplicando el modelo NAMA Ganaderia: 2020-2021: 38.999
toneladas

- Numero de sistemas de produccidon con actividad agropecuaria, bajo el modelo de produccién organica
sostenible. 2019-2022: 320 sistemas productivos.

Pagina 48 de 79



| Ministe.rrio de
Y Agricultura,
Informe de Gestién de Maria Elena Orozco Vilchez Ganadena
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL | DE COSTA RICA

Formulacién de instrumentos de Planificacion Institucionales: POI, Plan Estratégico Institucional 2014-
2018

La UPI ha coordinado y apoyado los procesos de formulacién y seguimiento de los instrumentos de planificacion de
los objetivos, metas e indicadores incluidos en el PND del periodo 2014-2018 y del PNDIP-2019-2022, del Plan de
Intervenciones Estratégicas 2019-2022, lo cual se gestiona de acuerdo a lo establecido en el marco de regionalizacion
indicado y dentro del Sistema Presupuestario y Financiero de la Direccion General de Presupuesto Nacional (DGPN)
del Ministerio de Hacienda, todos estos documentos se incorporan en la paginas web institucional www.mag.go.cr

La planificacion y el enfoque de gestion por resultados (GPRD) en el MAG

La UPI en acatamiento al Articulo 36 de los Lineamientos técnicos y metodolédgicos para la planificacidn,
programacién presupuestaria, seguimiento y la evaluacidén estratégica en el Sector Publico en Costa Rica, del
Ministerio de Hacienda, inicid con la aplicacién de la metodologia de programacién orientada a resultados, a partir
del 2016 y hasta el 2020, con el fin de programar y evaluar la prestacion de los bienes y servicios, asi como los efectos
e impactos en la gestidn sustantiva que corresponde a la Direccién Nacional de Extensidn Agropecuaria (DNEA). El
ajuste del instrumento metodoldgico en la planificacién se sustenta en dar acatamiento a una disposicidn de la
Contraloria General de la Republica (CGR), incorporada dentro del informe Auditoria de la CGR No. DFOE-EC-IF-11-
2014, en el marco de la disposicion 4.8.

La GpRD “(...) es una estrategia de gestidon que orienta la accion de los actores publicos del desarrollo para generar
el mayor valor publico posible, a través del uso de instrumentos de gestion que en forma colectiva, coordinada y
complementaria, deben implementar las instituciones publicas para generar los cambios sociales con equidad y en

forma sostenible en beneficio de la poblacién de un pais”.!!

MIDEPLAN, elaboré en el 2016 el documento Manual de Planificacion con Enfoque para Resultados en el Desarrollo,
MIDEPLAN  (2016). https://documentos.MIDEPLAN.go.cr/share/s/Tc1cuf30TOWLS_jBSxdI8Q, en el que
conceptualiza la GpRD como “(...) una estrategia de gestion que se centra en el logro de los objetivos para el
desarrollo y los resultados (productos, efectos e impactos)”*?; ademas del Marco Conceptual y estratégico para el
fortalecimiento de la Gestion por Resultados en el Desarrollo de Costa Rica, MIDEPLAN y Ministerio de Hacienda

(2016). https://documentos.MIDEPLAN.go.cr/share/s/qgalrkliQTGLXHPcfq7Uxw.

La Gestidn para Resultados en el Desarrollo, es un instrumento orientado a fortalecer la capacidad del Estado para
promover el desarrollo, constituyendo un marco de referencia para facilitar a las organizaciones publicas la direccidon
efectiva e integrada de su proceso de creacidn de valor publico (resultados) con el fin de optimizarlo, asegurando la
maxima eficacia y eficiencia de su desempefio, la consecucion de los objetivos de gobierno y la mejora continua de
sus instituciones”13

El instrumento metodoldgico basico en la GpRD es la cadena de resultados, la cual permite comprender “ el proceso
de transformacion de los insumos y actividades en productos, de cuya utilizacion se obtienen efectos e impactos
para el desarrollo y la consecuente generacién de valor publico”!*. La cadena de resultados da una definicidn légica
de cdmo una secuencia de insumos, actividades y productos relacionados directamente con el programa, plan,
proyecto o intervencidn, interactian y establecen las vias por las que se logran los impactos. Por lo tanto, lo
fundamental de la cadena de resultados se centra en la definicidn de los objetivos a partir de los cuales se disefia la
estrategia para la intervencion.

11 Ibid, pag. 6.

12 MIDEPLAN. (2016). Manual de Planificacién con Enfoque para Resultados en el Desarrollo. P4g. 20.

13 Garcia L6pez, Roberto y otro. (2010). La gestion para Resultados en el Desarrollo. Avances y desafios en América Latina y el Caribe. pags. 5y 6
14 Ibid. Pag. 51.
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Formulacion del Plan de Accion de Intervenciones Estratégicas 2019-2022 (PEI)

Las instituciones y cada Sector elaborardn el Plan de Accidn de las intervenciones del PND-IP 2019-2022, de acuerdo
a los lineamientos metodoldgicos aportados por MIDEPLAN y con el sustento normativo para la formulacién del Plan
Estratégico Institucional se basa en lineamientos sefialados en la Directriz 093-P sobre la Gestion para Resultados en
el Desarrollo (GpRD) dirigida al Sector Publico, enfoque de gestion publica que se esta impulsando en Costa Rica,
como cambio en el paradigma en la institucionalidad publica del pais para propiciar su mejora continua, el Estado
costarricense cuenta con el “Marco conceptual y estratégico para el fortalecimiento de la Gestidn para Resultados
en el Desarrollo”, propuesto desde el 2016, que resulta ser un documento que contiene todos los elementos tedricos
que se requiere para desarrollar la GpRD y que elaborado conjuntamente entre el MIDEPLAN y el Ministerio de
Hacienda.

En los lineamientos de MIDEPLAN se establece ademas que cada institucion elaborara el Plan o Programacién de
Intervenciones estratégicas15 del periodo, segun los siguientes componentes: objetivo, indicador, linea base, meta,
estimacidn presupuestaria y responsable, ademas cada indicador tendrd una ficha técnica (incluida en apartado de
anexos).

Otro lineamiento de sustento del Plan Estratégico Institucional se considera el analisis de coordinacién e integracion
interinstitucional propuesto por la Jerarquia Sectorial, plasmado en el Taller de Identificacion de proyectos y
acciones interinstitucionales 2018-2022, realizado con el fin de fortalecer la coordinacidn interinstitucional en el
marco del Consejo Nacional Sectorial Agropecuario (CAN), instancia liderada por el Ministro de Agricultura y

15 Son politicas, programas o proyectos o acciones estratégicas orientadas a resolver problemas publicos que han sido consideradas por la
institucionalidad de importancia prioritaria por su impacto en el &mbito nacional y regional.
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Ganaderia, en su calidad de Ministro Rector, dicha actividad se programé el 06 de agosto de 2018, con la facilitacion
técnica y metodoldgica del IICA.

Dicho taller tuvo el objetivo de generar un plan articulado de trabajo interinstitucional para el periodo 2018 — 2022,
gue comprenda los proyectos y acciones priorizadas de caracter sectorial, realizado bajo un proceso de negociacion
en el que cada instancia mediante una matriz de proyectos y acciones a ejecutarse interinstitucionalmente planteé
las intervenciones estratégicas institucionales, la misma fue posteriormente, revisada de manera conjunta entre
Sepsa y las instituciones, para conformar una “Agenda de proyectos y actividades de caracter sectorial 2018-2022",
, implementada por las instituciones y de seguimiento por parte de Sepsa y del CAN. En el anexo 2 se plantea el
documento propuesto por el MAG.

La elaboracién del Plan Estratégico del MAG toma como referencia el documento resultante del taller del 6 de agosto
de 2018 sobre programas y proyectos interinstitucionales. La UPI elaboré un borrador de Intervenciones
Estratégicas Institucionales, que se sustentaron en varios criterios de seleccion, el cual se incluye en anexo No. 3.
Los criterios contemplados para las intervenciones estratégicas fueron los siguientes:

1) Alineadas a lineamientos y estrategias de politica y a los objetivos estratégicos institucionales, avalados por la
jerarquia (DM-460-2018);

2) Sustentadas en criterios técnicos institucionales que dan soporte a la intervencion institucional: i) Sustentan valor
publico (servicios publicos estratégicos institucionales), segiin base normativa, legal y especializacién técnica:
Extension Agropecuaria y Rural; ii) De caracter estrictamente estratégico que contribuyan a alcanzar los servicios,
objetivos y metas de producto y efecto a la clientela Institucional (viabilidad técnica y organizacional);

Alineados a lineamientos de Politica 2019-2022 para el Sector Agropecuario, pesquero y Rural, hacia la agricultura
del Bicentenario; lineamientos y estrategias de politica interinstitucional del contexto nacional e internacional, Casa
Presidencial, MIDEPLAN;

Alineados a acciones y temas interinstitucionales propuestos por institucionalidad sector agropecuario (taller de
agosto 2018)

Viabilidad presupuestaria: Estructura programatica del Presupuesto estipulada por el Ministerio de Hacienda
Presupuesto 2019

Elaboracion Intervenciones Estratégicas 2019-2022 DNEA, Instancias asesoras y Direccion Administrativa y
Financiera (DAF)

La ruta de elaboracion plan intervenciones estratégicas se realizé bajo un proceso participativo con funcionarios
técnicos expertos del nivel nacional y regional de la institucidon que se resume a continuacion:

Proceso participativo para la formulacion de Intervenciones Estratégicas

»  Matriz de intervenciones estratégicas avaladas DNEA a través del Director Mariano Avila en periodo noviembre
2018 y enero de 2019.

*  Gestion de aval con la jerarquia institucional, reunién de jerarcas y equipo asesor realizado el 14 de enero 2019

e Taller de lineamientos estratégicos y metodoldgicos para la Planificacidn, Seguimiento y Evaluacién (PSyE) del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 2019-2022, desarrollada con Directores y equipos regionales para Analisis
Intervenciones y elaboracion POI, realizadas entre el 19 diciembre 2018 y 14 enero de 2019

e Taller de lineamientos estratégicos y metodoldgicos para la Planificacién, Seguimiento y Evaluacion (PSyE) de la
DAF e Instancias Asesoras del MAG 2019-2022, realizado el 22 de enero de 2019

e Taller de Analisis y validacion de la cadena de resultados de las intervenciones estratégicas, con Directores y
enlaces técnicos del nivel central y regional, realizada el 07 febrero 2019.
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Aval de Intervenciones Estratégicas Institucionales

El Director Nacional de la DNEA Nils Solérzano indica a la UPI via correo electrénico del 18 de febrero de 2019 que
recibié una instruccion del Despacho del Sr. Ministro Renato Alvarado y de la Sra Viceministra Ana Cristina Quirds
Soto (correo electrénico del 16 de febrero 2019) de revisar y avalar las intervenciones estratégicas, buscando una
integracion de las mismas para ajustarlas a la labor sustancial de Extension Agropecuaria y para focalizar las acciones
que representen mas el trabajo de gestion de las Agencias de Extension.

Para lo anterior Comision de Planificadores Regionales realizd el andlisis desde el viernes 15 de febrero y hacen la
propuesta concreta orientada a dejar cuatro intervenciones estratégicas, con varios temas definidos por un equipo
de trabajo conformado por los Planificadores regionales del Pacifico Central, Central Occidental, Chorotega, Central
Oriental, Central Sur, Alban Valverde (documentada en ayuda memoria en apartado de anexo).

Se llevd a cabo una Reunidn de Revision, integracidn y aval de Intervenciones Estratégicas, definida por la jerarquia
institucional de parte del Despacho Viceministra Ana Cristina Quirds Soto al Director DNEA, Nils Soldrzano Arroyo,
realizada el 18 de febrero de 2019. La comisidn establecida por Director DNEA realizd una presentacion con la
propuesta aportada que incluia varias intervenciones aportadas por regiones Pacifico Central, Central Occidental,
Central Sur, Chorotega y Brunca. (se anexa ayuda memoria respectiva).

Con la participacién de la Sra. Viceministra se concretd que las intervenciones estratégicas deben ser focalizadas con
los siguientes aspectos:

- Deben responder a un enfoque del Servicio de Extensidn no sdélo productivo sino focalizado e integrado a
la cadena de valor de la produccion

- Precisar en gestionar bajo un enfoque de integracion de servicios, coordinacidn interinstitucional y un
enfoque territorial, dado que esta es la imagen que se proyecta desde el nivel Jerarquico

- Retomar como referente de la gestion los grandes desafios de la extensidn agropecuaria y los paradigmas
a seguir

- Focalizar el tema relevante del Plan Nacional de Descarbonizacidn, que sera oficializado el domingo 24 de
febrero.

Conforme el lineamiento dado por la jerarquia se establecié el acuerdo de priorizacién de las siguientes
intervenciones estratégicas, las cuales se integran dentro del PEl y del Plan Operativo Institucional y responden al
seguimiento de MIDEPLAN vy de la estructura presupuestaria del Ministerio de Hacienda:
IE 1. Programa de produccion sostenible en sistemas productivos y con organizaciones (certificaciones, buenas
practicas y tecnologias sostenibles, emprendimientos de innovacion, tecnologia y transferencia
IE 2. Programa de Produccion Organica (PNDIP).
IE 3. Programa de Gestion, Prevencién del Riesgo y Cambio Climatico (Normativa Internacional y nacional, Plan
de Descarbonizacién, Agendas climaticas regionales, Proyectos de inversion de la CNE).
IE 4. Estrategia de fortalecimiento empresarial y organizacional agropecuario y rural para el fomento de valor
agregado y el acceso a la comercializacién sostenible y competitiva (Proyectos Innovacion, Proyectos Valor
Agregado, fortalecimiento y capacitacién empresarial.

Se desarrolld el proceso de formulacion final de Intervenciones Estratégicas y Alineamiento e integracion con la
formulacién POI institucional 2019 (enero-marzo 2019). También el proceso de formulacidon de intervenciones
estratégicas de instancias Asesoras y DAF (marzo a junio 2019) y se establecié y formalizé el alineamiento de
intervenciones estratégicas dentro de estructura programatica del Ministerio de Hacienda. (Oficio DM-MAG-256-
2019, del 18 de marzo de 2019).
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Apoyo y asesoria en el proceso de rendicién de cuentas a nivel institucional

Un aspecto fundamental del SyE es la rendicidon de cuentas, instaurada por instituciones contraloras como el
Ministerio de Hacienda, MIDEPLAN y la CGR, dado que es necesario entender que la institucionalidad publica tiene
su razon de ser y justifica su existencia en la necesidad de atender y resolver problemas de los ciudadanos, asi como
visualizar las condiciones futuras que requerirdn los mismos. En este sentido debe considerarse que el uso de
recursos publicos obliga a la institucionalidad a planificar y evaluar de manera consistente, de forma que el
ciudadano sienta confianza de que los sus recursos realmente se aprovechan en el cumplimiento y satisfaccion de
los objetivos que se han identificado y que se dirigen a resolver los problemas que aquejan a la poblacién nacional.

Paralelamente se sustenta la elaboracién de informes de rendicion de cuentas y de gestion de logros de los periodos
2014 al | semestre del 2020 definidos por instancias reguladoras y normativas como Casa Presidencial, Ministerio de
Hacienda, Asamblea Legislativa, Contraloria General de la Republica, la SEPSA, MIDEPLAN. Se direcciond y apoyo la
formulacidn de los siguientes instrumentos de planificacidn:

Formulacidn de Informes trimestral, semestral y anual sobre la evaluacién financiera y técnica de los POI, siguiendo
lineamientos metodoldgicos del Ministerio de Hacienda, de las 8 Regiones de Desarrollo, de instancias del nivel
central de la DNEA, asesoras y de la Direccién Administrativa y Financiera (DAF).

Formulacion de informe semestral y anual de informes de seguimiento de intervencién estratégica incluida en el
PNDIP 2019-2022, en coordinacién con la SEPSA que funge como enlace ante MIDEPLAN.

Revisidn y seguimiento de mejoras a los informes semestrales 2014 al 2019 de las 8 regiones de Desarrollo, del nivel
Nacional de la DNEA, instancias staff, y de la DAF.

Apoyo y asesoria en elaboracion del Informe de Gestidn Institucional 2019, en coordinacidn con SEPSA y presentado
ante el CAN.

Elaboracion del Informe de Rendicién de cuentas a partir del 2016 al 2019 del MAG, ajustada a lineamientos de
Casa Presidencial (Ley de rendicion de cuentas No 9398, y de otras instancias contraloras y rectoras (CGR, Ministerio
de Hacienda, Casa Presidencial, MIDEPLAN, Asamblea Legislativa), que es publicado en pdgina web.
http://www.mag.go.cr/bibliotecavirtual/D10-11112.pdf

La UPI establecié a partir del 2019 y 2020 el cumplimiento de la disposicién del Ministerio de Hacienda para el
proceso de monitoreo que tanto el POl como los informes de seguimiento semestral y anual estén debidamente
firmados por los responsables del nivel regional (Director Regional) y del nivel local (Agente de Extension
Agropecuaria) y registrados y documentados en los sistemas de archivo institucional, mecanismo que permitié
documentar tanto a nivel nacional, regional como a nivel local los expedientes de programacion y seguimiento
debidamente foliados en orden cronoldgica, que incluya ademas con los instrumentos de verificacion (evidencias de
las actividades y resultados alcanzados).

Apoyo y asesoria a otros instrumentos de gestion y coordinacién institucional

Sequimiento a Estudios de Auditoria de la CGR, Auditoria Interna:

Durante el 2014 y a la fecha se brindd apoyo a la jerarquia en el cumplimiento de disposiciones de estudios de
auditoria en proceso elaborados por la Contraloria General de la Republica (informe No. DFOE-EC-IF-05-2014
(Estudio sobre el proceso de planificacién institucional en el MAG). Informe No. DFOE-EC-010-2018 (Estudio sobre
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las transferencias del MAG a los centros agricolas y sus federaciones), mediante el desarrollo de Informes de
seguimiento y de la Auditoria Interna y ademas brindando apoyo y acompafiamiento a Auditoria de ejecucion sobre
metas e indicadores de Ley de Presupuesto 2019, 2020 realizadas por el Ministerio de Hacienda.

Se establece que dentro de los POI de las instancias asesoras y de la DAF se deben integrar el cumplimiento de
disposiciones y limitantes establecidos en los hallazgos de las auditorias de control interno elaboradas por la CGR en
materia de la DAF, Planificacidn Institucional, Control Interno, Tecnologias de Informacion y Comunicacién, Auditoria
Interna. Lo anterior se canaliza en una matriz de control que se integra por la UPl y se evalta en avances en la
Comisidn Gerencial de Control Interno.

Proceso de reorganizacién integral del MAG

Durante el periodo 2014 al 2018 la Administracién del MAG emitido la Directriz MAG-001-2015, del 28 de mayo de
2015 para iniciar el proceso de elaboracidn de un proceso de reorganizacién integral den el Ministerio de Agricultura
y Ganaderia y se conforma y oficializa un equipo técnico de trabajo'® coordinado por el Viceministro José Joaquin
Salazar.

El objetivo de la reorganizacién del MAG se enfocd a que responde a la necesidad dentro de la institucidon de
fortalecer el Servicio de Extension Agropecuaria, por ser el eje sustantivo de funcionamiento ministerial en el nivel
técnico y operativo y con el sustento de que la estructura actual no responde a la evolucidn y cambios que ha sufrido
la agricultura tanto en el ambito nacional como internacional, que demanda el abordaje de temas innovadores y
estratégicos.

Este estudio inicié en Il semestre del 2015 y finaliza en diciembre del 2017 con la Resolucion de aprobacién del
estudio de Reorganizacion por parte de MIDEPLAN, bajo el Oficio DM-800-17 del 6 de diciembre de 2017.

La UPI representada por la jefatura institucional aporté asesoria metodoldgica y conceptual durante todo el proceso
de formulacion de este estudio, siguiendo la normativa de Lineamientos Generales para Reorganizaciones
administrativas (LGRA) establecidos por MIDEPLAN. Apoyd a la Direccién de la DNEAY en el proceso de analisis y
revision de la propuesta técnica de reorganizacion de esa instancia, aportando instrumentos metodoldgicos para los
procesos de consulta que fueron participativos sobre los temas estratégicos de esa instancia, las propuestas de
cambio en el enfoque y abordaje del Servicio de Extensidn, de acuerdo con los lineamientos técnicos y politicos
definidos por la Comision de Reorganizacidn Institucional. También apoyd la elaboracion de propuesta de instancias
asesoras. Lo correspondiente a instancias de la Direccion Administrativa y Financiera (DAF) fue aportado por el
Director de esa instancia.

La UPI aportd la revisidon, sustento y pronunciamiento de aval de los Informes Técnicos de Reorganizacion
Institucional enviados a MIDEPLAN, requeridos dentro de las LGRA (Oficio UPE-080- del 20 de junio de 2017, Oficio
UPE-177 del 7 de noviembre de 2017, y las sugerencias de mejora emitidas por esa institucion y que culminaron con
el aval de MIDEPLAN en diciembre de 2017.

Estos informes de aprobacion de los informes técnicos de Reorganizacidn del MAG fueron avalados por el Ministro
Rector®®, expresado mediante oficios DM-MAG-443-2017 del 21 de junio de 2017; DM-MAG-569-2017 del 4 de
agosto de 2017 y DM-MAG-779 del 08 de noviembre del 2017.

El proceso de elaboracion del Informe técnico de Reorganizacion del MAG y analisis del mismo por parte de
MIDEPLAN requirid varias etapas:

16 Comisién conformada por Edward Araya Rodriguez, Oficial Mayor y Director Administrativo y Financiero; Felipe Arguedas Gamboa, Director
DNEA; Yadira Vega Blanco, Jefe Depto Asesoria Juridica; Claudio Fallas Cortés, Jefe Depto Recursos Humanos, Maria Elena Orozco Vilchez, Jefe
UPI

17 Directores de la DNEA: Felipe Arguedas Gamboa y Fernando Vargas Pérez

18 Luis Felipe Arauz Cavallini, Ministro Rector del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
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= La primera propuesta fue enviada a MIDEPLAN el 21 de junio, el 4 de agosto se remitid la propuesta de
reorganizacion de SEPSA, cuyo andlisis y resolucion se incluye en la resolucién final de la propuesta del MAG por
ser una unidad dependiente de la estructura institucional. Durante el proceso de analisis de la primera
propuesta se establecié comunicacién con la UPI del MAG para solicitar informaciéon complementaria via correos
electrdnicos desde agosto, solicitando justificaciones técnicas para la creacion, fusidn y eliminacidn de unidades
organizacional propuestas, asi como la distribucion del recurso humano de esas unidades.

= El MAG envia nueva propuesta de reorganizacién con las mejoras y modificaciones solicitadas por MIDEPLAN,
la cual no cumplid a satisfaccién con lo requerido, se solicité complementarla con justificaciones de cambios en
el nivel regional

= El 11 de setiembre a solicitud del MAG se realiza una reunién conjunta entre jerarquia del MAG y funcionarios
de MIDEPLAN para aclaracién de dudas y consultas sobre informacién requerida por MIDEPLAN, asi como
responder a otras consultas planteadas, en esta reunidn se acuerda que el MAG enviard una nueva propuesta
con los ajustes solicitados por Unidad de Reforma y los acuerdos tomados en ella, el 17 de octubre se efectua
una reunién con la Ministra de Planificacion y funcionarios del nivel jerarquico del MAG donde se acuerda incluir
los ajustes que se plantearon sobre el nivel regional.

= El 25 de octubre se remite nuevamente para andlisis de la segunda versidn borrador con los ajustes solicitados
en reuniones con la jerarquia, la cual se revisa y analiza para solicitar al MAG la ampliacion de informacién.

=  Finalmente, el 7 de noviembre el MAG presenta la versidn final del documento junto con los requisitos
solicitados en los LGRA.

Esta reorganizacidn se encuentra en implementaciéon mediante el Decreto No. 40863-MAG, sobre el Reglamento

Organico del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, publicada en el Alcance No. 33 de la Gaceta del 14 de febrero
de 2018.

Seguimiento a indice de Gestién Institucional (IGI-CGR)

La UPI ha venido brindando asesoria técnica en el proceso de elaboracién y seguimiento del indice de Gestién
Institucional (IGl), coordinado por la Contraloria General de la Republica (CGR)®, a la fecha se han elaborados IGI
desde el 2016 al 2019. Constituye un instrumento de mejora continua en la gestidon administrativa institucional,
pasando de un 83.5 en el 2015 a un 80,0 en el 2017, mediante acciones de refuerzo en temas como tecnologias de
informacién, Servicio al Usuario y Recursos Humanos. En el 2017 la institucion fue objeto de un monitoreo y
verificacidn de evidencias de parte de un equipo de expertos de la CGR, producto de lo cual se ajusto el |Gl reportado
en 90,3 a un 80,0, dado que se recomienda mejorar la evidencia en rubros como tecnologia de informacidn, servicio
al usuario y recursos humanos

indice de Gestién Institucional

2014 57 80
2015 55 83
2016 62 85,6
2017 50 80,0
2018 70 74.3
2019 66 79,0

19 |a gestion de este tema se trabaja con el soporte técnico de la Coordinadora del Proceso de Control Interno Marta Chaves Pérez y con la
supervision técnica de la Jefatura Institucional
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El IGI 2019 fue presentado ante la CGR al 15 de febrero de 2020, constituye un instrumento de mejora continua en
la gestidon administrativa institucional; en atencién a lo solicitado por la CGR en oficio No. DFOE-ST-0146 del 25 de
octubre de 2019, en este periodo el MAG ocupd un puntaje final de 79.0 con la posiciéon 66 con respecto a 158
instituciones. Con respecto a la clasificacion institucional segiin presupuesto, se coloca en el grupo B en la posicién

13 a nivel de 28 Ministerios, seglin se muestra a continuacion:

Resultados

segun

GRUPO -
PRESUPUESTARIO , =

Instituciones

Resultados por FACTOR DEL IGI

Panifcacan

Gestion financiero-contable
Control interno

Contratacion adminstrativa
Fresupuesto

Tecnologias de informacion (****)
Servicio al usuaro

Recurzos humanos

Resultados generales del IGI 2019
Resultados por CRITERIOS DE ANALISIS

Planificadon Joo

Gestion finandero-contable 03
Control intemo 000

Contratadon administrativa 74
Presupuesto 750

Tecnologias de informacion (****) 57.1
Servicio al usuario &35

Recursos humanos 200
Puntaje del criterio 80.0

[*| B3 mide los avances en & establecimiento de factoras formales de gestidn por pane de ks instituciones costamcenses,
sin valorar su corecaon ni su eplcacikan, Los volores ndicadaos en este informe son independientes de los resultacos que

puedon oblenede a partr de liscaizocionas formaoies,

1000
(4]
1000

687

750
1000

78.1

Posicién en
o grupo segin
resullados
del IGH

13

28
Instituciones

0o
833

oD

HE
1000

786

9 B puntaje ongiraiments repartodo por ki enfidod fue de 79.0. Este puntoje no fue verificodo
[***) B gupo B considera 28 inslitucionas con presupuestos de 25.000 milenes ¢ mencs de 100.000 millones de colones,

|****] Los praguntas del foctor Tecnologias de Informacion no oplca en los Instituconas de menoe tamaio segdn o normativa

vigente,

Fuente: CGR, 2019 con informacién aportada por UPI
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A partir del 2018 se elabord una estrategia de seguimiento y alineamiento de los resultados de este indice con los
POI anuales, de manera que se pueda ir en proceso de mejora en la calificacidn institucional dentro de este
instrumento de fiscalizacion, se trabajo en la coordinacion de las instancias vinculadas buscando la mejora de las
variables contempladas y el mejoramiento de la nota institucional, sin embargo se precisa que no hay mucho
compromiso institucional para una mejor calificacion de los procesos evaluados. Ademas se prepara el expediente
digital que sustenta las respuestas anotadas en ese cuestionario, el cual esta debidamente organizado y se encuentra
disponible para revision por los verificadores que eventualmente se designen para ello.

Comisiones técnicas de apoyo de la gestién institucional

Durante este periodo la Jefatura de la UPI ha brindado asesoria y apoyo metodoldgico e instrumental a Comisiones
técnicas de apoyo de la gestion institucional (Consejo Nacional de Directores, Comision de Jefes de Extensidn
(CONEA); comision de Teletrabajo, Comisidon de Discapacidad, Comisién de inclusidn a la poblacion diversa,
Comision Gerencial de Control Interno; Comisidon de Mejora Regulatoria, Comité Técnico de del Sector Agropecuario
(COTECSA), Comisidn de transparencia de informacién, Comisién de Capacitacidn, entre otras), enfatizando su
participacion en las sesiones mensuales de COTECSA érgano de representacion de los Directores de Planificacion de
Instituciones de Planificacidn, aportando lineamientos, metodologias e instrumentos de planificacidon sectorial
coordinados y alineados.

Comision de mejora regulatoria

Se trabaja este tema mediante una Comisién interinstitucional?® con el marco de trabajo segun lo establecido en la
Ley No. 8220 Proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos, del 27/09/2011. Incluye
la aplicacidn, seguimiento y monitoreo de normativa, mecanismos, estudios, andlisis y replanteamientos, que
pretenden facilitar a los usuarios de los servicios del MAG, un proceso de simplificacion de tramites mediante
procesos mas expeditos, agiles y evitando la duplicidad de tareas.

El MEIC es la institucidn rectora y supervisa que las instituciones del sector Gobierno, cuenten con Planes de Mejora
Regulatoria cada periodo y que son sometidos a consulta publica con el fin de determinar el requerimiento de los
usuarios en funcion de la oferta Institucional, quien propone procesos sistematizados y agiles contribuyendo al
compromiso con la ciudadania. Actualmente, el tema de Mejora Regulatoria se incluye por parte del MAG en la
construccion y el seguimiento de Planes de 5 instituciones o direcciones vinculadas al MAG ya que el ministro tiene
la funcién como Ministro Rector, incluidos: Direccion Nacional de Extensién Agropecuaria DNEA, Servicio
Fitosanitario del Estado SFE, Servicio Nacional de Salud Animal SENASA, Oficina Nacional de Semillas OFINASE,
Instituto de Investigacion y Transferencia de Tecnologias INTA.

A nivel de la DNEA, se trabaja tanto en Mejora Regulatoria como en Simplificacidon de tramites, la informacion
referente a los tramites se encuentra disponible en la pagina del MEIC, en la plataforma “Tramites Costa Rica Sistema
de simplificaciéon de tramites de mejora” enlace https://tramitescr.meic.go.cr/PMR/BuscarPMR.aspx o bien un
referente en nuestra pagina MAG http://www.mag.go.cr/servicios/mejora-regulatoria.html

Para periodo 2020 la DNEA cuenta con el Plan denominado “Sistema de registro del MAG para certificar la condicion
de pequefio y mediano productor agropecuaria PYMPA” el cual exitosamente se encuentra en cumplimiento con lo
programado a nivel de 89%, y se encuentran en seguimiento otros planes del periodo 2019 y 2018 que dependen de
cambios en normativa lo cual es tardio en términos de resolucién.

20 Dentro de la Comisidn la Jefatura de la UPI es propietaria y es suplente el gestor de calidad, quien ha asumido la
coordinacidén, apoyo y asesoria en este tema en representacién de la UPI.
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Fortalecimiento de ética y valores institucionales

Dentro de los procesos de fortalecimiento de la identidad del MAG y fundamentados en normativa vigente,
denominada Cédigo de Etica y Conducta, oficializado el 30 de abril del 2014, que se sustenta en la Ley General de
Control Interno 8292, en su componente de Ambiente de Control. En este sentido se establece la Comisidn
Institucional de Valores21 con cobertura a nivel del Sector Publico, propuesta para divulgar, interactuar y fortalecer
la tematica de valores, fundamentado en nuestro cddigo de ética y valores en busqueda de la interiorizacion y
aplicacién de estos en nuestro quehacer diario.

Lo anterior implica desarrollar procesos de induccion, capacitacion sobre los principios de ética, probidad, buena fe
para la interiorizacidon de los valores institucionales e integrarlos dentro de la gestidén habitual y de los mecanismos
de planificacién como los planes operativos e informes de rendicion de cuentas.

La institucion cuenta con una Comision Institucional de ética con la responsabilidad de analizar, plantear y proponer
a la Administracién planes de trabajo, plan estratégico incorporadas en acciones participativas y de reflexién en pro
del reconocimiento y la identificacion de aquellos valores definidos para identificar éticamente al personal del
MAG. La misma fue creada mediante acuerdo de la CGCl en su sesion No. 29 del nov. 2010 segun consta en el libro
de actas de esa Comision.

La institucién emitié en el 2015 el Cédigo de Etica debidamente oficializado, incluyé los valores que todavia estan
vigentes y estan en proceso de revisidn para su actualizacion dentro del marco de la coordinacién de la Comisién
Nacional de Etica, los ambitos de la ética y sus valores se describen a continuacién: i) Plenitud Humana que incluye
los aspectos de integridad, honestidad y autoestima; ii) Plenitud ciudadana, que incluye los temas de construccion
del bien comun y honradez y iii) Plenitud laboral que incluye los valores de respecto, responsabilidad y transparencia
en la gestion, la productividad en el uso de los recursos y los servicios oportunos y de calidad

Actualmente se trabaja en coordinacién con la Comisién Nacional, en la elaboracién, implementacidn y seguimiento
de un plan Estratégico que permita evidenciar acciones concretas en el posicionamiento y aplicacion de la ética y los
valores que la institucién promulga. La comisién acompania a la Jerarquia en el proceso de socializacion e induccién
del Plan Operativo; se trabaja fuertemente en actividades y formas de comunicacidn y promulgacién de informacién
sobre la ética en la gestion publica, la aplicacidn de los valores en el diario accionar y la vigilancia individual y colectiva
sobre la aplicacién de ética y valores en la gestidn.

Se tiene un proyecto a nivel de comisién para desarrollar entre setiembre y octubre de 2020 un instrumento para
evaluar la percepcion de la ética y valores, utilizando como referencia un instrumento formulado y aplicado en otra
institucidn del sector, los resultados ademas son utilizados para desarrollar parte de los informes anuales de gestidon
de interés para la administracion y la ciudadania en general, ademas desde el periodo anterior se mantiene
participacion activa en las sesiones de comisidon nacional, talleres y capacitaciones para fortalecer los temas y
mecanismos para mejorar y actualizar la gestiéon del tema a nivel institucional. Actualmente es posible ubicar
informacién en la pagina del MAG22, en la plataforma de transparencia, bajo el titulo de “Comisidon de Valores
Institucional” creada desde el 2010.

Ademas, se estd en un proceso de desarrollo y ejecucidén de una estrategia institucional de Corrupcién en el Proceso
de Riesgos Institucional, como parte de una propuesta enviada a la Jerarquia Institucional por la Comisién Nacional
de Etica.

21 Dentro de la Comisidn de Etica, la Jefatura de la UPI es propietaria y es suplente el gestor de calidad, quien ha
asumido la coordinacion, apoyo y asesoria en este tema en representacion de la UPI.
22 hitp://www.mag.go.cr/acerca_del mag/comision valores.html
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Comision Técnica del Sector Agropecuario (COTECSA)

Esta Comisién?® funciona como un mecanismo de coordinacidn e integracion a nivel de las jefaturas de
Planificacién del Sector Agropecuario, pesquero y Rural y gestiona intervenciones estratégicas como
politicas, planes sectoriales, proyectos y acciones que requieren la programacion o implementacion
conjunta de las instancias del sector agropecuario.

La Jefatura de la UPI ha participado en la misma desde el 2011 al 2020, aportando criterio metodolégico, conceptual,
Asesoria y seguimiento en temas estratégicos de Planificacion Sectorial vinculados con instrumentos operativos y
estratégicos del MAG.

Se ha brindado posicionando y articulacion de acuerdos del Consejo Agropecuario Nacional (CAN) en los
instrumentos de programacion y seguimiento institucional

Se brindd asesorar y apoyo a aspectos de la normativa establecida de seguimiento, control y evaluacién de la gestion
institucional y la rendicién de cuentas acordes a los lineamientos del Ministerio de Hacienda, Mideplan y otras
instancias reguladoras: CGR, Casa Presidencial, Asamablea Legislativa, que se enmarcan en los avances y seguimiento
de la agenda de la COTECSA

La UPI Institucional en colaboracién con la COTECSA y la SEPSA gestionan la informacion del MAG y d6rganos
desconcentrados que es requerida por el Reservorio de Documentacién de MIDEPLAN?* los planes operativos
institucionales, planes sectoriales, planes estratégicos institucionales y la MAPP de los ultimos cinco afos (2017-
2018-2019-2020-2021) en formato digital a MIDEPLAN -(Unidad de Comunicaciones) con el fin de que ellos
garanticen su acceso publico en el sitio web de dicho Ministerio, las versiones de los instrumentos supracitados se
remiten a mas tardar el 31 de agosto de cada afio

Estructura presupuestaria y programdtica MAG y Organos Desconcentrados el 2021

El Ministerio de Hacienda mediante el Oficio DGPN-UAP1-0022-2020 de abril del presente afio emitié el comunicado de la
nueva Estructura Programatica de Organos desconcentrados adscritos al MAG para la formulacién del presupuesto 2021,
en atencidn a lo dispuesto en la Ley No. 9524 Ley de Fortalecimiento del Control Presupuestario de los Organos
Desconcentrados del Gobierno Central, La misma fue presentada por funcionarios del Ministerio de Hacienda el 19
de marzo de 2019, quedando la misma definida de la siguiente manera:

23 Esta conformada por las jefaturas de las Unidades de Planificacidn del Sector Agropecuario, pesquero y Rural y coordinada por la SEPSA

24 MIDEPLAN crea el repositorio de instrumentos de planificacion y presupuestacion, con el fin de integrar en un sitio comun los instrumentos de
las instituciones publicas (Articulo 26 de lineamientos de Planificacién), mismo que estara disponible en linea y ofreciendo las versiones
actualizadas de estos.
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207 Ministeriode
Agriculturay Ganaderia

169 - Actividades Centrales

170 - Secretaria Ejecutivade
Planificacidn Sectorial
Agropecuaria

175-Servicio de Extensiony
Apoyoa la Agricultura

176-Instituto Nacional de
Innovacion y Transferencia
enTecnologia Agropecuaria

177-Proteccion de la Salud
Fitosanitaria y Animal

Institucion Ti-Pr-Sup Titulo Programa Subprograma
Servicio Fitosanitario Del Estado 207-171-01 | 207 171 1
Servicio Nacional De Salud Animal 207-171-02 207 171 2
Instituto Nacional De Innovacién De Tecnologia Agropecuaria (INTA) | 207-172-00 | 207 172 0
Direccion Nacional De Extension Agropecuaria (DNEA) 207-175-01 | 207 172 1
Consejo Nacional De Clubes 4s 207-175-02 | 207 171 2

En el marco de la Ley se considera que el Ministerio de Hacienda definira la forma y la técnica presupuestaria que se
deberd aplicar para incorporar los presupuestos antes indicados, los cuales seran incorporados al presupuesto
nacional para su discusidn y aprobacion por parte de la Asamblea Legislativa (Articulo 1, Ley 9524). Para ello los
organos desconcentrados deben remitir al Ministro correspondiente su presupuesto, con la aprobacion previa de
sus maximos jerarcas. Laincorporacion de los érganos desconcentrados al presupuesto nacional tiene una serie de
beneficios25, como los siguientes:

v i v el v T v

0T
Disminuye la ) Mejora la -
: Mejora el control coordinacian,
fragmentacidn sobre los priorizacion de ) L
del Estado la asignacion planificacidn y
presupuesins. g|&Cufon entre

costarricense, FEFRLI]}'III"'iT.'IFi:I

instiniciones.

Asimismo a futuro esta integracidn presupuestaria implica ajustes en los instrumentos de planificacion y
presupuestacién en aspectos de programacion, seguimiento y evaluacion de los presupuestos de estos organos
desconcentrados, que siguen manteniendo su gestidn técnica sustantiva sustentada en la normativa legal de las

25 Ministerio de Hacienda, 2020. Presupuesto Ciudadano 2021.
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mismas y en la administracion de sus recursos financieros, bajo un enfoque mas integral y alineado a los
lineamientos metodolégicos de presupuesto del Ministerio de Hacienda.

Principales aprendizajes, limitantes y recomendaciones de mejora del proceso de planificacion
institucional

Fragmentacion y desarticulacion de la planificacion

El proceso de fortalecimiento y direccionamiento de la planificacidn institucional y el presupuesto, requiere de un
proceso participativo, dinamico y visionario de todos los actores vinculados directa e indirectamente del sistema de
planificacién y del nivel directivo institucional, mediante la construccién de una estrategia con indicadores de
impacto y resultados que permitira posicionar el direccionamiento y conduccidn de la planificacidn institucional en
el marco del contexto actual y futuro del MAG.

En el desarrollo institucional del MAG, ha sido compleja la operacidén de un sistema de planificacion que sea capaz
de participar en forma protagdnica en su orientacion y desarrollo. Diferentes factores han intervenido en contra de
ese objetivo, entre ellos se destacan los siguientes: la desarticulacién y fragmentacién del Sistema de Planificacidon
Nacional, la existencia de esquemas dominantes de gerencia publica caracterizados por la reaccién urgente y poco
estratégica, y el dominio de una cultura institucional poco propensa a la previsidén y enfocada al acatamiento de la
normativa legal y organizacional que propicia una fragmentacién y dispersion de servicios, funciones y procesos a lo
interno y a nivel interinstitucional.

En este sentido, se debe optar por una institucion mas estratégica, que logre recuperar el liderazgo que la ley le
asigna y que esperan todos los actores relacionados con el sector

Desvinculacion fase presupuestaria v la planificacion

No hay articulacion y alineamiento entre la Unidad de Planificacion y el Departamento Financiero para hacer un
analisis de los recursos institucionales desde su inclusion al presupuesto, su ejecucion y evaluacion y tampoco con
los instrumentos de planificacion establecidos institucionalmente como el PNDIP, Plan Estratégico, POI, entre otros.
La toma de decision al respecto recae a nivel de la DAF y de la jerarquia institucional con la inclusién de montos
distintos cada afo en el presupuesto y bajo un enfoque de formulacién via partida y subpartida presupuestaria, y el
acatamiento de la normativa financiera establecida por la DGPN.

Los instrumentos de planificacion no se articulan en esta gestidon y toma de decision. La UPI realiza un analisis aislado
de la fase programatica mediante un alineamiento de indicadores y metas de gestion a partir del analisis de los
recursos y proyectos con las intervenciones estratégicas, objetivos, metas e indicadores a posteriori. Se hace una
estimacién de los insumos, recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos, monetarios, entre otros, necesarios para la
implementacion del POI. Se da por hecho que hay que trabajar con los recursos existentes.

Debilitamiento de la gestion de la Comision de Presupuesto

En el MAG esta Comisidn no es reconocida ni aplicada formalmente en este procedimiento y tampoco opera en la
practica como un mecanismo de analisis a la formulacion presupuestaria, lo que implica que lo sustantivo de su
operacidén que es “el andlisis y discusion ordenados y sistematicos del presupuesto de cada programa” no es
acatado y consolida un vacio y riesgo en lo siguiente:

= Debilidad en aplicacidn de controles y normativa establecida en la fase preliminar del contenido presupuestario
=  Desvinculacion fase presupuestaria y la planificacién
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=  Fragmentacién en toma de decision y vision integrada para un fortalecimiento de la programacion,
administracion y seguimiento en la gestidn de los recursos presupuestarios versus la gestion técnica.

A nivel institucional no se tienen activados mecanismos formalmente establecidos como la Comisién de Presupuesto
para analizar el presupuesto, su desglose, prioridades, metas técnicas. La formulacidn del Presupuesto Institucional
no es participativa ni incluye analisis sobre la gestion y mejoras institucionales. El Sistema Financiero Presupuestario
(SFP) del Ministerio de Hacienda es fragmentado, se incluyen por aparte los recursos presupuestarios y en otra
maodulo las metas técnicas, por lo anterior se consideran que se requieren mejoras en estos aspectos para desarrollar
un analisis e integralidad de la planificacidn y presupuesto, lo cual podra ser mejorado a partir de la implementacion
de las mejoras y disposiciones de las auditorias realizadas durante este afio 2020 por la CGR por medio de los
Estudios de GpRD y el de transferencias de sujetos privados desde un abordaje integral.

Desde el 2016 se habia aportado un instrumento para asignacion y vinculacion del presupuesto con la planificacion
para el Programa Presupuestario 175 DNEA, denominado Nuevos Criterios y ponderacion de asignacion
presupuestaria, que fue avalado por la Comisidn Nacional de Directores Regionales (CONADIRE) y que a la fecha no
se aplicado, dado el abordaje presupuestario con enfoque de partida presupuestaria y por su desvinculacion de un
analisis integral del presupuesto versus la planificacidn y los instrumentos de politica.

Inexistencia de un abordaje de Inversion Publica Institucional

Desde el 2017 a la fecha la UPI ha reiterado ante la administracion o jerarquia institucional que se institucionalice el
tema de inversidn publica a nivel del MAG, como un enfoque que posicione y fortaleza la formulacién presupuestaria
institucional, que sustente via enfoque de proyectos de inversion la asignacion, ejecucion y evaluacion de proyectos
y programas prioritarios dentro del presupuesto institucional

Se presento ante la Jerarquia DAF, Jerarquia Viceministra un oficio y un documento técnico para la conformacion de
Comision de Presupuesto, la metodologia y abordaje del mismo, asi como la prioridad de temas de trabajo para los
proyectos de inversidn publica institucional, que a la fecha se mantienen sin aval para su oficializacion

Proceso incipiente del enfoque de GpRD en el MAG

No se dispone en la UPI de suficiente sustento técnico y asesoria en la metodologia de GpRD de parte de MIDEPLAN,
SEPSA para el desarrollo de la misma. El enfoque de programacion y rendicion de cuentas que prevalece es la
focalizada a actividades operativas desvinculadas de objetivos de producto, efecto e impacto.

El proceso de programacion por cadena de resultados es incipiente, se precisa que hay resistencia de cambios en la
gestion institucional para su implementacion por falta de apoyo de niveles operativos y jerarquia, por lo que se debe
visualizar como un proceso en constante mejora. No se dispone de enfoques y metodologias institucionales que
hagan mas participativa la incorporacion de la poblacién objetivo en procesos de politicas y planificacion
(programacion, rendicién de cuentas y por supuesto en la fase de evaluacién de resultados.

No hay promocién para mejorar la capacidad de gestidn institucional, no se realizan analisis de mejora en cobertura
de servicios institucionales, hay limitaciones en capacitaciones, no hay estudio de cargas de trabajo, los recursos
humanos pueden estar mal distribuidos, no hay seguimiento administrativo para toma de decisiones, el MAG trabaja
en programas como islas, con visién y enfoques fragmentados y desarticulados a lo interno: nivel nacional, nivel
regional y local, entre otros.

Ainicios del 2020 la UPI recomendd desarrollar un proceso de monitoreo formativo para hacer una valoracion de la
implementacion del enfoque de Gestidn por Resultados para el desarrollo (GpRD), mediante la cadena de resultados
y una mejora de los instrumentos y mecanismos de planificacion y de otros aspectos de la gestidn institucional,
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desarrollados a partir del 2016 y hasta la fecha, bajo una metodologia de aprender haciendo y en coordinacidn con
equipo técnico de la DNEA y el Foro de Planificadores Regionales.

Se establece como una necesidad realizar una realimentacién participativa en el proceso de planificacidn en el nivel
nacional-regional y local, que incluya:
1) el analisis de POI e informes de gestidn;

2) instrumentos metodoldgicos de sustento a la planificacion (sistemas de informacién, vinculacion programacion y
presupuesto, expedientes de programacién de programacion y seguimiento y

3) propuestas de mejora de instrumentos y mecanismos disponibles en el nivel local y regional, como los siguientes:

= Realimentacion de los criterios sobre productos o servicios institucionales

= Analisis sobre servicios institucionales (DNEA) que no se reflejan en los instrumentos de programacion;

= Andlisis de oferta y demanda del nivel nacional, regional y local

= Revisidn y andlisis fichas por objetivo e indicadores

= Realimentacion sobre registros de linea base de indicadores, objetivos y metas de intervenciones estratégicas

= Realimentacion instrumento de registro de poblacidn atendida via intervencion en sistemas productivos y
organizaciones de productores (listados)

= Realimentacion sobre estrategia y criterios de intervencién de cadena de resultados en funcién a sistemas
productivos (tipologia, diagnéstico, plan de finca).

= Realimentacion sobre estrategia y criterios de intervencidn de cadena de resultados en funcion a organizaciones
(Formulario electrénico de organizaciones: i) basica; ii) intermedia; iii) avanzada; iv) Otras metodologias
aplicadas

= Actualizacion del sistema de informacién de la DNEA como insumo para informes y programaciones

4) Mejora en la aplicacién de metodologia de cadena de resultados institucional

=  Apoyo y seguimiento a recomendaciones y disposiciones de Auditoria especial sobre Gestidn por resultados en
MAG (diagnéstico de situacion)

=  Apoyo y seguimiento a recomendaciones y disposiciones de Auditoria especial sobre Transferencias a sujetos
privados

=  Proceso permanente de revisidn de los objetivos, indicadores, metas, linea base de la cadena resultados para
mejora al 2021y 2022

=  Proceso de reformulacidn de indicadores que reflejen resultados de los servicios del MAG (practicas que se
desarrollen, tecnologias mejoradas, etc) como insumo préximo PND

Esta iniciativa no pudo realizarse en espera de que se implementaran los dos estudios de Auditoria propuestos por
la CGR a desarrollarse en el | semestre 2020: 1) Auditoria Especial de Gestidn por Resultados de la CGR (I semestre
2020 en el MAG, Il semestre 2020 para el Sector), la base del estudio es realizar un diagndstico institucional en la
aplicacién de este enfoque. 2) Auditoria Especial de Transferencias a sujetos privados en | semestre 2020.

A la fecha de setiembre no han presentado los borradores y estudios finales de esta evaluacion, no obstante se
conoce que la CGR recomendara una herramienta metodoldgica para ser aplicada en la fiscalizacion sobre la GpRD
a nivel institucional y sectorial, que incluye las siguientes dreas de examen: i) Planificacion para resultados; ii)
Presupuesto por Resultados; iii) Gestidn financiera, Auditoria y Adquisiciones; iv) Gestidn de Programas y proyectos
y v) Seguimiento y Evaluacion.
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Proceso de Gestion de calidad Institucional
Periodo 2012 al 2020

El Sistema de Gestion de Calidad (SG) es un proceso Institucional sustentado en la norma 1SO-9001-2008, fue
constituido en la Unidad de Planificacion mediante el Oficio DVM-XC-170-2012 a partir del Estudio de integracion
de procesos y procedimientos realizado por el CICAP, que fue el sustento para oficializar el Sistema de Gestion de
Calidad Institucional, el cual segun se establece en el citado oficio sera administrado por la Jefatura de la UPl y en
coordinacién con un Gestor de Calidad representando por el funcionario Gilberto Ledn Avecilla, instancia que
administrard el Sistema documental de Gestién de Calidad enfocado a la actualizacidon de procedimientos incluidos
en el macroproceso; a liderar las auditorias de calidad; gestionar las mejoras de los procedimientos en un enfoque
de mejora continua.

La Jerarquia Institucion oficializa el proceso de gestién de Calidad como una accidn estratégica ministerial, mediante
el Oficio DVM-XC-340-2012.

Durante el periodo 2009 y 2011 mediante la Comisidn Gerencial de Control Interno y la gestidon del Proceso de
Control Interno de la UPI, que desarrollaron varias acciones que son el fundamento de este SG:

Se realizo el disefio, validacion de instrumentos y el levantamiento de los procesos, asi como la sistematizacion de
informaciéon que posteriormente serviria de base a la contratacién para crear un modelo de procesos y
procedimientos denominada “Sistema de Gestion del MAG”, elaborado por el CICAP; la cual contd con el apoyo del
Funcionario de Bienes y Servicios Gilberto Ledn y que se documenta en el “Informe de Sistematizacién de la
experiencia de levantamiento de procesos del MAG 2009-2011", vinculo https://www.mag.go.cr/circulares/control-
int-sistematizacion-experiencia-levantamiento-procesos-MAG-2009-2011.

En setiembre y octubre del 2012 se realiza la | Auditoria de Calidad enfocada al Ajuste de Procedimientos a la realidad
de la gestidn institucional, mediante la deteccion de los primeros ajustes llamados (no conformidades u
observaciones con respecto a la Norma) para implementar los cambios en el SG, se logré.

Se logrd una capacitacidn e induccidn acerca del Sistema de Gestidn, su naturaleza, herramientas y uso, lograndose
capacitar a 150 funcionario de oficinas centrales y a 263 funcionarios del nivel regional. Se logré conformar 67
auditores de calidad formados en el 2012, los cuales desarrollaron junto al Gestor de Calidad y a la Representante
de la Direccidn la primera auditoria de calidad del MAG.

En diciembre de 2012 la Administracién contrata la consultoria de el CICAP de la Universidad de Costa Rica, para
establecer las bases formales del Sistema de Gestién, fundamentados en la Norma ISO 9001:2008, misma que finaliza
en diciembre 2012 con el informe “Estructura Organizativa del MAG” que recopila informacién desarrollada en el
proceso, por requerimiento de Oficialia Mayor la UPI emite criterio técnico donde sefiala la necesidad de sustentar
mejor la propuesta e integrar y sustentar instancias que no se visualizan entre otros elementos puntuales,
respaldado mediante oficio PI-470 Diciembre 2012.

En noviembre de 2013 se desarrollé la Segunda Auditoria de Calidad; enfocada a determinar la correspondencia y
nivel de aplicacién de los documentos adjuntos a los procedimientos (formularios, instructivos y Leyes, decretos,
normas entre otros), obteniéndose inconsistencias y No conformidades que sefialaron la necesidad de analizar y
replantear la informacidn adjunta para mejorar el servicio del MAG a nivel Central y Regional. Los resultados se
oficializaron institucionalmente mediante el “El Informe de Resultados del ciclo de Auditoria Interna”2013.
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En Julio de 2014 se elaboro la propuesta de Mejora Integral al Sistema de Gestion MAG por parte del Gestor de
Calidad, enfocada a Ajuste de la Plataforma del Sistema, el esquema de Macroproceso MAG, Incorporacién de Fichas
por Proceso de Gestion e incluir indicadores de calidad como herramienta de medicidn del servicio e identificacion
de oportunidades de Mejora.

Entre octubre y diciembre 2014, la nueva Administracion confirma el compromiso de apoyar al MAG en mantenery
fortalecer el Sistema de Gestidn para asegurar la transparencia y la calidad en los servicios, mediante el Oficio DM-

MAG-1127-2014, lo anterior a partir de la solicitud realizada por la UPI en Oficio PI-236-2014.

Macroproceso MAG. 2014.

Este proceso tiene como objetivo, documentar los procesos y procedimientos que se desarrollan en el MAG de
manera que permita de forma logica y estandarizada contar con la descripcion de cémo realizar las acciones, quienes
son los responsables y lideres de cada tema y cuales son los productos y servicios que se entregan a las partes
interesadas del MAG,

Tanto a las instancias técnicas, asesoras, asi como a la DAF el desarrollo del sistema les permite tener un respaldo
de la forma sistemadtica de realizar sus acciones y rendir cuentas a las instancias fiscalizadoras tanto a lo interno
como a lo externo de la Institucion.

El Sistema Integrado de Gestidn de Calidad, dispone de una plataforma digital del Sistema de Gestién, ubicado en la
pagina web del MAG: En Sistema de Gestion del MAG:
http://sistemas.mag.go.cr/sgmag/SG/5.%20Resp.Direccion/1%20Procedimientos/5P04-01.pdf.

En ésta se documentan los procedimientos MAG de acuerdo con el modelo de la norma ISO 9001:2008), sistema
interactivo de consulta que permite que los usuarios del MAG consulten, analicen y propongan mejoras de los
procesos descritos y permitan una actualizacion de la misma para su interpretacion oportuna; para puesta en marcha
del sistema se capacitaron como parte de un plan de trabajo en Gestion de la Calidad, alrededor de 300 funcionarios
mediante sesiones de induccién.
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Sisterna de Gestion

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

EtucinSG  Apnch

Este SG permite posicionan una accion estratégica para la Mejora Continua de La Gestidn, la oficializacidn del SG ha
permitido continuar con el proceso de integralidad de las acciones asociadas al seguimiento y control, permitiendo
vincular los temas de planificacidn, Control Interno, y Gestidon de Calidad como un bloque de trabajo a nivel de las
diferentes instancias a lo interno del MAG, ademds permite analizar propuestas integrales de cambios en la
estructura funcional de instancias de gestion Institucional.

Asimismo, las Auditorias Internas de la calidad, constituyen herramientas orientadas a la deteccién de acciones de
mejora que reflejan la necesidad de mejora continua a nivel Institucional con el fin de generar una respuesta
oportuna y de calidad a las solicitudes de los clientes tanto internos como externos.

A partir del 2016 a solicitud de oficialia (oficio OM-DAF-076-2016) se elabora un informe actualizado del sistema de
Gestion de Calidad donde se detalla las actividades pendientes y la descripcidn del grado de madurez alcanzado,
para dicho periodo y en adelante la propuesta del POl de Calidad incorpora acciones sobre el desarrollo del SG;
ademas se replantea el Manual de Calidad y el Macroproceso; se desarrolla un plan de auditorias parcial para el
proceso de Recurso Humano, aplicado entre noviembre 2016 a febrero 2017, cuyas oportunidades de mejora y no
conformidades apuntaron a Sistema Informatico de RH, estrategias para abordar los temas de capacitacion, brechas
y relevos generacionales.

En ese afo se mejoran las fichas de procesos planteadas en el 2014, se mantiene una actualizacidn significativa en
los procedimientos con versiones actualizadas entre 2015 y 2016, se establece una estrategia conjunta de trabajo
entre Control Interno y Gestidn de la Calidad para identificar en los procedimientos en adelante las actividades de
control.

Entre el periodo 2017 y 2018 se logrd consolidar la revisidn y actualizacién de los procedimientos institucionales; se
logrd la Actualizacion de los procedimientos relacionados con los Procesos de Apoyo; la Incorporacion de Proceso
de Evaluacién y de la Gestién de Contraloria de Servicios; la actualizacion de Proceso Misional de Gestion de
Proyectos, se realizd un fuerte proceso de acompafamiento y asesoria técnica en la identificacién, formulacién y
oficializacién de procedimientos, en los cuales los mismos lideres, estudios de la Auditoria Interna o bien entes
fiscalizadores, identifican y determinan la necesidad de mejoras o la ausencia de informacion en las que se trabaja
en propuestas de actualizacion y mantenimiento del sistema. No se desarrollaron auditorias por temas gerenciales
y presupuestarios y por el desarrollo y propuesta de la Administracién del proceso de Reorganizacién del MAG que
a futuro implicara visualizar una actualizacion profunda del SG.
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Para el periodo 2017 se desarrolla un taller de capacitacion y formacién de auditores de calidad MAG e instancias
adscritas (SFE, SENASA e INTA), quedando debidamente formados y certificados 87 auditores de calidad.

En el 2018 por tercera ocasién en la administracién 2018-2022, la Sefiora Viceministra, Ana Cristina Quirds en oficio
DVM-ACQS-698-2018 de fecha 8 de julio 2018, establece la continuidad del proceso de apoyo a la implementacion
y puesta en marcha del SG como un proceso de valor agregado a la administracion y apoyado en la Ley 8279 del
Sistema Nacional para la Calidad.

Se logrd el restablecimiento de la Comision de Procesos DNEA para actualizacion de Procesos de Extension
Agropecuaria y la elaboracidn y ejecucidn de una Estrategia de Gestion de Calidad-Control Interno para manejo de
Riesgos Institucionales.

Entre agosto a setiembre de 2019 se ejecuta la auditoria a Extensidn Agropecuaria enfocada a los ajustes de esa
instancia para el cumplimiento de la reorganizacion, se revisan propuestas de instrumentos a aplicar y la ejecucion
de las mismas, la informacion recopilada se resume y documenta mediante un informe de calidad “Informe de
auditoria octubre 2019”, sefialando en especial la identificacion de oportunidades de mejora y avances en los
procedimientos ademas, de una estrategia de abordaje por los lideres entre otros aspectos.

Se incorporan actividades de control segun la estrategia SEVRIMAG-SG en los procesos de Gestion de servicios,
inmobiliaria y financiero, se establece una asesoria en construccion de procesos y procedimientos a INCOPESCA
mediante un equipo de trabajo encargado y designado por la Direccion, se aporta informe de cumplimiento a la
Junta Directiva para su aplicacién.

Al 2020 se esta ajustando el Macroproceso del MAG, producto de un proceso de revision y analisis del mismo con
todas las instancias asesoras, técnicas y administrativas, a partir de un acuerdo establecido por la Comision Gerencial
de Control Interno, el mismo se orientd bajo un enfoque de gestion mas integrado de procesos desde el marco de
gestion estratégica, misional y de procesos de apoyo. También durante este afio se consolidé la actualizacién de las
Fichas de procesos a nivel de todas las instancias gerenciales, técnicas y administrativas que se encuentran
pendientes de publicacion y oficializacion.

Se continda con el proceso de actualizacidon de los procedimientos y se define un plan de auditoria virtual a

desarrollarse entre octubre a diciembre del 2020, enfocado a los procesos que desarrollan los apoyos
administrativos en las Regiones de Desarrollo.

Principales aprendizajes, avances y limitaciones del proceso de Gestion de Calidad

Con la actualizacién permanente del sistema, las auditorias de calidad a los procesos y procedimientos y talleres de
mejora continua plasmada en el Sistema de Gestion de la Calidad, la institucién mantiene un buen nivel sobre la
gestion de calidad y mejora continua realizada sobre los servicios de staff, operativos y sustantivos de la institucion.

Se desarrolla un trabajo de asesoria, apoyo y posicionamiento conjunto con los lideres de los diferentes procesos
DAF, Staff y sustantivo para incorporar la mejora de la gestion dentro de los procedimientos y proceso
institucionales.

Se aporta en la mejora continua y actualizacién necesaria de los procesos del sistema de gestion de calidad que
permite marcar linea de acciones de los lideres de los procesos y su personal de apoyo asegurando mejoras en la
calidad de los servicios y tiempos de respuesta, formar personal de soporte en el tema de Auditores de Calidad.

Desarrollar un ajuste del Sistema de Gestién de Calidad sobre la base del modelo 1SO-9001, mediante el apoyo y
direccionamiento del Macroproceso, en la actualizacion de cambios en los procesos estratégicos, sustantivos y de
apoyo.
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Consolidar el proceso de reforma del MacroProceso Institucional para adecuarlo a la nueva estructura
organizacional, con participacion de instancias involucradas y propuesto ante la Comisiéon Gerencial de Control
Interno

Proceso de Control Interno Institucional

Acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno de la unidad, estado de la autoevaluacién y de los riesgos SEVRIMAG
2012 -2020

En el periodo 2012 al | semestre del 2020 la UPI apoyd a la Jerarquia Institucional para que el MAG continue el ajuste
de su gestidn técnica y operativa de acuerdo a la Ley de Control Interno No. 8292, mediante generacion de
informacién confiable y oportuna sobre los instrumentos de control interno aplicados en la institucion a los érganos
competentes y al Jerarca para la toma de decisiones.

Durante ese periodo se continud posicionando la cultura para el control Interno Institucional, mediante la Aplicacion
del Instrumento metodoldgico del SEVRIMAG cada afio, la aplicacién de la autoevaluacién, lograndose Ia
actualizacion de la informacién de los riesgos en las 117 instancias del MAG, mediante un proceso participativo,
mediante la aplicacidon de controles adecuados y pertinentes para administrarlos, que genera una economia en
recursos, tiempo y presupuesto, mejora en los respaldos de informacion y en la documentacion de los archivos de
gestion. Los cuales se encuentran disponibles en una plataforma web para todos los funcionarios. A su vez, de
acuerdo a la medicién general realizada por la Unidad de Control Interno del MAG, el criterio para el 2017 es que
este Ministerio se ubica entre los grados de Madurez Competente y Experto en relacién con el Sistema de Control
Interno.

Se apoy¢ la participacion y aporte técnico y metodoldgico para el apoyo y seguimiento de temas importantes de la
Ley de Control Interno, que se abordaron en el marco de la operacion de la Comision Gerencial de Control Interno,
y en el andlisis, revision y mejora de las Actas de la Comision Gerencial que se disponen en la pagina web institucional,
como instrumentos de fiscalizacidn y rendicién de cuentas que se dispone sobre la ejecucién de los instrumentos
técnicos, normativos y legales de la Ley de Control Interno a nivel institucional.

Se establecié como Intervenciones Estratégicas de este tema en el Plan Estratégico 2019-2022 las siguientes:

1) Actualizacidon y soporte del Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos Institucional creando modelos
informaticos de los procesos de: Planificacidn, Presupuesto, e incorporando el de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno Institucional con el fin de contar con un sistema integral en 4 afios”. Se planteé como indicador el
sistema integral de control interno automatizado en 4 afios, buscando minimizar el Riesgo de Desarticulacion de los
sistemas de informacion institucional incluyendo el Control Interno. Esta accidn se viene proponiendo hace unos 6
afios atrds y hasta el momento no se podido concretar el apoyo de la Unida de Informatica para desarrollar el sistema
digital.

2) Desarrollar un proceso permanente de capacitaciéon en materia de Control Interno de la poblacion del MAG, el
indicador propuesto fue “85 % de funcionarios capacitados y empoderados en el Sistema de Control Interno (SCI) en
4 aios; se dispone como linea base al 2018 de 310 funcionarios capacitados en el Curso Cl y 115 funcionarios en
SEVRIMAG y 19 en Autoevaluacidn. Se busca minimizar los riesgos establecido de Pérdida de Credibilidad en el
Sistema de Control Interno y Subutilizacion de los Sistemas de Control Interno Institucional.
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3) Desarrollar un proceso de evaluacion del Sistema de Control Interno institucional para la mejora continua, con el
indicador de metodologia de evaluacion SCI formulada e implementada y atendiendo al riesgo de Subutilizacion de
los sistemas de Control Interno

Como gestidn operativa del proceso de Control Interno, se destaca la asesoria permanente en la Administracion de
los Sistemas Informaticos de SEVRIMAG y Autoevaluacidn, mediante el desarrollo de herramientas metodoldgicas
a la administracion activa para propiciar el cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico en materia de control
interno, mediante los sistemas de autoevaluacion y SEVRIMAG que disponen en forma digital en la pagina web del
MAG: http://www.mag.go.cr/transparencia/control interno.html

Se incluyen los siguientes instrumentos:

Instructivo Metodoldgico para Administrar el Riesgo en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).
http://sistemas.mag.go.cr/sgmag/SG/5.%20Resp.Direccion/2%20Instructivos/5103.pdf.

Sistema Especifico de Valoracién Riesgos MAG: http://sistemas.mag.go.cr/SistemaControlRiesgos/Bienvenida.aspx;

Se brinda apoyo y asesoria constante en la formulacién de 4 Informes anuales de Diagndstico y Seguimiento del
Plan de Mejora de la Autoevaluacion y de los riesgos institucionales identificados y gestionados, con el fin de
evidenciar a las autoridades y jefaturas y funcionarios sobre el estado del control interno con informacién veraz
oportuna dirigida a las poblaciones de interés institucional para la toma de decisiones, correccién de desviaciones y
fomento de la cultura de control interno.

Ademas, se disponen la publicacién de Informes trimestrales, semestrales y anuales sobre los procesos de
autoevaluacion, SEVRIMAG vy los Informes de Diagndstico de Valoracién de Riesgo por afo y de Informes de
Seguimiento Semestral. http://www.mag.go.cr/transparencia/control_interno.html, Instructivo Metodoldgico para
Administrar el Riesgo MAG http://sistemas.mag.go.cr/sgmag/SG/5.%20Resp.Direccion/2%20Instructivos/5103.pdf.
Sistema Informatico SEVRIMAG. http://sistemas.mag.go.cr/SistemaControlRiesgos/Bienvenida.aspx. Sistema de
Autoevaluacion en la direccidn electrdnica: http://sistemas.mag.go.cr/SistemaAutoevaluacion/Bienvenida.aspx

Se ha fortalecido fuertemente el proceso de induccion y capacitacion a todas las instancias técnicas, administrativas

y asesoras de la institucion, mediante las siguientes acciones:

= facilitacion talleres del SEVRIMAG cada afio, via modalidad presencial o virtual a todas las instancias del MAG,
buscando que los Riesgos identificados se propongan bajo la metodologia apropiada para asegurar su gestion
oportuna y apoyada por la institucion

= Desarrollo e implementacion de cursos y charlas de Control Interno y SEVRIMAG anuales, buscando Personal
ministerial de todas las dependencias con nivel adecuado de conocimientos en control interno

Se ha venido trabajando para el alineamiento del POl a la Ley de Control Interno No. 8292, especificamente en los
Sistemas SEVRIMAG, Autoevaluacion y dentro del Sistema de Gestion de la calidad. Se ha venido asesorando en el
alineamiento e integracién dentro de la programacion de cada instancia asesora y de la DAF a las propuestas de
mejora del sistema de autoevaluacion y a los riesgos de gestion estipulados por cada instancia dentro del sistema
de Control Interno, asi como disposiciones de la Comision Gerencial de Control Interno.

Asimismo, se integra a la programacion el alineamiento de conceptualizacion de los riesgos del SEVRIMAG con los
riesgos de la planificacidn institucional, lo anterior a partir del proceso de mejora conjunta para alinear los conceptos
de riesgos establecidos dentro del Control Interno institucional y el Sistema de Gestidn de calidad del MAG, para
gue sean estén alineados a los instrumentos de Planificacidn, Seguimiento y Evaluacion (PSyE).
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Resultados de la Valoracién de Riesgos del 2019

El MAG realiza la valoracién de riesgo de forma anual y con un seguimiento semestral en todas sus instancias,
conforme lo propuesto en el Instructivo Metodoldgico para Administrar el Riesgo en el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, creado conforme lo establecido en la Ley General de Control Interno No. 8292 y las “Directrices generales
para el establecimiento y funcionamiento del sistema especifico de valoracion del riesgo institucional (SEVRI)”
emitidas por la Contraloria General de la Republica, el cual incluye las categorias operativas, capital humano, entorno
e informacion.

La materializacidn de estos riesgos identificados, analizados y evaluados en forma anual podria repercutir de manera
negativa en las acciones estratégicas y sustantivas necesarias para el cumplimiento de los objetivos institucionales,
influyendo directamente en la debilidad o disminucidn de la capacidad de gestidén para responder a la demanda de
los servicios institucionales en forma oportuna para la clientela del Ministerio, con consecuencias tales como
querellas contra la institucidon, deterioro de su imagen y la afectacion del rendimiento de cuentas ante las instancias
competentes.

A continuacién, se muestra como referencia un resumen de las categorias de los riesgos identificados con mayor
frecuencia en el afio 2019%° en las diferentes instancias del MAG:
% Riesgos Administrados en el MAG segtn la categoria 2019
Capital Humano

\8%

—

Entorno
8%

Matriz de cumplimiento de Auditorias Internas (MACU)

Se integra desde el 2016 en el Proceso de Control Interno de la UPI el Seguimiento a la MACU institucional
denominada Matriz de cumplimiento auditoria Interna (MACU), instrumento de control sobre gestién y avance de
auditorias internas que se realizan en la institucion y que son coordinadas por Casa Presidencial, las mismas también
son llevadas a sesiones de Comision Gerencial de Control Interno.

Conforme al Decreto Ejecutivo No. 39753-MP sobre el “Deber de la administracidn central de cumplir con las
obligaciones derivadas del sistema de Control Interno" se indica la obligacion de la Administracion activa sobre la
actualizacion del listado de informes de Auditoria publicitados mediante el instrumento de la Matriz de
Cumplimiento de Informes de Auditoria Interna (MACU). Por lo anterior la institucién por medio del proceso de
Control Interno Institucional da seguimiento a la actualizacion de las acciones a ejecutar para cumplir con las
recomendaciones realizadas por la Auditoria Interna y se visualizan en la pagina de Gobierno Abierto y la pagina
Institucional del MAG del periodo 2019.

Matriz de sequimiento de entes fiscalizadores (MASEF)

Mediante Circular 001-MAG-2020 emitida por el Sr. Ministro de Agricultura y Ganaderia, Luis Renato Alvarado para
todo el personal se oficializa la MASEF como un instrumento creado por la institucion con el propdsito de monitorear

% Informe No. 1-2020 Seguimiento De Los Riesgos 11 Semestre 2019.

Pagina 70 de 79



| Ministe.rrio de
o Agricultura,

Informe de Gestién de Maria Elena Orozco Vilchez Ganadena
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL T | DE COSTA RICA

el seguimiento dado a los informes emitidos por los entes fiscalizadores internos y externos de la institucion; para
lo cual se incluye la MACU vy se visualizara en la pagina Web del MAG en transparencia.

Principales Avances y limitaciones del proceso de Control Interno

El proceso de Control Interno institucién dispone de prestigio a nivel institucional e interinstitucional y es un marco
de referencia por el apoyo y asesoria constante en la formulacién de Instrumentos meteodolégicos de Control
interno que desarrolla bajo plataformas digitales, como Plan de Mejora de la Autoevaluacién; Sistema de Riesgos
institucionales (SEVRIMAG), que dispone de instrumental metodolégico e informacidn veraz oportuna dirigida a las
poblaciones de interés institucional para la toma de decisiones, correccién de desviaciones y fomento de la cultura
de control interno, establecidas en el Marco de la Ley.

A nivel institucional el Proceso de Control Interno ha consolidado un fuerte proceso de capacitacion e induccién a
nivel institucional e interinstitucional, mediante el desarrollo e implementacidn de talleres de Autoevaluacidn,
Control Interno y SEVRIMAG, que permiten ir consolidando la cultura para una sana aplicacién y administracidon de
los componentes funcionales del control interno como son el Ambiente de Control, actividades de control, Sistemas
de Informacién y seguimiento y Entorno Institucional, que se dispongan las herramientas para realizar las
correcciones necesarias a fin de evitar que se debilite el sistema de control interno o se omitan las actuaciones
necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo, segin la normativa técnica aplicable.

Se ha ido avanzando paulatinamente en que el personal institucional utilice las herramientas diisponibles de Control
Interno y gestione la actualizacidn del sistema informatico y que sea insumo para su incorporacion en otros procesos
como planificacion, gestion de calidad.

A través de la asesoria y apoyo del proceso de control interno se permite que la Administracidn activa fomente una
cultura de seguimiento y monitoreo de las herramientas y metodologias de control interno.

Se ha venido avanzando en la definicidn de planes de mejora y estrategias para la integracién y posicionamiento de
los instrumentos de Control Interno de que dispone el Ministerio y tomar las medidas disciplinarias correspondientes
conforme lo establece la Ley General de Control Interno No. 8292.

Se viene desarrollando un posicionamiento para legitimar la herramienta del SEVRIMAG como un instrumento guia
para la mejora y direccionamiento de la gestion, tomando como sustento la administracion de los riesgos
identificados en cada dependencia y las propuestas que se consideren necesarias agregar para la gestion de los y el
seguimiento de las acciones propuestas a nivel de cada instancia gerencial, técnica y administrativa.

Se ha venido impulsando el monitoreo sobre la mejora de los servicios que brindan las diferentes instancias de la
gestion institucional que proponen riesgos y lograr posicionar la cultura de identificacion y administracion de éstos
como un proceso dinamico en la planificacidn institucional.

Promover el cumplimiento de la jerarquia institucional sobre la obligacion de todo el personal de dar cumplimiento
al uso y seguimiento de los instrumentos de control interno institucional como referencia en la calificacion del
desempefio de los funcionarios a su cargo y para el cumplimiento del instrumental y normativa establecida a nivel
institucional.

Dentro de las principales limitaciones se destacan:

Disminucién del personal del proceso de Control Interno Institucional para poder brindar capacitaciones formales
de Control Interno al personal y apoyar al 100% de los Titulares Subordinados en materia de Control Interno y de los
sistemas existentes en el tema.
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No contar con un sistema informatico que integre los temas de: SEVRIMAG y Autoevaluacidén con expediente de
Personal de DGIRH.

Débil liderazgo del tema de Control Interno Institucional (medidas disciplinarias por incumplimiento y ser parte del
cambio en la implementacion de las acciones de control interno necesarias para el cambio.)

Como propuesta de acciones de mejora se destacan:

Que el Jerarca se incluya en los procesos de Control Interno como propulsor en la mejora, en el analisis y evaluacion
de los riesgos gerenciales desde el Despacho Ministerial y formar parte de una estrategia para mejorar la cultura
hacia el control Interno).

Que en los informes de seguimiento institucional se incluyan las acciones de mejora de las autoevaluaciones y para
administrar los riesgos evidenciados en el SEVRIMAG por parte de todas las instancias del MAG.

Establecer reuniones periddicas para la Comision Gerencial de Control Interno (CGCl), para reforzar la toma de
decision sobre temas estratégicos que se gestionan en este foro y que consoliden la administracién y ejecucion del
control interno a nivel de la Institucidn.

Continuar con la integracion de sistemas informaticos en temas como: Planificacidn, Presupuesto, SEVRIMAG,
Autoevaluacion y Sistema de Gestion de calidad como procesos complementarios que refuerza la gestion y
administracion del Control Interno Institucional

Facilitar el uso de los sistemas de Control Interno a los funcionarios /Titulares subordinados, mediante el desarrollo
permanente de charlas-presenciales/virtuales/ y/o manuales de uso actualizados.

Revision de los sistemas de Gestion de Calidad y Planificacidn para verificar que los RIESGOS vy las actividades de
control estén contemplados en los mismos, fortalecer un proceso de informacidon y comunicacién por diferentes
medios a los funcionarios sobre las mejoras logradas en el SCl institucional.
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Estado de estudios y disposiciones entes fiscalizadores

Estudio sobre el proceso de planificacion institucional en el MAG 2012.

La Contraloria General de la Republica (CGR) elabord el estudio de Auditoria No. DFOE-EC-IF-07-2012, denominado
“Estudio sobre el proceso de planificacidn institucional en el MAG”, emitido mediante Oficio No. 06535 de la CGR el
29 de junio de 2012. Este estudio comprende el periodo 2000-2012, dicho analisis contemplé el nivel central y
regional, asi como los diferentes instrumentos de planificacidon que han permitido visualizar los niveles y efectos que
han propiciado la programacion y el respectivo sistema de seguimiento y evaluacion.

El cumplimiento de las disposiciones de este estudio de auditoria fueron finalizadas por el MAG entre el 2014 y
2015, estableciéndose un periodo de ejecucidn para la disposicidn sobre el Plan Tactico por un periodo de 2 afios
(2017), por el ente contralor, que finalizé en febrero de 2017, que fue oficializada por el Oficio DM-MAG;j-045-2016
del 24 de enero de 2017 en respuesta al Oficio No. 588 del 19 de enero de 2017, mediante el cual la Administracion
indico que el Plan tactico fue alineado al apartado agropecuario del Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 Alberto
Cafias Escalante y a la matriz de alineamiento Plan Presupuesto MAPP, instrumentos coordinados a través de
MIDEPLAN y el Ministerio de Hacienda, también en la formulacién y ejecucion del Plan Operativo Institucional de la
labora sustantiva de la Direcciéon Nacional de Extension Agropecuaria a partir del 2017.

Estudio DFOE-EC-IF-05-2014 de la CGR?’ sobre la eficacia del control interno en la Unidad de
Planificacidn Estratégica del MAG.

Mediante Oficio 09399 del 18 de agosto de 2017 la CGR a través de la Gerente de Area Grace Madrigal Casto, envia
la comunicacion de finalizacion del proceso de seguimiento de la disposicién 4.4, del Informe No. DFOC-EC-IF.2014
emitido por la CGR, el Area de seguimiento de disposiciones determina que esa Administraciéon cumplié
razonablemente la misma. Mediante Oficio 03188 del 04 de marzo del 2019 se emite la comunicacién de finalizacidn
del proceso de seguimiento de las disposiciones 4.5 y 4.8 del informe N.2 DFOE-EC-IF-05-2014, emitido por la
Contraloria General de la Republica, las otras disposiciones 4.6., 4.7 ya habian sido cumplidas por la UPIl y Ila
Administracion.

Disposicion 4.5. referida a “Elaborar e implementar un procedimiento que integre la gestiéon de recursos para la
realizacién de proyectos agropecuarios en que participe el MAG, indistintamente de su fuente de financiamiento”,
se logré cumplir totalmente a inicios del 2018. Las principales acciones realizadas fueron:

Procedimiento Proyectos Agropecuarios de inversidon que opten por recursos de transferencia de capital del MAG,
Instancia responsable UPE-DNEA procedimiento de Proyectos de transferencia, Oficializado en el Sistema de Gestidn
de Calidad el 27 de julio de 2016, Versién 06, Cdigo 7P06-01;

Procedimiento de Proyectos de Investigacion y Transferencia de Tecnologia Agropecuaria de FITTACORI, Oficializado
en el Sistema de Gestion de Calidad el 30 de marzo de 2015, versién 01, Cédigo 7P06-02;

Procedimiento Proyectos agropecuarios implementados con recursos de cooperacion internacional mediante caja
Unica del Estado. Instancia responsable Unidad de Asuntos Internacionales, oficializado en el Sistema de Gestion de
Calidad, 21 de abril de 2017, Version 01, Cédigo 7P06-03.

Procedimiento Proyectos agropecuarios implementados con recursos de Cooperacion Internacional, Instancia
responsable Unidad de Asuntos Internacionales, oficializado en el Sistema de Gestion de Calidad, 21 de agosto de
2017.

27 Corresponde al 18 de julio de 2017
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Procedimiento Proyectos de incentivos para buenas practicas agricolas y pecuarias RBA, responsable DNEA.
Departamento Agricultura Conservacionista, Oficializado en el Sistema de Gestidn de Calidad, 03 de marzo de 2017,
Version 01, Cédigo 7P06-04.

Procedimiento Proyectos de uso de incentivos asignados por ley para la produccidn organica RBA-O, Ley 8591 (Ley
de Fomento a la Produccidn Organica), responsable DNEA, Departamento Agricultura Conservacionista, Oficializado
en el Sistema de Gestion de Calidad, 03 de agosto de 2017, Versién 01.

Por disposicion de la jerarquia institucional se definid que los recursos asignados por el Ministerio de Hacienda sobre
este programa se financien Unica y exclusivamente a proyectos de RBA-Organica, que incluya proyectos en transicidn
y certificados, para dar acatamiento a la Ley indicada.

Dichos procedimientos fueron publicados en el sistema de gestion de calidad entre el 2017 e inicios del 2018 y se
mantienen en mejora continua.

Disposicion 4.8. “Elaborar e implementar un procedimiento que permita determinar y valorar el impacto de los
proyectos de inversién tramitados por la UPE y el Costo Beneficio de las actividades de control aplicadas por los
procesos de Proyectos e Inversion y Control Interno de esa unidad”.

El Procedimiento para determinar y valorar el impacto de los proyectos tramitados por la UPE, la ejecucion de la
misma es de un 100%, dado que en el 2016 se elabord y se puso en ejecucion el enfoque de gestion de resultados y
la aplicacion de la metodologia de cadena de resultados para medir los objetivos de producto, aprovechamiento y
efecto de las inversiones aportadas mediante los recursos a proyectos de transferencias. El primer informe de
valoracién de efecto y resultados serd elaborado anualmente y debe regir a partir de finales de enero 2019.

El Procedimiento de costo-beneficio?® para el control aplicado al proceso de proyectos e inversion, fue elaborado y
enviado a la CGR, e incluye las variables de medicidn de costos, y la definicién de variables y acciones para cuantificar
el beneficio de la actividad de control sobre este proceso.

Estudio CGR DFOE-EC-00010-2018 sobre transferencias a Centros Agricolas Cantonales y Federaciones.
Se dio cumplimiento a las disposiciones de dicho estudio mediante la elaboracion de informes de avance sobre el
cumplimiento de disposiciones y la emision y seguimiento de certificaciones de cumplimiento de disposiciones

4.4. Definir, aprobar e implementar para el proceso de seleccidn, control, seguimiento y evaluacién realizado por
el MAG a los proyectos agropecuarios de inversion, Se contd con aval de la CGR para ampliacién de envio de la
certificaciéon al 17 de Diciembre 2018 y abril 2019.

Se establecieron los criterios de calificacion de proyectos agropecuarios de inversion incorporados en el documento
de Lineamientos institucionales del proceso de proyectos a sujetos privados, financiados con presupuesto de
transferencia 2019. Se brindd seguimiento con Fiscalizadora de la CGR para verificar evidencia de cumplimiento

4.5. Definir, aprobar e implementar lineamientos sobre el proceso de conformacidn, registro y resguardo de la
informacién relacionada con los expedientes de los proyectos agropecuarios de inversion beneficiados con
transferencias de capital, que incorpore la participacidn, tanto de la UPI, como de las Direcciones Regionales y las
entidades beneficiarias.

Incorporado en el Documento de Lineamientos institucionales del proceso de proyectos a sujetos privados,
financiados con presupuesto de transferencia 2018-2019. Se dio la aprobacién de la jerarquia de los controles

28 Documento denominado: Marco de referencia sobre variables y etapas para la el indicador del costo / beneficio de actividad de control del
MAG de los proyectos de transferencia, UPI. 2018
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propuestos en el documento de Lineamientos Institucionales del proceso de Proyectos se certificé el cumplimiento
de la misma.

4.6. Definir, aprobar, e implementar un procedimiento formal que establezca mecanismos de coordinacién que
deben existir entre las instituciones publicas que componen el Sector Agropecuario, con relacidn a los proyectos
agropecuarios de inversion que son cofinanciados interinstitucionalmente.

Seguimiento sobre grado de avance del mecanismo y procedimiento de coordinacion para proyectos
interinstitucionales y la estrategia de implementacion, mediante la prueba piloto en Regidn Brunca (aplicacion de
guia metodoldgica interinstitucional, Decreto de idoneidad interinstitucional, Comisién Interinstitucional de
Proyectos (sustentado en acuerdos del Consejo Agropecuario Nacional (CAN): 54-08-2015, 06-03-17 y 07-03-17.

Directriz de implementacion de mecanismo de coordinacién de Proyectos agroproductivos interinstitucionales en
todas las regiones. Seguimiento con Fiscalizadora de la CGR para verificar evidencia de cumplimiento

4.7 Definir, aprobar e implementar los ajustes al “Procedimiento de proyectos agropecuarios que optan por recursos
de transferencias de capital del MAG”.

Proceso de ajuste para la incorporacidn dentro del procedimiento de transferencias de plazos de las actividades de
proyectos; Aval y aprobacién del Procedimiento con mejora en plazos de actividades

Proceso de mejora en los convenios y procedimiento con el fin de oficializar las actividades y sanciones aplicables en
cada caso por incumplimiento en atrasos, mal manejo recursos, incumplimiento del fin publico. (Oficio UPI-140-
2018).

Incisos iii) y iv) incorporados dentro del Documento de Lineamientos institucionales del proceso de proyectos a
sujetos privados, financiados con presupuesto de transferencia 2019,

4.8 Definir, aprobar e implementar un mecanismo de control y monitoreo de la gestién administrativa y financiera
de los proyectos agropecuarios de inversion, que le permita al MAG tener certeza razonable que las entidades
beneficiarias cumplan con los siguientes aspectos:

Se dispone de instrumentos de seguimiento y evaluacién de Informes de cierre de los proyectos en la etapa de
ejecucion, a partir del 2016 con la guia metodoldgica de proyectos de transferencias.

Se realizé la incorporacion del formato para el seguimiento y evaluacidn de proyectos en la etapa de operacion
(incluido en documento de Lineamientos y criterios de Proyectos de transferencia 2019). Emisién de Procedimiento
con mejora en instrumentos de informe etapa operacion avalado por la Jerarquia a finales del 2019. Seguimiento
con Fiscalizadora de la CGR para verificar evidencia de cumplimiento del formato en documento lineamientos

Se elabord la certificacion del cumplimiento de disposicidon 4.8. Proceso de supervision de aplicacidon de estas
disposiciones en los proyectos a nivel regional.

Para la mayoria de las disposiciones se emitio el Oficio de Aval para la inclusion de mejoras en procedimiento y
documento de orientaciones DVM.ACQS-362-2019

La CGR brindd la Comunicacidn de finalizacidn del proceso de seguimiento de las disposiciones 4.4, 4.5,4.6,4.7y 4.8
del informe N.° DFOE-EC-IF-00010-2018, emitido por la Contraloria General de la Republica, mediante el Oficio No.
06827 del 07 de mayo de 2020
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Ademas, la CGR definié mediante Oficio No. 07407 del 15 de mayo de 2020 que la Auditoria Interna del MAG
colaborara en el proceso de seguimiento sobre el cumplimiento de disposicion del Estudio de Auditoria DFOE-EC-
00010-2018. Esta Auditoria comunicé a la CGR un Plan de Actividades para el seguimiento al cumplimiento de las
disposiciones de este estudio, mediante el Oficio No. Al-079-2020 del 29 de mayo de 2020, el cual se encuentra en
coordinacidn con la Unidad de Planificacidn Institucional con un periodo del 2020 al 2022.

Estudio CGR en proceso de emision de resultados sobre la gestion para resultados en el MAG 2020

A partir de mediados de enero 2020 la CGR inicié con la comunicacidn del inicio de la fase de planificaciéon de una
auditoria de caracter especial sobre la gestidon para resultados en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con
fundamento en lo sefialado en el articulo 21 de su Ley Orgdnica, N° 7428.

La Fase de diagndstico y planificacion se llevd a cabo a partir de febrero a julio del presente afo, dentro de las mismas
se comunico el objetivo y alcance del examen, los criterios de auditoria a utilizar y, en general, el enfoque analitico
que se utilizara durante el examen; todo lo cual se espera sea producto del aporte y colaboracion de los funcionarios
a cargo del asunto objeto de fiscalizacion.

El objetivo general de la auditoria fue el siguiente: “Verificar el cumplimiento del modelo de gestidn para resultados
en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia en concordancia con los objetivos estratégicos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica del Bicentenario 2019 - 2022, y el marco regulatorio aplicable”. Los
objetivos especificos planteados en el estudio son:

1. Verificar el grado de cumplimiento alcanzado por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia en cuanto a la
aplicacién del modelo de gestion para resultados, en atencion a las acciones estratégicas y la regulacion
aplicable.

2. Verificar el cumplimiento alcanzado por el MAG en cuanto a la relacidn existente entre las politicas publicas
que atienden las demandas ciudadanas de servicios agropecuarios, los objetivos y las metas planificadas y su
correspondencia con los presupuestos asignados y ejecutados.

3. Fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas de MAG respecto a los resultados pretendidos y sus
responsables, para una mayor transparencia institucional ante la ciudadania.

La Metodologia para la fiscalizacién de la gestion para resultados institucional y Sectorial se enfoca al Modelo de
Madurez del BID: adaptado por MIDEPLAN y Ministerio de Hacienda (Modelo de acatamiento obligatorio con
Directriz 093-P, Decreto Ejecutivo 36901-PLAN-H, Ley 8131 y Decreto Ejecutivo 32988).
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Areas de Examen

Q

*

=  Planificacidn para resultados de la planificacidon estratégica y operativa, que comprende la fiscalizacion del
proceso de planificacion estratégica y operativa de la institucion;

= Presupuesto por Resultados, incluye la vinculacion de la estructura presupuestaria-planificacion institucional y
la vision plurianual y responsabilidad fiscal del presupuesto; ademas comprende la fiscalizacion de la
formulacidn y programacion presupuestaria de los recursos financieros;

=  Gestién financiera, Auditoria y Adquisiciones con los componentes de eficacia de la gestion financiera;
vinculacién de las auditorias con los resultados; vinculacién de las adquisiciones con los resultados y que
comprende la fiscalizacidon en cuanto a la eficacia de los mecanismos implementados para la gestion de los
recursos financieros, las auditorias y las adquisiciones;

= Gestién de Programas y Proyectos que incluye la Fiscalizacion sobre la priorizacion, seleccién y cumplimiento
de objetivos de los proyectos de inversidn publica y otros, con los componentes de vinculacion de los programas
y proyectos con la planificacidn institucional y resultados por proyectos;

= Seguimiento y Evaluacién que comprende la Fiscalizacion de los mecanismos implementados para el
seguimiento y evaluacion de los procesos estratégicos y operativos de la planificacion institucional, con los
componentes de mecanismos de seguimiento de la gestidn institucional; mecanismos de evaluacién de la
gestion institucional.

Se esta en proceso de espera de presentacidn de los resultados y del borrador del estudio aplicado por parte de la
CGR, este mismo proceso de valoracion de la GpRD estd iniciando a nivel del Sector Agropecuario y sera aplicado en
el Il Semestre del 2020, por parte de la CGR

Estudio CGR sobre la asignacion, presupuestacion y control de los recursos plblicos transferidos por el
MAG a entidades privadas

En enero de 2020 la CGR realizé la comunicacidn de inicio de la fase de planificacién, que incluye el objetivo, los
criterios de auditoria y el enfoque analitico de la misma, esta fase fue finalizada en julio y la presentacion de
resultados se llevd a cabo el 20 de agosto del presente afio.
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Se esta a la espera de la remision del borrador del estudio para el andlisis y propuestas de mejora y posteriormente
la emision del estudio final que detalle las disposiciones emitidas, asi como los responsables de las mismas y los
tiempos de ejecucion de éstas.

Dentro de los principales resultados del estudio se indica que el alcance de la misma se orientd a analizar tres

procesos en la asignacion de recursos transferidos por el MAG:

=  Presupuestacién: Que incluyd la capacidad legal para transferencias de recursos; la sujecién a planes
estratégicos y aspectos relevantes de planificacidn, éste limita la visidon estratégica integral del MAG en la
transferencia de recursos a entidades privadas

=  Ejecucidn: que analizaron los controles para ejecucidn de transferencias y los ajustes en presupuestacién, que
limitan el control del MAG sobre el uso y destino de los recursos transferidos a las entidades privadas.

= Seguimiento: Con el andlisis de los controles para el seguimiento fisico y financiero; las acciones correctivas y
rendicidn de cuentasy el analisis de efectos, que limitan la evaluacidn del cumplimiento de los objetivos y metas
de los recursos transferidos por el MAG a entidades privadas.

Las modalidades de transferencias que se analizaron son las siguientes con un periodo del 2017 al 2020.
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Administracion de los recursos financieros durante su gestion
La UPI desde el 2012 y 2020 se incluye dentro del Programa Presupuestario 189, denominado Actividades Generales,

dentro de las que se incluyen los recursos operativos, logisticos y de pago de salarios de los funcionarios ubicados
en esta unidad asesora.

Lista de los activos institucionales a su cargo.

Se adjunta copia del inventario de recurso que tuve a mi cargo y que fue trasladado a la jefatura nombrada como
interina Marta Chaves Pérez, mediante el Formulario de traslado de bienes, con Niumero de Consecutivo UPI-006-
2020, remitido el 23 de setiembre de 2020, el cual se anexa también como parte de este Informe.
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